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Article information   Abstract 

 المستخلص

للقائد في  عزيز ممارسةةاإ إدارا اتوتءاا العالي في الكةةرل  الةةةيني  ل  ا ي     يجي سةةترا الإالتعرف على دور العقلي   إلى    هدفت الدراسةة      

التأطير  التفكير   إعاداوهي )التفكير النظمي     أ عادللقائد من خلال ثلاث     يجي سةترا الإجرى قياس العقلي   إذ   محافظ  البةةرا    (CPP)النفطي   

(   المكافآإه الأر ع  )التمكين   كةةارا المعلءماإ  ممارسةةاإ التطءير   أ عادالعميق(  وجرى قياس ممارسةةاإ إدارا اتوتءاا العالي من خلال 

وقد     ( عاملاً)عراقي  عر ي  أجنبي( في الكةرل  المبحءث 200شةملت عين  الدراسة  )إذ   أداا رئيسةي  في جم  البيا اإ  و م اسةتددا  اتسةتبا    

للقائد ومتغير   يجي سةةةةترا الإعلاق   أثير طردي  ذاإ دتل  معنءي   ين متغير العقلي    وجءد أ رزهامجمءع  من النتائج لان إلى    ءصةةةةب البح 

  يجي  سةترا الإالعقلي     أ عادقد أوصةت الدراسة   جمل  من التءصةياإ أهم ا  على إدارا الكةرل  زيادا اتهتما     لي  العاممارسةاإ إدارا اتوتءاا  

.في ازدهار و مء المنظم  في ظب  يئ   نافسي  شديدا   داعللقائد لأ  ا سءف  تيح ل م  حقيق النجاح والإ

 
 بحث مستل من رسالة الماجستير الموسومة )دور العقلية الاستراتيجية للقائد في تعزيز ممارسات إدارة الاحتواء العالي( 1
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The study aimed to explore the role of the strategic mindset of leaders in 

enhancing high involvement management practices at the China 

Petroleum Pipeline(CPP)company in Basra Province. The strategic 

mindset of leaders was measured through three dimensions: systemic 

thinking, reframing,and reflection.The high involvement management 

practices were measured through four dimensions: empowerment, 

information sharing, development practices, and rewards. A 

questionnaire was used as the primary data collection tool, involving a 

sample of 200 employees (Iraqi, Arab, and foreign) in the studied 

company. the research yielded several results, with the most prominent 

being the existence of a significant positive relationship between the 

leader's strategic mindset variable and the high involvement 

management practices variable. The study recommended that the 

company's management increase its focus on the dimensions of the 

leader's strategic mindset, as it would enable them to achieve success 

and innovation in the organization's prosperity and growth in a highly 

competitive environment. 
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 Introduction المقدمة

عنةرًا ويءيًا في  حسين ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي داخب المنظماإ  وذلك في ظب  سارع    يجي سترا الإ عد العقلي   

ا في عةر ا  المتطءرا  الأعمال  في  يئ   الكرلاإ  التي  ءاج  ا  التحدياإ  و زايد  التحءتإ  العقب و يرا  يمثب  لحالي  

القدراإ العقلي  مثب اتستدتل والتحليب والتمثيب الذهني  الأساس الذي يعتمد    عُد  للتفكير والتحليب  وي    مةدراً أساسيا

في  ءجيه خطءا ه و فاعلا ه. الإ سان  العقلي     يعد  عليه  أهمي    يجي سترا الإ ءظيف  ذا  أمرًا  العالي  اتوتءاا  إدارا  في 

ف م  التحءتإ  خاص   وي   س م هذه العقلي  في  ككيب  يئ  عمب  حفز على التفءق وات تكار ومءاج   التحدياإ والتكي

المر كزاإ الفكري  إلى  الذي  طرق    الجا   النظريمن جي  الدراس  ر ع  اقسا :أإلى   فقد جرى  قسيم البح    يع السر

 ليه البح . إهم ما  ءصب  أا ة  على عرض  الذي    اتستنتاجاإ التءصياإ  الجا   العملي والمفاهيمي  لمتغيراإ البح    

 Study methodology الدراسةمنهجية 

 Study problem  مشكلة الدراسة ولا:أ 

في المك د الديناميكي للمنظماإ المعاصرا  أصبح البح  عن ممارساإ إداري  فعال   عزز ات تكار ومكارل  المءظفين  

الأهمي     أمرًا  الغ  المستدا   العقلي     وأودوالنمء  دور  هي  والممارسين  الباوثين  اهتما   التي  جذب  الرئيسي   الجءا   

للقائد في  ككيب و عزيز ممارساإ الإدارا اتوتءاا العالي  وفي وين  تحدى الكرلاإ التحدياإ المعقدا   يجي سترا الإ

يجي م  أهداف المنظم  عاملًا واسمًا في  حديد إسترا والتنافس الكديد   كءن قدرا القادا على مءاام   فكيرهم  ككب  

 من خلال الأسئل  التالي :   تضح المككل   ككب ألثر وضءواإذ  مستءى النجاح.

المبحءث   العقلي    .1 الكرل   اهتما   و  يجي سترا الإ كديص مدى  النظمي   أ عادللقائد  )التفكير  التأطير    إعاداه 

 التفكير العميق(؟ 

و .2 العالي  اتوتءاا  إدارا  ممارساإ  المبحءث   تعزيز  الكرل   اهتما   مدى  مكارا أ عاد كديص  )التمكين   ه 

 المعلءماإ  ممارساإ التطءير  المكافآإ(؟ 

 للقائد وممارساإ إدارا اتوتءاا العالي؟   يجي سترا الإ حديد مستءى اتر باط  ين العقلي   .3

 للقائد في  عزيز ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي في الكرل  المبحءث ؟ يجي سترا الإقياس  أثير العقلي   .4

 Study objectives أهداف الدراسةثانيا: 

للقائد في  عزيز ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي    يجي سترا الإ يان دور العقلي   إلى      دف الدراس  الحالي  و ككب عا      

إلى     ستطي  أن  حدد مجمءع  من الأهداف الأخرى التي  سعى الدراس إذ     مجمءع  من مءظفي الكرل  المبحءث على  

  حقيق ا وهي لما يأ ي: 

التأطير     إعاداه )التفكير المنظءمي   أ عادللقائد و  يجي سترا  الإ كديص مدى اهتما  الكرل  المبحءث   العقلي    -1

 التفكير العميق(. 

و -2 العالي  اتوتءاا  إدارا  ممارساإ  المبحءث   تعزيز  الكرل   اهتما   مدى  مكارا أ عاد كديص  )التمكين   ه 

 المعلءماإ  ممارساإ التطءير  المكافآإ(.  

العقلي    -3 العلاق   ين  لتقديم رؤى وءل ليفي   أثير    يجي سترا الإ حديد  العالي  إدارا اتوتءاا  للقادا وممارساإ 

 القيادا على اتوتءاا العالي في الكرل .

 للقائد في  عزيز ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي في الكرل  المبحءث . يجي سترا الإقياس  أثير العقلي   -4

 Importance of studyثالثا: أهمية الدراسة 

 ساهم هذه الدراس  في  عزيز ف منا لكيفي   حقيق التنمي  والتطءر في الكرلاإ من خلال دعم القادا في  طبيق العقلي    

و عزيز ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  و التالي  حقيق أهداف ا  فعالي  واستدام   في ضءا مككل  الدراس     يجي سترا الإ

 وأهداف ا يمكن  يان أهمي  الدراس  من خلال ات ي: 
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لتحسين ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي    يجي سترا الإهذه الدراس  أساسي  لف م ليف يمكن للقادا  طبيق العقلي      عُد   -أ

العقلي    العلاق   ين  الج ءد    يجي سترا الإفمن خلال  حليب  العالي  يمكن  ءجيه  اتوتءاا  إدارا  للقادا وممارساإ 

الدراس   لع  يعني أن  ي على العاملين والكرل   ألمل ا  هذا  إيجا التنفيذي   حء  حسين هذه العءامب و حقيق  أثير  

و ءجي  ا  حء  حسين ممارساإ إدارا اتوتءاا   يجي سترا  الإدورًا ويءيًا في  حسين  فاعب القادا م  مف ء  العقلي  

 العالي. 

للقادا وممارساإ إدارا اتوتءاا العالي فرص  لتحسين    يجي سترا  الإذلك  يتيح  ءجيه اتهتما   حء العقلي   فضلا عن   - ب

استقرار  إلى    ي  ين القادا والعاملين  مما يؤدييجا البيئ  العملي  وزيادا رضا العاملين  يعُزز هذا الترليز التفاعب الإ

 أفضب وأداا فردي وجماعي أفضب.

على الةعيدين الفردي والتنظيمي: يمكن للنجاح في  حقيق ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي أن يساهم في  حسين  - إ

الأداا المؤسسي وزيادا القدرا على التنافس في سءق الأعمال المتنافس   التالي   لع  هذه الدراس  دورًا رئيسيًا في 

 ادي  واتستدام  في السءق دعم  طءر و قد  الكرلاإ  مما يعزز التنمي  اتقتة

 ككب عا    ساهم هذه الدراس  في  عزيز ف منا لكيفي   حقيق التنمي  والتطءر في الكرلاإ من خلال دعم القادا في  

 و عزيز ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  و التالي  حقيق أهداف ا  فاعلي  واستدام .  يجي سترا الإ طبيق العقلي  

 Study variables and approved measuresومقاييسه المعتمدة  الدراسةرابعاً: متغيرات 

ها الفرعي  والمقاييس المعتمدا  لما يءضح أ عادالرئيس  و الدراس ( متغيراإ 1يءضح الجدول )     

 المةادر المعتمدا لتلك المتغيراإ.

 المعتمدةها الفرعية والمقاييس أبعادالرئيسة و الدراسة( متغيرات 1الجدول )

 ت
عدد   المتغيرات 

 الفقرات 

 المقياس 

 الفرعية  الرئيسة 

1 

للقائد  يجي سترا  الإالعقلي    

The strategic mindset of the 

leader 

النظمي التفكير   4 

(Pisapia et al.,2005) 

 
التأطير  إعادا  3 

 5 التفكير العميق 

2 

 ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي 

enhancing High involvement 

Management Practices 

 3 التمكين 

 

(Kilroy  et  al., 2016) 

 6 مكارا المعلءماإ 

 3 ممارساإ التطءير 

 3 المكافآإ 

الباحث  إعدادالمصدر:   

 Hypothetical outline of the study للدراسةخامساً: المخطط الفرضي 

مدطط فرضي   إعدادإلى  للقائد وممارساإ إدارا اتوتءاا العالي أدإ يجي سترا الإالمراجع  المستمرا لأد ياإ العقلي  

  عاد. يتألف المدطط الفرضي من متغير مستقب ومتغير  ا    وي  يحتءي لب متغير على مجمءع  من الأللدراس 

 (.1الفرعي  لما هء مءضح في الككب )
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 ( مخطط فرضي للدراسة 1الشكل )

 Study hypotheses الدراسةسادساً: فرضيات 

وأهداف الدراس   و ءافق ا م  الجا   النظري  في مجال الدراس   سيتم صياغ  فرضياإ  الدراس   مءذج إلى  ستناداا    

ئي   وسيتم  قييم صحت ا أو خطأها من قبب الجا   الميدا ي.  وةا. ستدض  هذه الفرضياإ للتحليب والمعالج  الإالدراس 

 و نااً على ذلك  يمكن  قسيم الفرضياإ على النحء التالي: 

ها ومتغير  أ عادللقائد    يجي سترا الإ ءجد علاق  ار باط طردي  ذاإ دتل  معنءي   ين العقلي   :  الأولىالفرضية الرئيسية  

 : الآ ي ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي في الكرل  المبحءث   و نبثق من ا الفرضياإ الفرعي  

A-   ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي.   النظمي ءجد علاق  ار باط طردي  ذاإ دتل  معنءي   ين  عد التفكير 

B-  التأطير ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي.    إعادا ءجد علاق  ار باط طردي  ذاإ دتل  معنءي   ين  عد 

C-    .ءجد علاق  ار باط طردي  ذاإ دتل  معنءي   ين  عد التفكير العميق ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  

الثانية: الرئيسية  العقلي     الفرضية  ذاإ دتل  معنءي   ين متغير  للقائد ومتغير    يجي سترا الإ ءجد علاق   أثير طردي  

 : الآ ي ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي في الكرل  المبحءث   يتفرع من ا الفرضياإ الفرعي  

 ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي.    النظمي  ءجد علاق   أثير طردي  ذاإ دتل  معنءي   ين  عد التفكير  -أ

 التأطير ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي.   إعادا ءجد علاق   أثير طردي  ذاإ دتل  معنءي   ين  عد  - ب

  ءجد علاق   أثير طردي  ذاإ دتل  معنءي   ين  عد التفكير العميق ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي.     - إ

 Study population and sample وعينته الدراسةسابعاً: مجتمع 

 Study population الدراسةمجتمع  -1

للقائد في  عزيز    يجي سترا الإأي مدى  ؤثر العقلي   إلى    ال دف الأساسي للدراس   الذي يتمثب في ف مإلى    استناداً     

وهي    مجال الدارس  (  CPPممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  لذا اختار الباو  الكرل  الةيني  ل  ا ي  النفطي  )

  .إودى الكرلاإ المرخة  للعمب في الحقءل النفطي  في محافظ  البةرا

 

 التفكير النظمي 

 

الصياغة  إعادا  

 

 التفكير العميق 

المكاف  ممارساإ التطءير  مكارل  المعلءماإ  التمكين 

 آإ 

 العقلية الاستراتيجية للقائد 

 ممارسات إدارة الاحتواء العالي 
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 Study sample الدراسةعينة  -2

( عامب و م اختيار عين   400الكرل  المبحءث   قد  لغ وجم المجتم  )شملت عين  الدراس  عدد من العاملين في     

( استمارا استبا   على العاملين و م استرجاع لب اتستماراإ وهي  200( عاملاً   م  ءزي  )200عكءائي  البالغ  )

   ئي.وةاصالح  للتحليب الإ

 ئية المستعملة حصا ثامنا: الأساليب الإ

الإ      الأسالي   من  مجمءع   على  اتعتماد  )وةا م  مثب  (  (SPSS.V.25   )Amos, V23ئي   استددا   رامج 

Microsoft Excel 2016   المتعلق البيا اإ  لتحليب  ال يكلي    المعادل   )معامب  اوفرضيا     الدراس    مذج   وهي    

 البسيط  معادل  النمذج  ال يكلي .لرو باخ الفا  المتءسط الحسا ي  معامب اتر باط 

 : تأطير مفاهيمي لمتغيرات الدراسةالجانب النظري 

Theoretical aspect: conceptual framing of the study variables 

 The concept of the leader’s strategic للقائد يجيةستراتالإاولاً: مفهوم العقلية 

 التدطيط عملي   لي  يجيسترا الإ التفكير من متقدم  مرول  مجرد  عُد  ت يجي سترا الإ  العقلي  أن التءضيح الم م من

   تضمن    فس ا يجيسترا الإ التدطيط عملي  ويتدلب ويسبق يجيسترا  الإ التفكير يكمب شامب   ج هي  ب  يجيسترا الإ

   المستقبب  ءقعاإ على مبني  قراراإ وا داذ المدتلف   المعلءماإ  حليب المدى   عيد التفكير على القادا قدرا العقلي  هذه

 م     سرع   التكيف  على  وقادرين  مر ين  يكء ءا  أن  القادا  على  يج   التغيير   يتسارع  وي   الحديث    التجاري   الأعمال  في

 ,Switzer).  السري   التنظيمي  التغيير  على  القدرا  وشمءل  الأمد  الطءيب  التدطيط   جاوز  يتطل   ما  المتغيرا   الظروف

يجيًا للمنظماإ  إسترا الإدارا أصبحت شريكًا  إلى أن    (Goldman et al. 2009 :405) .  و المثب  أشار(2008:31-33

يجيا  ا الداص  التي  تءافق م   طلعا  ا ورؤيت ا.  إسترا الحديث   وأ ه من الضروري مساعدا المنظماإ على  طءير  

العقلي   (Nuntamanop et al., 2013:244وأضاف   المتعددا    يجي سترا الإ( أن  المعلءماإ  القدرا على معالج   هي 

والمتنءع   طريق   ساهم في  ءجيه ا داذ القراراإ و طءير السياساإ والإجراااإ  و ساعد هذه العقلي  في ف م الأوضاع 

 أ  ا    يجي سترا الإمن خلال وصف م للعقلي     )et al.,2015:75) Bouhaliالمعقدا والتعامب مع ا  فعالي . وهذا ما ألده  

(  عزى  (Kamariah et al.,2018:3 مثب القدرا على  فسير  ةرفاإ المنافسين وإ كاا ميزا  نافسي  للكرل .  حس   

تأثير على الأفراد و ناا قراراإ مؤمن   ا و نفيذها  ككب مناس  للءاق  البيئي قدرا القادا على الإلى    يجي سترا الإالعقلي   

ويذه    المستقبلي .  التغيراإ  م   والتكيف  المنظم   أهداف  في  حقيق  النجاح  أهم عءامب  أود  التي   Liu etللمنظم   

al.,2020:2))    يمكن أن  كءن طيفًا أوس  للبراع  المتحقق  من العملياإ المعرفي  في  قديم    يجي سترا الإالعقلي   إلى أن

 تجاوز    يجي سترا الإالعقلي   يعني أن  ولءل شامل  لمجمءع  متنءع  من القضايا والمككلاإ التي  ءاجه المنظم   هذا  

ولءل مبتكرا  إلى    ي والءصءلإ داعالبساط  النقدي  أو الن ج التحليلي الضيق  و كمب القدرا على التفكير  ككب شامب و

 تطل  طرح    يجي سترا الإأن العقلي     (Chen et al.,2020:1)للتحدياإ والمككلاإ المعقدا. في العقد الأخير  أوضح  

استددا     يجي سترا الإالأسئل    على  و كج   المنكءدا   الأهداف  لتحقيق  وأفضب  جديدا  طرق  عن  والبح   الم م  

يجياإ  تفءق على المعرف  العادي  و تكيف م  التحدياإ المستقبلي  مثب "ليف يمكنني مساعدا  فسي؟"  "ما هي إسترا 

 داي   كجعي   دف    عد   ُ الطرق الأخرى التي يمكنني استددام ا؟"  أو "هب يءجد طريق  أفضب لتحقيق هذا؟"  لك الأسئل  

العقلي   إسترا  طءير واستددا   إلى    الأشداص ليست مجرد معرف    يجي سترا الإيجياإ مناسب  للم م   و ذلك   ءضح 

يجي   فءق المعرف  إسترا يجي  محددا.   ب هي ا جاه عا  يعزز استددا   إسترا  يجياإ أو استددا  شائ  لأي  سترا عام   الإ

مفتاوًا لف م  ور ما للتأثير  على مدى ا دراط   يجي سترا الإالعادي  لتحسين التقدير الذا ي على  طاق أوس . فتقد  لنا العقلي   

 يجي أثناا سعي م لتحقيق الأهداف و التالي فعالي  سعي م في  حقيق  لك الأهداف.  إسترا الأفراد في سلءا 

هي المن جي  أو الن ج الذي يتبعه الأفراد والمنظماإ في  حقيق أهداف م   يجي سترا الإلعقلي   يرى الباحث وفقاً لما نقدم )ا

الطريق  التي يفكرون   ا ويتدذون القراراإ ويعملءن على  حقيق  لك  إلى    ورؤيت م  طريق  مدطط  ومدروس .  كير

 تضمن  حديد أهداف    وأ  ا   الأهداف  نااً على  حليب متعمق للمعلءماإ المتاو  والعءامب الداخلي  والدارجي  المؤثرا



   Iraqi Journal for Administrative Sciences (      2024  أذار)  -   (79العدد    -   20  )المجلد         لادارية  لمجلة العراقية للعلوم ا  ا

 

 
 

36 
 

والت ديداإ  والفرص  والضعف  والقءى  المحيط   البيئ   لما  كمب  حليب  لتحقيق ا.  المثلى  الطريق   ومعرف   واضح  

 يجياإ اللازم  للتعامب م   لك العءامب و حقيق الأهداف المرجءا.سترا المحتمل   ومن ثم وض  الدطط والإ

 The importance of a leader's strategic mindset للقائد يجيةستراتالإثانياً: أهمية العقلية 

وج    ظر    يجي سترا الإالعقلي    من  على    (Thams et al.,2020:7)للقائد   الكرل   عملياإ  لإدارا  جداً  ضروري  

يجي  عالمي  أمرًا م مًا  وي  يتمت   ف م عميق  إسترا وجءد الرئيس التنفيذي الذي يتمت   عقلي     يعدالمستءى العالمي  ف

للبيئاإ المنظمي  الأجنبي  ووساسي   جاه التنءع الثقافي الذي  تعامب معه الكرل   و التالي  فإ ه يكءن مج زًا  ككب أفضب 

ي  متعددا   للتعامب م  التحدياإ التي  ءاج  ا الكرل  عبر الحدود الجغرافي    فضب التجارب السا ق  في  يئاإ مؤسس

العالمي  قادرًا على التعامب  فعالي  م  التحدياإ المتعلق   إدارا التنءع الدولي   يجي سترا الإسيكءن الرئيس التنفيذي ذو  

للقائد  ظ ر  ءضءح في قدر ه على    يجي سترا الإأن أهمي  العقلي     (Chen et al.,2020:7)ذلك  إلى    ويضيفللكرل .  

فريدا   تجاوز السيطرا على   يعني الحةءل على قدرا  نبؤ  يجي سترا الإوأن امتلاا العقلي      ل التنبؤ وا داذ قراراإ فع ا

يجياإ فع ال  إسترا الذاإ والعزيم  وعقلياإ النمء  هذه العقلي   لع  دورًا ويءيًا في  حقيق الأهداف من خلال استددا   

أن   (Weisz et al.,2021:6)ويضيف  ضبط النفس المستدام  خلال  حقيق الأهداف.  إلى    وذلي   مما يقلب من الحاج 

يجياإ جديدا والتكاور م  الدبراا واستددا  المعرف  المتاو    إسترا  حفز الأفراد على استككاف    يجي سترا الإالعقلي   

لتحقيق   فعالي   ألثر  استككاف و بني طرق  الأفراد  حء  أهميت ا  تءجيه  فتظ ر  الأمءر  ككب جيد   في وال  قد   وتى 

وا الج ءد  التي  عزز  الأخرى  للعءامب  مكمل   يجعل ا  مما  ألد    لمثا را.النجاح   ذلك  ضءا   Gresham et)وفي 

al.,2023:9)     العقلي الكرل     يجي سترا الإان  الم ني سءاا داخب  للنمء  المستدا  مما يتيح فرصًا  الذا ي  التغيير   حفز 

 . أعلىالحالي  أو في وظائف خارجي   أجءر 

 Measure of a leader's strategic mindset للقائد يجيةستراتالإثالثاً: مقياس العقلية 

ل ذه الدراس  وذلك    أ عادالتأطير  التفكير العميق( ل  إعادا)التفكير النظمي     (Pisapia et al.,2005) م اختيار مقياس  

 لعدا أسباب:

الإ -1 التفاعب  الأيجا استمراري   الباوثين   ذه  واهتما   الأ إلى    يكير   عادي  هذه  وجاذ ي   العقلي     عاد قءا  فحص  في 

 . يجي سترا الإ

  عادالمدتارا  ككب فع ال م  أهداف الدراس  الحالي   أ ءق  أن  ءفر هذه الأ   عادملاام  لأهداف الدراس :  نسجم الأ -2

 يجي و أثيرها على أدائ م.سترا رؤى عميق  وءل ليفي   طءير القادا لتفكيرهم الإ

دعم قءي من الأد ياإ البحثي  السا ق   مما يظُ ر أهمي  إلى     عاددعم متقد  من الأد ياإ البحثي : يستند اختيار هذه الأ -3

 للقادا. يجي سترا الإفي  ءسي  مف ء  العقلي    عادهذه الأ

للقادا و أثيرها    يجي سترا  الإ  يتءق  أن يحقق البح  الحالي  قدمًا فع اتً وشاملاً في ف م العقلي    عاد اختيار هذه الأ

 على أدائ م في السياق الذي  تم فيه الدراس . 

التفكير النظمي  اسم "القدرا على التفكير النظمي"  وهء (  (Pisapia et al.,2005:48: يعُرف  التفكير النظمي ❖

القدرا على ف م الأ ظم   ككب شامب عن طريق الترليز على الدةائص والقءى والأ ماط والعلاقاإ المتبادل  

( أن التفكير النظمي يضمن وجءد  را ط  (Jaaron et al.,2023:1033التي  ككب سلءلياإ الأ ظم . ويؤلد  

 ين المءظفين وذلك عبر قنءاإ مفتءو  للتفاعب والتبادل اتجتماعي  سءاا داخب فرق م أو م  الفرق الأخرى 

ذلك  يتمحءر   ج التفكير النظمي وءل العنةر الأساسي لديناميكياإ  فضلا عن  في الأجزاا التنظيمي  الأخرى   

 تءياإ.  المؤسس   وي  يتطل   نسيقًا شاملاً و فءيضًا للسلط  للمءظفين على جمي  المس

ن التفكير النظمي )هء القدرا على التحليب والف م الكامب ل  ظم  عن طريق الترليز على العلاقاإ  أيرى الباو   

 والأ ماط والتفاعلاإ التي  ؤثر في سلءا النظا .

هي القدراإ التي يمكن أن  س م في إ كاا رؤى   (Winkler & Etter, 2018:392): يقةد   ا   التأطير  إعادة ❖

ولق  مفتءو      عُد  جديدا واستككاف خياراإ مبتكرا ومستجدا للتحرا والتةرف في الءضعياإ المدتلف   لأ  ا   

 إعادا   عُد  وويءي  لتفسير والتكاف طرق جديدا للتعامب م  التناقضاإ  ين المفاهيم والقراااإ المدتلف   لذلك  
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في المنظماإ لأ ه من خلال استددا  هذه العملي   يمكن للمنظماإ     داعالتأطير آلي  هام  للتحسين المستمر والإ

يجيا  ا و طءيرها  نااً على المعرف  الجديدا  إسترا  التأقلم م  التحدياإ المستجدا والتغيراإ في البيئ   و حدي  

خياراإ جديدا واستيعاب المزيد    التأطير  مكن القادا والفرق العامل  من استككاف  إعاداوالتجارب السا ق    ف

الإ التفكير  في  عزيز  يساهم  مما  والمفاهيم   الأفكار  الذلي . ومن وج    ظر  سترا من  القراراإ  وا داذ  يجي 

(Ziems et al.,2022:2)    أطير هي عملي   حءيب النةءص  طريق   غير  عض سما  ا دون  غيير    إعادافان 

المس أ تقل   السماإ  والميءل أي  المكاعر  ولكن ا  سمح  تغيير  للنص   الأساسي  اتوتفاظ  المعنى   ا  تطل  

ي  إيجا  ةءص إلى  ي   حءيب النةءص السلبي يجا  أطير الإ إعادايجي  إسترا والترليز المءضءعي  فتكمب 

المحتءى الأساسي للجمل  الأصلي  م  اتوتفاظ  المعنى الأساسي    من خلال إضاف  وج    ظر مكمل   دعم 

في  حءيب النةءص و أثيرها على    يجي سترا الإي  والسلبي  دور العقلي   يجا  أطير الإ  إعادا التالي   ءضح  

 الف م والأداا.
 أطير هي قدرا  حءيب النةءص  طريق   غير  عض    إعاداالتأطير في ضءا ما  قد  هي )  إعادان  أ  يـرى الباحث 

والعقلي    المستقل    السماإ  دون  غيير  عملي      عُد    يجي سترا الإسما  ا  في  رئيسيًا  يتم    إعاداعاملاً  وي    أطير  

 . يجياإ و عديل ا و طءيرهاسترا  استددام ا لتحسين الإ

يمثب القدرا على استغلال التةءراإ   (Bentvelzen et al. ,2022:2): التفكير العميق وفقا لة  التفكير العميق ❖

 والدبراإ والمعلءماإ   دف  حقيق  فكير منطقي عقلا ي  واستدلاص الحكم والمبادئ التءجي ي  التي  ؤدي 

المفاهيم إلى    التفكير العميق عملي   حليلي  و قدي    دف  يعدذلك  فضلا عن  ا داذ قراراإ مستقبلي    إلى   ف م 

من جي    و حليل ا  ككب  السا ق   الأفكار  استككاف  العميق  التفكير  يكمب  ومتعمق   شامب  والقضايا  ككب 

الده    و عليماإاستنتاجاإ  إلى    والءصءل السا ق .  التجارب  خلال  من   ,Shtulman & Young)جديدا 

 أن التفكير العميق يترا ط  ككب وثيق م  التفكير المعرفي والسلءا العقلا ي  يءفر التفكير العميق    (2023:60

مسارًا لتحسين التفكير التحليلي ل فراد و قليب  عرض م للتحيزاإ المعرفي  لأن التفكير العميق يعزز التفكير  

كار والمفاهيم  عمق و حليل ا  ككب ستككاف الأفالمعرفي  طرق متعددا  لذلك يتطل  التفكير العميق من الأفراد ا

شامب   فعندما يمارس الأفراد التفكير العميق فا  م يتعاملءن م  المعلءماإ  ككب من جي ويطروءن أسئل  وادا  

ذلك  يلع  التفكير العميق دورًا في  قليب  عرض  فضلا عن  تستككاف الأفكار  ةءرا أعمق وف م ا  ككب ألبر  

الأفراد للتحيزاإ المعرفي  عندما يقء  الأفراد  التفكير العميق  يكء ءن ألثر وعيًا للتحيزاإ المحتمل  التي يمكن 

  أن  ؤثر على  قييم م للمعلءماإ  يتعلمءن أيضًا ليفي   حليب الأدل   ككب مستقب و قييم صح  المعلءماإ المقدم 

حسين جءدا التفكير العقلا ي و قليب  وهذه القدرا على التحليب النقدي والتةدي للتحيزاإ المعرفي   ساهم في  

 التأثيراإ السلبي  للتحيزاإ المعرفي .

التفكير العميق يمثب القدرا على استغلال التةءراإ والدبراإ والمعلءماإ   دف  حقيق  فكير    يرى الباحث 

 ا داذ قراراإ مستقبلي  إلى  منطقي عقلا ي  واستدلاص الحكم والمبادئ التءجي ي  التي  ؤدي 

 ً    مفهوم ممارسات إدارة الاحتواء العالي: رابعا

The concept of high containment management practices 

لة   وفقًا  العالي  اتوتءاا  إدارا  ممارساإ  مف ء   الثما ينياإ    (Wood and ogbonnaya, 2018: 2)ظ ر  أوائب  في 

لءصف   ج الإدارا الذي يرلز على مكارل  العاملين     1986واقتروه لأول مرا الباو  النفسي الأمريكي إد لءلر في عا   

 .Benson & Lawlerو حسين و طءير العمب  هء وسيل  لدفض التكاليف وزيادا الأداا لمءاج   التحدياإ. ويضيف 

( في  داي  التسعينياإ من القرن العكرين  ش د ا  ةاعد ظاهرا العءلم  و ةاعد التنافس الدولي  وهذا  (2003:156

زيادا ملحءظ  في  بني ممارساإ عمب اتوتءاا العالي  هذا التطءر ألس  مف ء  اوتءاا العاملين أهمي  لبيرا   إلى    أدى

ذلك  يؤُلد هذا المف ء  على  عن  فضلاوي  أصبح يرلز  ككب متزايد على  طبيق ممارساإ  ءظيفي  فع ال  ومستدام   

أهمي   ءفير شعءر العاملين  السيطرا على م ام م و قييم أدائ م  دق   لما يحُ  على  قديم مكافآإ  قديري  للعاملين الذين  

 يحققءن أدااً متميزًا.
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التي    عُد   السياقاإ  الباوثين واختلاف  العالي" متنءع  ومتغيرا وس  وج اإ  ظر  اتوتءاا  إدارا  مفاهيم "ممارساإ 

 (  عضًا من إس اماإ الباوثين في  حديد هذا المف ء  على مر الزمن:2ينظرون إلي ا  يظُ ر الجدول )

 سهامات الباحثين حول مفهوم ممارسات إدارة الاحتواء العالي. إ( بعضاً من 2الجدول )

 إسهامات الباحثين  التسلسل الزمني  ت

1 & Munjuri,2018:830) Kasaya ) 
القرار  في صناع   المكارل   من  العامب  يتمكن من خلال ا  مبادراإ  هي 

 الملائم  في المنظم .  كط و عزيز الأ

2 (Talib & Dhahad,2019:372) 
العمال    لدى  القرار  ا داذ  على  التي  رلز  الممارساإ  من  مجمءع  

 والتحفيز.والطاق   والمعلءماإ  والتدري   

3 (Akhigbe,2020:134) 
اإ والأفكار في مكان العمب لتحقيق الأداا   داعطريق  لدمج مجمءع  من الإ

 العالي 

4 )Lee,2021:32 ) 
الدبرا المستمرا  مستءياإ عالي  من التأثير على القراراإ التي  ؤثر على 

 سير العمب والتي  حددها  ةءراإ العاملين

5 Li et al., 2022:474) ) 

م اراإ   المنظماإ   دف  حسين  التي  تبع ا  الممارساإ  من  مجمءع  

القءى العامل  من خلال  عزيز القءا  و بادل المعلءماإ  و قديم المكافآإ  

و عزيز المعرف . هذه الممارساإ ت  عءد  النف  فقط على الأداا الفردي   

خلال   من  التنظيمي  الأداا  في  حسين  م مًا  دورًا  أيضًا   ءفير  ب  لع  

 فرص للنمء والتطءير  مثب التدري  والتنمي  و قييم الأداا. 

 دبيات الموضوع أدبيات الباحث اعتماداً على أ المصدر: من 

   في ضءا ما  قد   أن ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي هي  ظا  من ممارساإ إدارا المءارد البكري    دفيرى الباحث

العاملين واتلتزا  والتمكين داخب المنظم   وذلك من خلال المكارل  الفع ال  للعاملين و عزيز اتستقلالي   زيادا  حفيز  إلى  

المنظم   مما يس م في  حقيق   المكافآإ  و عزيز المعرف  وزيادا  فا ي م واتر باط  أهداف  المعلءماإ  و قديم  و بادل 

 الأداا العالي والنجاح المستدا  للمنظم .

   خامساً: أهمية ممارسات إدارة الاحتواء العالي

The importance of high containment management practices 

أهمي  ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي من خلال  عزيز مكارل  العاملين في  حقيق  إلى    ((Gollan, 2005:22يكير  

أداا استثنائي في المنظماإ  وي  قال  أن هناا دليب لبير على أهمي  ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي في  حقيق أداا 

من الأداا. ويضيف   أعلىيق مستءياإ  ممتاز للمنظماإ  وأن التفاعب الكامب والمكارل  الفاعل  للعاملين  س م في  حق

Wood & de Menezes, 2008:640))   الآ ي برز أهمي  لبيرا عبر النقاط  إن ف م ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي ي: 

 )أ(  كامب ممارساإ مكان العمب: يظ ر أن هذه الممارساإ  تجا س  ككب متين  وي  يعمب  نسيق ا  فاعلي  معاً. 

)ب( التآزر  ين الممارساإ:  ءجد أوجه  آزر قءي   ين مدتلف ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  وهذا يساهم في إوداث 

 ي  متبادل  على أداا العاملين والمنظم .إيجا  أثيراإ 

)ج(  ككيب  ظا  متكامب: يعمب  نظيم هذه الممارساإ لنظا  متكامب  وهء أمر يعزز من فعاليت ا في  حقيق الأهداف 

 المطلء  . 

وين   ال  رلزوا ((Mehmood et al., 2023:1572في  اتوتءاا  إدارا  ممارساإ  أهمي   وج    ظر  على  من  عالي 

  م يرون في ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي استثمارًا في  طءير أ فس م  و تيج  ل ذا اتستثمار  يتجلى إالعاملين  وي   

واجبا  م  ككب   أداا  في  و فا ي م  سلءلياإ  إيجا التزام م  يتبنءن  لأ  م  اتستباقي   إيجا ي  والعمب  اتلتزا   مثب  ي   
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ويستجيبءن لتأثير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  ككب مباشر  يمكن اعتبارهم  مءذجًا للالتزا  العميق  جاه المنظم    

 ي مع ا. يجا وذلك  تيج  لكعءرهم  ات تماا والتءاصب الإ

 ممارسات إدارة الاحتواء العالي  أبعاد: سادسا

Dimensions of high containment management practices 

في سياق  طءر البيئ  التنظيمي  والتغيراإ المتسارع  في عالم الأعمال  أصبحت ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي أمرًا 

التي  سعى للمنظماإ  المءارد إلى    واسمًا  إدارا  مف ء   في  الممارساإ  مثب  حءتً  ءعيًا  هذه  إن  والتفءق   اتزدهار 

على   و كجيع م  العاملين   لدى  واتلتزا   اتر باط  مستءى  على  عزيز  وي   رلز  إمكا يا  م البكري    أقةى   حقيق 

  عاد و طءير م ارا  م  لتحقيق ذلك  ظُ ر الدراساإ المعاصرا في ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  نءعًا واضحًا في الأ

لممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  تمثب  ةة )مكارل  العمال    أ عادعدا   (Wood et al., 2015)م م . يذلر     عُد  التي  

مدتلف   كمب ) بادل   أ عادإلى    (Doucet et al., 2015)التساب الم اراإ  واستددا  ممارساإ  حفيزي (.  ينما يكير  

ا  أ عاد (Waseem et al., 2020)المعلءماإ   نمي  الم اراإ  واتعتراف  الج ءد المبذول (. وفي هذا السياق  يحُدد  

  (Akhigbe, 2020)  والتحفيز(. على جا   آخر يسلط   تضمن )التمكين   طءير العاملين  المكافآإ  مكارل  المعلءماإ

وددها  ةة   (Peutere et al., 2020)أساسي . في وين    أ عادالضءا على )الحءافز   ناا القدراإ  ومكارل  المءظفين( ل

لة   التدري (. واما في دراس   العاملين  و قييم الأداا   الفرق  مكارل    ,Le, T & Le)سلط  ا داذ القرار  استقلالي  

P.,2023)  مثب )التمكين  دعم العاملين لتطءير الكفااا   ءفير مكافآإ عادل   و بادل المعلءماإ( لممارساإ    أ عاد (  ظ ر

على    ويءي  الدراس   هذه  في  اتعتماد  التطءير     أ عاد م  وممارساإ  المعلءماإ   ومكارل   )التمكين   محددا  كمب 

 .  (Kilroy et al., 2016)والمكافآإ( وفقًا لما أشار إليه 

( يمكن  عريف التمكين  أ ه عملي   ناا الأفراد  (Ikhsannudin & Pakpahan,2021:45لة    وفقاالتمكين:   ❖

الرؤساا من خلال  المسؤولي  والسلط  من  السلءا  والتنظيم  اي إعطاا  القدراإ  و غيير  من خلال  طءير 

العاملين  فإن ذلك هء ج د لجعب المءارد البكري  ألثر مسؤولي    إشراا  ظم المعلءماإ والمعرف  في  ءجيه

( التمكين للمءارد البكري  ممارس  إداري  أساسي   لع  دورًا  Pradhan & Panda.2021:4)  يعدعما يفعله. و

 ويءيًا في  عزيز لفااا المنظم .

الباحث والسلط  ت داذ  يرى  المسؤولي   منح م  و فعيل م من خلال  قدرا  م  الأفراد وزيادا  عملي   طءير  التمكين هء   :

القراراإ  من خلال إشرال م في ا داذ القراراإ وزيادا وعي م  إمكا يا  م الكدةي  وزيادا إراد  م لتطءير و عزيز  

 قدرا  م  ككب مستدا .

المعلومات: ❖ المف ء    مشاركة  هذا  يتضمن  المعلءماإ".  " بادل  غالبًا  ة  المعلءماإ  مكارل   مف ء   يعُرف 

((Koliba et al.,2017:288    ءزي  أو  قديم أو  بادل البيا اإ  المعرف   أو الأفكار م  الآخرين  سءاا داخب 

يضيف   مدتلف .  ليا اإ  أو  مجمءعاإ  أو  أفراد  أو  ين  المنظم    & Hoogeboomإطار 

Wilderom,2020:5))    أو فريق  أفراد  يتفاعب  وي   جماعي   عملي   المعلءماإ  أ  ا  مكارل   مف ء   وءل 

مجمءع  معين   ككب مُؤثر لنقب و بادل المعرف  والمعلءماإ التي  كءن متاو  لدي م   دف  حقيق التفاهم و عزيز  

 نارًا وفاعلي .عاون وا داذ القراراإ الألثر استالت

الباحث البيا اإ والمعلءماإ والمعرف  والأفكار  ين  يرى  المعلءماإ هي عملي   ءزي  و بادل  الأفراد داخب    مكارل  

   و عزيز التءاصب داخب المنظم .إكلالتعاون  ا داذ القراراإ  وب المك عزيز اإلى  المنظم . ف ي عملي  ويءي    دف

ممارساإ التطءير  ا  ا مجمءع  من إلى  (Ryan,2018:135) Rigby &يكير ممارسات التطوير:   ❖

والإجراااإ التي  ست دف  حسين و طءير الدبراإ والأداا ل فراد ومجمءعاإ العمب داخب   كط الأ

المنظماإ   كمب هذه الممارساإ  طءير و دري  العاملين  ككب مستمر  ما يتناس  م  اوتياجاإ و ءقعاإ  

ي   ارزا  إيجا ( في مجال  نمي  المءارد البكري   ءايا (Ewing,2019:53أصحاب المةلح . و برز وفقا لةة 
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 جاه  طءير العاملين  و حسين أدائ م  و عزيز فاعلي  مجمءعاإ العمب  و حسين عملياإ العمب وأداا التنظيم 

 دور ممارساإ التطءير يبرز  ءضءح في  قديم الدعم النفسي   ((Dirani et al.2020:4 ككب شامب. يضيف 
والتدفيف من آثار الضغءط النفسي  على العاملين من خلال مكارل  القةص والتجارب. لما يؤلد 

(Swanson,2022:149) خلق ثقاف  داعم  ومحفزا داخب المنظم   إلى  أن ممارساإ التطءير   دف أيضًا

 كج  على التفاعب والمكارل  الفع ال  للعاملين   تضمن ممارساإ التطءير اتعتماد على الأدل  والبيا اإ لف م  

 ما يحدث داخب المنظم   ككب دقيق و حديد  قاط القءا والضعف.
 عزيز  طءير و حسين الم اراإ  إلى      ممارساإ التطءير هي مجمءع  من الإجراااإ والأسالي  التي   دفيرى الباحث

التدري    ذلك  يكمب  المنظماإ.  داخب  والمجمءعاإ  ل فراد  والأداا  الأداا  والمعرف   وإدارا  القدراإ  و طءير  والتعليم 

ومراقب  و قييم الأداا  و طءير م اراإ القيادا  و عزيز الثقاف  التنظيمي   و حفيز التعلم المستمر والتحسين. وغيرها من 

 ذاإ الةل .   كط الأ

 عزيز السلءلياإ التي  ساعد  إلى    هي محفزاإ   دف  (Hadfield-Menell et al.,2017:3): يرى  المكافآت ❖

على  كجي   المكافآإ  الحياا   بساط   عمب  قيد  والبقاا على  الأساسي   اوتياجا  ا  الحي  على  حقيق  الكائناإ 

ي  مجرد ودوث السلءا المرغءب  على العكس من ذلك   عمب إيجا الأفعال المرغء   من خلال  ءفير  عزيز 

آخر سلبي .  معنى  عءاق   خلال  ءجيه  من  المرغء    غير  السلءلياإ  على  ثبيط    Keren etالعقء اإ 

al.,2018:2))    إن المكافآإ  عمب لتحفيز لتكرار السلءا الذي  تب   عد ودوث ا  وي   زيد من اوتمالي   كرار

ألد   لما  المستقبب.  في  السلءا  في    عُد    (Arjona-Medina et al.2019:2)هذا  أساسيًا  عنةرًا  المكافآإ 

 عملياإ التعلم  وي  يتم  دةيص رصيد للمكافأا المستلم  ل فعال السا ق .

: ان المكافآإ عبارا عن محفزاإ  سُتدد  لتكجي  السلءلياإ المرغء   لدى الأفراد أو المجمءعاإ في يرى الباحث 

ي  وذلك من اجب  ءجيه الج ءد  حء أهداف يجا المنظماإ. سءاا لا ت مادي  او معنءي  على الأداا أو السلءا الإ

 ي لتحسين الأداا و طءير الم اراإ. إيجا محددا و قديم  حفيز 
 The practical aspect of study للدراسة الجانب العملي

 Stability test of the measuring instrumentاختبار الثبات لأداة القياس   :أولا

الفقراإ  إلى أن  للاستبا   الداص   البح  المستءى الذي يبين ا ساقا داخليا جيدا للمقياس, وهذا يكيريءضح قياس الثباإ 

المكء   للمقياس  مثب  مجمءع ا الظاهرا المراد قياس ا, وعند القيا   تكرار  ءزي  اتستبا   على ذاإ العين  عند  قطتين 

ف ء يمثب الدرج  التي يمكن ان  قاس في ا الفروق الفردي   فس النتائج,  إلى    زمنيتين مدتلفتين فان هناا اوتمالي  للءصءل

اجله من  ما  ني  يقيس  عندما  ثا تاً  المقياس  ويعد  معين   مقياس  عن  اتجا    عند  و جا س    ا سجا  

(Oppenheim,1992:144)    ها أ عادلفا لمتغيراإ البح  الرئيس  وأقيم معامب لرو باخ  يتضح أن  و عد القيا   التحليب

ئي ومستءى ثباإ معتمد  و ذلك أصبحت إوةاالقيم النا ج  قيما ذاإ قبءل     عُد  ( و0.88-0.74الفرعي  قد  راووت  ين )

 أداا البح  ومقاييس ا صالح  للتطبيق الن ائي لء  ا  تةف  الدق  والثباإ والةدق العالي. 
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 نتائج التناسق بين مكونات للمقياس   (3)جدول 

 لفا أمعامل كرونباخ  بعاد المتغيرات والأ ت معامل كرونباخ الفا  بعاد المتغيرات والأ إ

 0.84 التمكين  2 0.84 النظمي التفكير  1

 0.79 تشارك المعلومات  0.83 التأطير  إعادة

 0.74 ممارسات التطوير  0.85 التفكير العميق 

 0.86 للقائد   يجيةستراتالإمتغير العقلية 

 0.87 المكافآت 

متغير ممارسات إدارة  

 الاحتواء العالي 
0.88 

 (SPSS V.25)المصدر: مخرجات برنامج 

   عاد:   تم الفقرا الحالي   استككاف مستءى  ءافر المتغيراإ والأ وتحليل نتائجها  الدراسةثانيا. وصف وتشخيص مقاييس  

من خلال اتستدتل  قيم  تائج  التحليب الءصفي المعتمد على اجا اإ اتفراد المكمءلين  اتستبيان للدراس  الحالي  التي  

( يتعلق  متغير  التفكير  أ عاد للقائد    الإستراتيجيةالعقلية   مءذج ا  الثلاث :  العميق(    إعادا,    النظميه  التفكير   , التأطير 

ها الفرعي  التمكين  ,  كارا المعلءماإ  , ممارساإ التطءير,  أ عاد( وممارسات إدارة الاحتواء العاليوالمتغير المعتمد )

الةيني  في محافظ  البةرا عين  البح    وسيتم اعتماد  ةنيف طءل   CPPالمكافآإ( من وج    ظر مءظفي شرل   

-4.20-معتدل  2.61-3.40-مندفض  1.81-2.60-مندفض جدا  1-1.80 ي )فقا للءسط الحسا ي وعلى النحء الآالفئاإ و

ئي في هذا المبح  وةاوسيتناول اتجراا الإ (541:   2008المصدر: )عبد الفتاح, مر ف  جدا(  4.21-5-مر ف  3.41

ال الحسا ي  اتستجا اإ وءل وسط ا  لمستءى  مرلز  الإعرضا  في  التكتت  مستءى  ثم  من خلال مءزون ومن  جا اإ 

 .ئي المناسب وةا رامج التحليب الإ إلى  همي  النسبي   والتر يبي   استناداً اتجا    والأف المعياري  ومستءى ات حرا

لان البعد اتلثر ا فاقا وءله من التفكير العميق  ن  عد  أ بين   للقائد:   الإسـتراتيجية. وصـف وتشـخيص متغير العقلية 1

( وان مقدار ات حراف المعياري لان ضةةمن  4.48 لغ )إذ     سةةب   أعلىقبب اتفراد عين  البح  فقد  لغ وسةةطه الحسةةا ي 

مرتفع ا سةةجا  جيد لقناعاإ اتفراد  جاه هذا البعد وقد  لغ مسةةتءى اتجا   ضةةمن مر ب   إلى    (  وهء يكةةير675.ودود )

 لغ إذ   التأطير  إعادةثم يليه  التسةلسةب وسة  الءسةط الحسةا ي  عد  التفكير العميق   عد   الأولىو  ذا فقد اوتب المر ب   جدا

( وهء يءضةح ان التكةتت في اتجا اإ لان مندفضةا  566.( و مقدار  كةتت )ا حراف معياري(  )4.28وسةطه الحسةا ي )

في  يئ  التطبيق و مسةتءى اجا   لا ت  التأطير    إعادةمما ينعكس في  يان ان هناا ا سةجا   آراا عين  البح  وءل  ءافر 

( و ا حراف معياري ضةةمن  3.22الذي وقق وسةةطا واسةةبيا  لغ ) النظميالتفكير  مر ف  جدا, ثم اوتب المر ب  الثالث   عد 

وجءد ا فاق  كةةةكب عا  جيد وءل  ءافر هذا البعد ضةةةمن ويز  يئ  التطبيق وضةةةمن فترا إلى    ( مما يكةةةير957.) ودود

( والذي  3.99للقائد وسةطا وسةا يا  لغ )  الإسةترا يجي اتختبار و مسةتءى اجا   مر ف  جدا واجمات فقد وقق متغير العقلي   

للقائد  الإسةةةةترا يجي المتغير وقد لان ا حراف اتجا اإ المعياري  للعين  عن متغير العقلي   أ عاديمثب معدل متءسةةةةطاإ  

  الإسةةترا يجي  ( وضةةمن مسةةتءى ا فاق مر ف  وءل المتغير وهذا يبين ان هناا  ءافر جيد لمتغير العقلي   733. مسةةتءى )

 للقائد وفقا لعين  البح .  

  (n=200)الحسابية والانحرافات المعيارية للأبعاد الرئيسة لمتغير العقلية الإستراتيجية للقائد  المتوسطات) 4 (جدول

المتوسط   البعد الرئيسي  ت

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

الاهمية  

 النسبية 

مستوى  

 الاجابة 

الاهمية  

 الترتيبية 

 الثال   معتدل 64. 957. 3.22   النظميالتفكير  1

 الثا ي  مر ف  جدا  86. 566. 4.28 التأطير   إعادة 2

 اتول   مر ف  جدا  90. 675. 4.48 التفكير العميق   3

 - مر ف  0.80 733. 3.99 للقائد   الإستراتيجيةالمعدل العام لمتغير العقلية  

 Spss V.25المصدر: مخرجات برنامج 
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ــات إدارة الاحتواء العالي:  2 ــخيص متغير ممارس ــف وتش ــات التطوير بين ان  عد . وص لان البعد اتلثر ا فاقا   ممارس

( وان مقدار ات حراف المعياري لان 4.63 لغ )إذ   سةب   أعلىوءله من قبب اتفراد عين  البح  فقد  لغ وسةطه الحسةا ي 

ا سةةجا  جيد لقناعاإ اتفراد  جاه هذا البعد وقد  لغ مسةةتءى اتجا   ضةةمن مر ب  إلى   (  وهء يكةةير736.ضةةمن ودود )

  المكافآت ثم يليه  التسةلسةب وسة  الءسةط الحسةا ي  عد   ممارسـات التطوير عد    الأولىجدا و  ذا فقد اوتب المر ب   مرتفع

( وهء يءضةح ان التكةتت في اتجا اإ لان 0.721( و مقدار  كةتت )ا حراف معياري(  )4.45 لغ وسةطه الحسةا ي  )إذ 

ثم جاا  عد  كةةةارا المعلءماإ    المكافآتمر ف  مما ينعكس في  يان ان هناا ا سةةةجا   آراا عين  البح  وءل  ءافر  عد  

( في  يئ  التطبيق و مسةةتءى اجا   لا ت مر فع ,   ينما لان 650.( و ا حراف معياري لان )4.14 ءسةةط وسةةا ي  لغ )

( مما جعله  المر ب  اتخيرا واجمات فقد وقق 0.902( و ا حراف معياري  لغ )2.95التمكين  لغ )الءسةط الحسةا ي لبعد 

المتغير وقد لان   أ عاد( والذي يمثب معدل متءسةةطاإ  4.04متغير ممارسةةاإ إدارا اتوتءاا العالي وسةةطا وسةةا يا  لغ )

( وضةمن مسةتءى ا فاق 0.752ا حراف اتجا اإ المعياري  للعين  عن متغير ممارسةاإ إدارا اتوتءاا العالي  مسةتءى )

ــات إدارة الاحتواء العالي مر ف  وءل المتغير وهذا يبين ان هناا  ءافر جيد لمتغير   وفقا لرأي مءظفي شةةةةرل   ممارســ

CPP   الدراس الةيني  في محافظ  البةرا عين . 

 (n=200)العالي الرئيسة لممارسات إدارة الاحتواء  بعادالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للأ ( 5)جدول 

المتوسط   البعد الرئيسي  ت

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

الاهمية  

 النسبية 

مستوى  

 الاجابة 

 الاهمية الترتيبية

 الرا    معتدل 59. 902. 2.95 التمكين   1

 الثال   مر ف  83. 650. 4.14 تشارك المعلومات    2

 اتول  مر ف  جدا  73. 736. 4.63 التطوير ممارسات  3

 الثا ي  مر ف  جدا  89. 721. 4.45 المكافآت  4

المعدل العام لمتغير ممارسات إدارة   

 الاحتواء العالي    

 - مر ف   0.81 0.752 4.04

 Spss V.25برنامج المصدر: مخرجات 

ــار الفرضــيات: ــا. اختب الحاليةة  وضةةمن محةةءرين اتول  الدراسةة  دةةتص هةةذه الفقةةرا  تحقيةةق اختبةةار فرضةةياإ  ثالث

للقائةةد, ممارسةةاإ  يجي سةةترا الإيتعلةةق  التألةةد مةةن مسةةتءى اتر بةةاط  ةةين متغيةةراإ البحةة  والتةةي هةةي )العقليةة  

إدارا اتوتةةءاا العةةالي( فةةي وةةين ي ةةةتم المحةةءر الثةةا ي  ةةالتحقق مةةن مسةةةتءى الةةةتأثير ضةةمن  مةةءذج اتختبةةةار 

 البسيط  اعتماد من ج المعادل  ال يكلي  

ان المحءر اتول ضمن المبح  الحالي يتعلق  استككاف مدى التلاز   ين متغيراإ  اختبار فرضيات الارتباط:  .1

للقائد  ومتغير    يجيةستراتالإ)توجد علاقة ارتباط طردية ذات دلالة معنوية بين العقلية   تعلق  المحتءى  إذ    البح 

( على مستءى 6 بين القيم الظاهرا في جدول مةفءف  اتر باطاإ )إذ    ممارسات إدارة الاحتواء العالي   (

يتضح أن إذ  المتغير المستقب م  المتغير المعتمد أ عادالمتغير المستقب م  المتغير المعتمد ولذلك على مستءى 

للقائد  ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي فقد    يجي سترا الإهناا مستءى ار باط قءي  ين متغير العقلي   

ئيا دل على ذلك النجمتين فءق القيم   إوةا( وهي قيم  ذاإ دتل  معنءي  مقبءل   871.**لا ت القيم  للار باط )

 ا قبُلت  حدود  أي أ   (0.99)من قيمت ا الجدولي  وهي ضمن مستءى ثق     أعلىالمحسء      tإلى أن    والتي  كير

له الإشارا المءجب  للقيم  والتي  عني ان هناا    أشارإلما ا جاه هذه العلاق  هء ا جاه طردي    (0.01)معنءي   

العقلي    العالي ضمن   يجي سترا الإ لاز  جيد  ين  ءافر متغير  إدارا اتوتءاا  للقائد و ءافر متغير ممارساإ 

النتيج   بين   CPPودود قناعاإ مءظفي شرل    الحالي . وان هذه  البح   البةرا عين   الةيني  في محافظ  

ممارساإ    للقائد ومتغير  يجي سترا الإ ين متغير العقلي     الأولىوجءد دعم لقبءل و حقق فرضي  اتر باط الرئيس   

 العالي. إدارا اتوتءاا 
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 وممارسات إدارة الاحتواء العالي   هأبعاد للقائد ب يجيةستراتالإمعاملات الارتباط بين العقلية  مصفوفة) 6)جدول 

 الارتباطات 

 

التفكير 

 النظمي 

  إعادة

 التأطير 

التفكير 

 العميق 

 يجيةستراتالإ العقلية 

 للقائد 

ممارسات إدارة الاحتواء  

 العالي 

ممارسات إدارة الاحتواء  

 العالي 

 1 **871. **797. **803. **523. ارتباط بيرسون 

Sig. (2-

tailed) 

.000 .000 .000 .000 
 

N 200 200 200 200 200 

 .(tailed-2) 0.01 الارتباط مهم عند مستوى  .**

 Spss V.25المصدر: مخرجات برنامج 

المتغير المسةةتقب والمتغير    أ عادالمتعلق     الآ ي يمكن اشةةتقاق الفرضةةياإ الفرعي    الأولىومن خلال الفرضةةي  الرئيسةة  

 المعتمد ولات ي:

)توجد علاقة ارتباط طردية ذات دلالة معنوية بين بعد التفكير  ان محتءى الفرضي   :  الأولىاختبار الفرضية الفرعية   .أ

ن هناا  أ(    6 بين القيم الظاهرا في جدول مةفءف  اتر باطاإ )  إذ    ومتغير ممارسات إدارة الاحتواء العالي(  النظمي

التفكير   قءي  ين  عد  ار باط  للار باط    النظميمستءى  القيم   لا ت  فقد  العالي  اتوتءاا  إدارا  ممارساإ  ومتغير 

مقبءل   523.**) معنءي   ذاإ دتل   قيم   والتي  كيرإوةا( وهي  القيم   فءق  النجمتين  ذلك  على  دل  أن    ئيا    tإلى 

 جاه  لما ا  (0.01)  ا قبُلت  حدود معنءي   أي أ   (0.99)من قيمت ا الجدولي  وهي ضمن مستءى ثق     أعلىالمحسء    

ا جاه طردي   هء  العلاق   و  أشارإهذه  المءجب   الإشارا  لقبءل  أله  دعم  وجءد  النتيج   بين  هذه  فرضي   ن  و حقق 

 ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي   .  النظمي ين  عد التفكير  اتر باط الفرعي  الأولى

 إعادة )توجد علاقة ارتباط طردية ذات دلالة معنوية بين بعد  ن محتءى الفرضي   إاختبار الفرضية الفرعية الثانية:   .ب

ن أ(    6 بين القيم الظاهرا في جدول مةفءف  اتر باطاإ )  إذ    التأطير ومتغير ممارسات إدارة الاحتواء العالي   (

التأطير ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي    فقد لا ت القيم  للار باط    إعاداهناا مستءى ار باط قءي  ين  عد 

مقبءل   803.**) معنءي   ذاإ دتل   قيم   والتي  كيرإوةا( وهي  القيم   فءق  النجمتين  ذلك  على  دل  أن    ئيا    tإلى 

لما ا جاه    (0.01)  ا قبُلت  حدود معنءي   أي أ   (0.99)من قيمت ا الجدولي  وهي ضمن مستءى ثق     أعلىالمحسء    

ن هذه النتيج   بين وجءد دعم لقبءل و حقق فرضي   أأشارإ له الإشارا المءجب  للقيم  وهذه العلاق  هء ا جاه طردي  

 التأطير ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي. إعادااتر باط الفرعي  الثا ي   ين  عد 

)توجد علاقة ارتباط طردية ذات دلالة معنوية بين بعد التفكير  ان محتءى الفرضي    اختبار الفرضية الفرعية الثالثة:   .ت

ن أ(    6 بين القيم الظاهرا في جدول مةفءف  اتر باطاإ )  إذ    العميق ومتغير ممارسات إدارة الاحتواء العالي   (

هناا مستءى ار باط قءي  ين  عد التفكير العميق ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي    فقد لا ت القيم  للار باط  

مقبءل   797.**) معنءي   ذاإ دتل   قيم   والتي  كيرإوةا( وهي  القيم   فءق  النجمتين  ذلك  على  دل  أن    ئيا    tإلى 

لما ا جاه    (0.01)  ا قبُلت  حدود معنءي   أي أ   (0.99)من قيمت ا الجدولي  وهي ضمن مستءى ثق     أعلىالمحسء    

له الإشارا المءجب  للقيم  وان هذه النتيج   بين وجءد دعم لقبءل و حقق فرضي     أشارإهذه العلاق  هء ا جاه طردي  

 اتر باط الفرعي  الثالث   ين  عد التفكير العميق ومتغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي .

 Testing impact hypotheses اختبار فرضيات التأثير .2

ياإ  صبحت  قن أإذ  (SEM مذج  المعادل  ال يكلي  ) أسلءبسيتم اختبار فرضياإ التأثير الرئيس  والفرعي  اعتمادا على 

سلسل  من اتر باطاإ المترا ط   ين المتغيراإ المستقل  إلى    دواإ التي يمكن ا الءصءلهم الأأ مذج  المعادل  ال يكلي  من  

المتغيراإ الملاوظ   إوةا(  قني   SEMللقياس  وإن )والتا ع   طريق  قا ل    ئي  شامل   درس فرضياإ العلاقاإ  ين 

ألثر قيم   كثير من  حليلاإ ات حدار المتعدد   ت سيما في   SEM قني   إلى أن    ذلك  جدر الإشارافضلا عن  والكامن     

فأن   و ذلك  المقاس     المتغيراإ  المباشرا    أسلءب  SEMوال   وغير  المباشرا  التأثيراإ  وي   مثيب  من  للغاي   فعال 

والءسيط  للمتغيراإ الكامن  على العءامب المقاس  في النمءذج اتفتراضي و ذلك يمكن  حديد مستءى التأثير المباشر  ين  

 المتغيراإ عن طريق ا  ولما يأ ي :
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 يجية سـتراتالإ)توجد علاقة تأثير طردية ذات دلالة معنوية بين متغير العقلية  نص على  : الأولىالفرضـية الرئيسـة  .أ

دتل    يإيجا ي ذ( يتبين وجءد  أثير   2من خلال ملاوظ  الكةةكب )   للقائد ومتغير ممارســات إدارة الاحتواء العالي(

قيم  معامب  يتضةح أن  دارا اتوتءاا العالي  لما  للقائد  في  مسةتءى ممارسةاإ إ  يجي سةترا الإمعنءي  لمتغير العقلي   

للقةائةد  يؤثر طرديةا في متغير    يجية سةةةةترا الإمتغير العقلية   يعني أن  ( وهةذا  B=0.87التةأثير المعيةاري قةد  لغةت )

الةيني  في محافظ  البةرا عين    CPP%( على مستءى مءظفي شرل  87ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  نسب  )

الةةيني  في   CPPللقائد لدى مءظفي شةرل   يجي سةترا الإ غير وودا ا حراف واودا من العقلي  يعني أن  البح  وهذا 

(  87% غير طردي في ممارسةةةاإ إدارا اتوتءاا العالي   نسةةةب  )إلى   محافظ  البةةةةرا عين  البح  سةةةءف يؤدي

( قيمة   25.017( البةالغة  )  7( الظةاهرا في الجةدول ).C.Rو عةد هةذه القيمة  معنءية  وذلةك تن قيمة  النسةةةةبة  الحرجة  )

( ان قيم  معامب  2( لما في الجدول ذا ه.لما يتضةةةح من الكةةةكب ) P-Value=0.01معنءي  عند مسةةةتءى معنءي  )

للقائد  يفسةةر  نسةةب  ت أس   ا التغيراإ    يجي سةةترا الإ( وهذا يعني  أن متغير العقلي  0.76قد  لغت )(  ²Rالتفسةةير )

التي  حدث في ممارسةةةاإ إدارا اتوتءاا العالي. وما يدعم هذه النتائج قيم  جءدا المطا ق  للنمءذج المدتبر والمبين   

 .(0.08)وهي قيم   قب عن المعيار المحدد لقبءل ا والبالغ  (0.058)التي  لغت  (RMR)في الككب ومن ا مثلا قيم   

 

  

 

اللامعياريةة  لمعامةةب التةةأثير فضةةلا عةةن خطةةأ القيةةاس والنسةةب  الحرجةة  التةةي ( القةةيم المعياريةة  والقةةيم 7ويبةةين جةةدول )     

 .في ضءؤها ومستءى المعنءي  يتضح قبءل النتائج من عدم ا

 

 

 ( المسار الانحداري الخاصة بالفرضية الرئيسة الـأولى وفق اسلوب نمذجة المعادلة الهيكلية2شكل )
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 ممارسات إدارة الاحتواء العالي  للقائد ومتغير يجيةستراتالإ( تقديرات نموذج التأثير بين متغير العقلية 7جدول )

بعاد المتغير والأ  

 

 Betaقيم  المتغيرات  المسار 

 المعياري  

 Betaقيم 

 اللامعياري  

خطأ  

 القياس 

النسب   

 الحرج  

 المعنءي  

دارا اتوتءاا العالي إ للقائد  يجي سترا  الإالعقلي   --->   .871 .925 .037 25.017 *** 

 Amos. V.23الباحث باعتماد مخرجات برنامج  إعدادالمصدر: 

 تي: ث فرضيات فرعية هي بالتسلسل كالآوللفرضية الرئيسة ثلا

ــيـة الفرعيـة     النظمي)توجـد علاقـة تـأثير طرديـة ذات دلالـة معنويـة بين بعـد التفكير    التي  نص على ::   الأولىالفرضــ

دتل  معنءي   عد إيجا ي ذي ( يتبين وجءد  أثير   3من خلال ملاوظ  الكةكب )   ومتغير ممارسـات إدارة الاحتواء العالي(

قيم  معامب التأثير المعياري قد  لغت  يتضةةةةح أن  في  مسةةةةتءى ممارسةةةةاإ إدارا اتوتءاا العالي  لما   النظميالتفكير  

%(  52يؤثر طرديا في متغير ممارسةاإ إدارا اتوتءاا العالي  نسةب  )  النظميمتغير  عد التفكير يعني أن ( وهذا  0.52)

 غير وودا ا حراف واودا من  عد يعني أن الةةيني  في محافظ  البةةرا البح  وهذا   CPPعلى مسةتءى مءظفي شةرل   

 غير طردي في إلى    الةةةةةيني  في محافظ  البةةةةةرا عين  البح  سةةةةءف يؤدي  CPPمءظفي شةةةةرل   النظميالتفكير  

( الظاهرا .C.Rن قيم  النسةب  الحرج  )و عد هذه القيم  معنءي  وذلك لأ  (52%ممارسةاإ إدارا اتوتءاا العالي  نسةب  )

لما يتضةح   ( لما في الجدول ذا ه.Value=0.01-P( قيم  معنءي  عند مسةتءى معنءي  )8.649في الجدول  ) ( البالغ  )

يفسةةةر  نسةةةب  قليل    النظمي( وهذا يعني  أن  عد التفكير  0.27قد  لغت )(  ²R( ان قيم  معامب التفسةةةير )3)من الكةةةكب 

إدارا اتوتءاا العةالي. ومةا يةدعم هةذه النتةائج قيمة  جءدا المطةا قة  للنمءذج المدتبر   في ممةارسةةةةاإالتغيراإ التي  حةدث  

وهي قيمة   قةب عن المعيةار المحةدد لقبءل ةا والبةالغ   (0.061)التي  لغةت    (RMR)والمبينة  في الكةةةةكةب ومن ةا مثلا قيمة   

(0.08). 

 

 معادلة الهيكليةالنمذجة  أسلوبوفق  الأولىة الفرعية المسار الانحداري الخاصة بالفرضي( 3)شكل 

 ضءئ ا  في  التي  القيم المعياري  والقيم اللامعياري  لمعامب التأثير فضلا عن خطأ القياس والنسب  الحرج   (8)ويبين جدول  

 .عدم ا من النتائج قبءل يتضح المعنءي  ومستءى
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 تقديرات نموذج التأثير بين بعد التفكير المنظومي ومتغير ممارسات إدارة الاحتواء العالي (  8جدول )

المتغير 

بعاد والأ  

 

 Betaقيم  المتغيرات  المسار 

 المعياري  

 Betaقيم 

 اللامعياري  

خطأ  

 القياس 

النسب   

 الحرج  

 المعنءي  

ممارساإ 

دارا اتوتءاا  إ

 العالي 

النظمي التفكير  --->  .523 .327 .038 8.649 *** 

 Amos. V.23الباحث باعتماد مخرجات برنامج  إعدادالمصدر: 

التأطير ومتغير    إعادة)توجد علاقة تأثير طردية ذات دلالة معنوية بين بعد    التي  نص على :الفرضية الفرعية الثانية:  

 إعادا دتل  معنءي   عد  إيجا ي ذي  ( يتبين وجءد  أثير    4من خلال ملاوظ  الككب )    ممارسات إدارة الاحتواء العالي( 

( وهذا 0.80قيم  معامب التأثير المعياري قد  لغت )يتضح أن  التأطير في مستءى ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  لما  

العالي  نسب  )  إعادامتغير  عد  يعني أن   %( على مستءى 80التأطير يؤثر طرديا في متغير ممارساإ إدارا اتوتءاا 

التأطير  إعادا غير وودا ا حراف واودا من  عد يعني أن الةيني  في محافظ  البةرا البح  وهذا  CPPمءظفي شرل  

 غير طردي في ممارساإ إدارا  إلى    الةيني  في محافظ  البةرا عين  البح  سءف يؤدي  CPPلدى مءظفي شرل   

( الظاهرا في الجدول  ) .C.R(  و عد هذه القيم  معنءي  وذلك تن قيم  النسب  الحرج  )80%اتوتءاا العالي  نسب  )

لما يتضح من الككب   ( لما في الجدول ذا ه.Value=0.01-P( قيم  معنءي  عند مستءى معنءي  )19.005( البالغ  )9

التأطير يفسر  نسب  جيدا التغيراإ التي   إعادا( وهذا يعني  أن  عد  0.64قد  لغت )(  ²R( ان قيم  معامب التفسير )4)  

 حدث في  ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي. وما يدعم هذه النتائج قيم  جءدا المطا ق  للنمءذج المدتبر والمبين  في الككب 

 .(0.08)وهي قيم   قب عن المعيار المحدد لقبءل ا والبالغ   (0.049)التي  لغت  (RMR)ومن ا مثلا قيم  

 

 معادلة الهيكليةالنمذجة  أسلوبوفق ة الفرعية الثانية المسار الانحداري الخاصة بالفرضي( 4)شكل 
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( القيم المعياري  والقيم اللامعياري  لمعامب التأثير فضلا عن خطأ القياس والنسب  الحرج  التي في ضءئ ا   9ويبين جدول )  

 ومستءى المعنءي  يتضح قبءل النتائج من عدم ا

 التأطير ومتغير ممارسات إدارة الاحتواء العالي إعادة( تقديرات نموذج التأثير بين بعد 9جدول )

بعاد المتغير والأ  

 

 المتغيرات  المسار 
 Betaقيم 

 المعياري  

 Betaقيم 

 اللامعياري  

خطأ  

 القياس 

النسب   

 الحرج  
 المعنءي  

ممارساإ ادارا  

 اتوتءاا العالي 
<--- 

  إعادا

 التأطير 
.803 .856 .045 19.005 *** 

 Amos. V.23الباحث باعتماد مخرجات برنامج  إعدادالمصدر: 

ــية الفرعية الثالثة: )توجد علاقة تأثير طردية ذات دلالة معنوية بين بعد التفكير العميق ومتغير التي  نص على    الفرض

دتل  معنءي   عد التفكير  إيجا ي ذي  ( يتبين وجءد  أثير   5من خلال ملاوظ  الكةكب )    ممارسـات إدارة الاحتواء العالي(

( 0.80قيم  معامب التأثير المعياري قد  لغت )يتضةةح أن العميق في  مسةةتءى ممارسةةاإ إدارا اتوتءاا العالي     لما 

%( على  80متغير  عةد التفكير العميق يؤثر طرديةا في متغير ممةارسةةةةاإ إدارا اتوتءاا العةالي  نسةةةةبة  )يعني أن وهةذا 

 غير وودا ا حراف واودا من  عد يعني أن الةةيني  في محافظ  البةةرا عين  البح  وهذا   CPPمسةتءى مءظفي شةرل   

 غير طردي في  إلى   الةةةيني  في محافظ  البةةةرا عين  البح  سةةءف يؤدي  CPPالتفكير العميق لدى مءظفي شةةرل   

( الظاهرا  .C.R(  و عد هذه القيم  معنءي  وذلك تن قيم  النسةب  الحرج  )80%ممارسةاإ إدارا اتوتءاا العالي  نسةب  )

لما    ( لما في الجدول ذا ه.Value=0.01-P( قيم  معنءي  عند مسةةةةتءى معنءي  )18.602( البالغ  )10في الجةدول  ) 

( وهذا يعني  أن  عد التفكير العميق يفسر  نسب  جيدا 0.63قد  لغت )( ²R( ان قيم  معامب التفسير )5)يتضح من الككب  

ومةا يةدعم هةذه النتةائج قيمة  جءدا المطةا قة  للنمءذج المدتبر  العةالي.إدارا اتوتءاا    في ممةارسةةةةاإالتغيراإ التي  حةدث  

وهي قيمة   قةب عن المعيةار المحةدد لقبءل ةا والبةالغ    (0.063)التي  لغةت    (RMR)والمبينة  في الكةةةةكةب ومن ةا مثلا قيمة   

(0.08). 

 

 معادلة الهيكليةالنمذجة  أسلوبوفق ة الفرعية الثالثة المسار الانحداري الخاصة بالفرضي( 5)شكل 

القيم المعياري  والقيم اللامعياري  لمعامب التأثير فضلا عن خطأ القياس والنسب  الحرج  التي في ضءئ ا   (10)ويبين جدول  

 ومستءى المعنءي  يتضح قبءل النتائج من عدم ا
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 ( تقديرات نموذج التأثير بين بعد التفكير العميق ومتغير ممارسات إدارة الاحتواء العالي10جدول )

المتغير 

بعاد والأ  

 

 المتغيرات  المسار 
 Betaقيم 

 المعيارية 

 Betaقيم 

 اللامعيارية 

خطأ  

 القياس 

النسبة  

 الحرجة 
 المعنوية 

ممارساإ 

ادارا  

اتوتءاا  

 العالي 

 *** 18.602 039. 729. 797. التفكير العميق  --->

 Amos. V.23الباو   اعتماد مدرجاإ  ر امج  إعدادالمةدر: 

 الاستنتاجات والتوصيات 

 الاستنتاجات ولاً: أ

  ( استناداCPPالدراس  وءل الكرل  الةيني  ل  ا ي  النفطي )  ا ءصلت الي   اتستنتاجاإ التييعرض هذا المبح  أهم      

  ي: ولالآالنتائج التي  م الءصءل الي ا إلى 

   للقائد يجيةستراتالإالاستنتاجات لمتغير العقلية  ❖

Conclusions for the leader’s strategic mentality variable 

للقائد على درج  مر فع  من الأهمي   وهذا يدل على أن الكرل  المبحءث    تم  العقلي    يجي  سترا  الإوةب متغير العقلي  

القدرا على ف م المتغيراإ المدتلف  التي فضلا عن  للقائد وذلك من خلال الرؤيا والحدس وم اراإ ات ةال    يجي سترا الإ

استغلال الفرص و حفيز العاملين و ءجي  م  حء  حقيق اهداف الكرل   فجااإ هذه الأهمي  للمتغير من خلال إلى     ؤدي

 ه الفرعي  ولما يلي: أ عادااإ الءصفي  الداص   أهمي  وةا تائج الإ

من الأهمي  و تحةيب مر ف  جدا مما يؤلد أن القادا في الكرل  المبحءث    الأولىواز  عُد التفكير العميق على المر ب    -1

يتجنبءن اتعتماد الزائد على  جار  م السا ق  عند مءاج ت م لمءاقف جديدا وذلك من خلال النظر في لب مءقف  ككب  

ي   إ داعالتكجي  على التفكير  ككب مدتلف واستنباط ولءل  إلى    مستقب دون  أثر  القراراإ السا ق   وهذا ما يؤدي

 في العمب. 

التأطير فقد جاز على المر ب  الثا ي  من الأهمي  و تحةيب مر ف  جدا مما يؤلد أن القادا في الكرل     إعادااما  عُد   -2

يجي  إسترا المبحءث   ءظف قدراإ العاملين و كج  على البح  عن الأسباب و حليب الأمءر من أجب ا داذ قراراإ 

 قا ل  للتطبيق.

و المقا ب واز  عُد التفكير النظمي على المر ب  الثالث  من الأهمي  و تحةيب متءسط مما يؤلد أن القادا في الكرل    -3

طرقا غير  قليدي  في   المبحءث  لدي م رغب  والسعي للترليز على ف م و حليب المتغيراإ البيئي  من خلال استددا 

التفكير والتعامب م  المءاقف والتكجي  على مكارل  العاملين في ا داذ القراراإ وت سيما عندما يتعلق اتمر في 

 مجال عمل م.

 

 الاستنتاجات لمتغير ممارسات إدارة الاحتواء العالي ❖

Conclusions for the variable high containment management practices 

وةب متغير ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي على درج  مر فع  من الأهمي  وهذا يدل على أن الكرل  المبحءث    تم  

ي ومتعدد الأوجه على المنظماإ إيجا  تطءير م اراإ العاملين و مكين م ومكارلت م في القراراإ وذلك لما ل ا من  أثير  

والعاملين والمجتمعاإ  وي   عزز من الإ تاجي  والرضا و س م في  حقيق الأهداف المؤسسي  واتجتماعي   ككب فع ال. 

 ه الفرعي  ولما يلي: أ عادااإ الءصفي  الداص   أهمي  وةافجااإ هذه الأهمي  للمتغير من خلال  تائج الإ
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من الأهمي  و تحةيب مر ف  جداً مما يدل على أن إدارا الكرل     الأولى عُد ممارساإ التطءير فقد واز على المر ب    -1

التطءير للعاملين سءاا داخب او خارج   أ كط المبحءث   كج  على التدري  والتحسين من خلال  ءفر العديد من  

 الكرل . 

اما  عُد المكافآإ فقد واز على المر ب  الثا ي  من الأهمي  و تحةيب مر ف  جدا مما يؤلد أن إدارا الكرل  المبحءث   -2

  كافئ العاملين على الأداا الذي يتجاوز  ءقعا  ا و ثمن الج ءد الإضافي  التي يبذل ا العاملين. 

إدارا  -3 أن  يؤلد  الثالث  من الأهمي  و تحةيب مر ف  جدا مما  المر ب   فقد واز على  المعلءماإ  في وين  عُد  كارا 

العاملين و زودهم  التغذي  الراجع  في الءقت المناس  وءل القراراإ   عاون  إلى   الكرل  المبحءث   أخذ  سعى

التي  ؤثر علي م أو ل ا  أثير على العمب الذي يقءمءن  ه واتخذ  رأي م عندما  فكر في اعتماد قءاعد أو إجراااإ 

كب مباشر في أو أسالي  جديدا  تعلق  تنظيم العمب وذلك لمساعد  ا في إيجاد الحلءل للمكالب التي  ؤثر  ك

 عمل م.

وجاا  عُد التمكين في المر ب  الرا ع  من الأهمي  و تحةيب مر ف  مما يدل أن إدارا الكرل  المبحءث   عطي الحري   -4

 والمرو   للعاملين في اختيار الطريق  المناسب  لأداا عمل م.

 العالي  الاحتواء إدارة ممارسات على  للقائد يجيةستراتالإ العقلية لتأثير  استنتاجات ❖

Conclusions of the impact of the leader's strategic mindset on high-inclusion 

management practices 

  العالي    اتوتءاا  إدارا  ممارساإ  في  للقائد  يجي سترا الإ  العقلي   لمتغير  دور   وجءد  ئي وةاالإ  اتختباراإ   تائج  الدإ

 :إلى يكير وهذا  حقق للدراس  الأساسي فال دف

 التفاعلاإ   حليب  يستطي   وي   النظمي   التفكير  على  القدرا  لديه  يكءن  مدروسًا   يجيًاإسترا     جًا   يتبنى  عندما  القائد  أن .1

   نظيم   على  يجي سترا الإ  العقلي    أثير  لكيفي   القائد  ف م  يعزز  التفكير  هذا  المنظم    في  العناصر  مدتلف   ين  المعقدا

 .العالي اتوتءاا  إدارا ممارساإ و ءجيه

  القدرا   يعزز  هذا  والتحسين   للتطءر  لفرص  التحدياإ  يرىإذ    التأطير   إعادا  في  التفكير  للقائد  يتيح  ذلك  إلى    إضاف   .2

 .الأداا و حسين العالي اتوتءاا  حدياإ لمءاج   ملائم   يجياإإسترا   ككيب على

  مستنيرا   قراراإ  ا داذ  له  يتيح  مما  أعماق ا   مستءى  على  القضايا  ف م  للقائد  العميق  التفكير  يتيح  ذلك فضلا عن   .3

 .العالي اتوتءاا إدارا مجال في وفعال 

  العميق   الف م   يعكس   ككب  العالي  اتوتءاا   إدارا  ممارساإ  و ءجيه  لتككيب   ويءي   رليزاإلى    القائد  يتحءل  الطريق      ذه

  وأهدافه   رؤيته   عكس  إجراااإ  يتدذ  أن  له  يمكن إذ    اتوتءاا    وممارساإ   يجي سترا الإ  العقلي    ين  التأثير  لعلاق 

  داخب   العالي  اتوتءاا  إدارا  في  التكامب  و عزيز  الج ءد   نسيق   حسين  على  فع ال   أثير  له  يكءن  و ذلك   يجي سترا الإ

 .المنظم 

 Recommendations    ثانياً: التوصيات

التءصياإ التي يأمب الباو  أن  كءن  نالتءصب الي ا ففي هذا المبح    تم  تقديم جمل  م نااً على اتستنتاجاإ التي  م  

محافظ  البةرا( من اجب اتر قاا وزيادا    -CPP- حت ا ظار الج اإ ذاإ العلاق  في )الكرل  الةيني  ل  ا ي  النفطي 

  مء الكرل  المبحءث . 

 للقائد   يجيةستراتالإوتعزيز العقلية  توصيات لتحسين ❖

Recommendations for improving and strengthening the leader's strategic mindset  

للقائد لأ  ا سءف  تيح ل م القدرا على   يجي سترا الإالعقلي   أ عادعلى القادا والمسؤولين وأصحاب القرار زيادا اتهتما   

 حليب العلاقاإ اتجتماعي  و ءجيه القراراإ  القدرا على التفكير المستقبلي من خلال  فضلا عن  التحليب  م اراإ عالي   

في ا داذ القراراإ المعقدا  حت ضغط الءقت  مما يساعدهم    الفعال  في مجاتإ مثب القيادا والتفاوض ووب الةراعاإ

 في ازدهار و مء المنظم  في ظب  يئ   نافسي  شديدا:  داعو حقيق النجاح والإ
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 عزيز التفكير العميق: وذلك من خلال  طءير  رامج  دريبي   كج  على التفكير العميق و عزز قدرا القادا على   -1

التفكير   على  والتحفيز  الدبراإ  لتبادل  دوري   جلساإ  إقام   الجديدا.  التحدياإ  مءاج    في  المستقب  التحليب 

 المستنير  ين القادا.

التأطير   إعاداالتأطير: يمكن ذلك من خلال  نظيم ورش عمب  دريبي   رلز على  طءير م اراإ    إعادا عزيز   -2

ي ورؤي  الفرص في المءاقف  إيجا مءارد وأدل  لدعم القادا في التفكير في التحدياإ  ككب    إعداد لدى القادا.  

 الةعب . 

 حسين اتهتما   التفكير النظمي: وذلك عن طريق  نظيم دوراإ  دريبي  وءل التفكير النظمي وليفي   حليب   -3

التفاعلاإ المعقدا داخب المنظم .  كجي  على استددا  أسالي   فكير غير  قليدي  في التعامب م  التحدياإ البيئي   

 و كجي  المكارل  في ا داذ القراراإ.

 الاحتواء العاليتوصيات لتعزيز ممارسات إدارة   ❖

Recommendations to enhance high containment management practices 

 ينبغي على إدارا الكرل  زيادا اتهتما   ممارساإ إدارا اتوتءاا العالي  مستءى ألبر من خلال:

ل م  -1 المءلب  العمب  أداا  في  للعاملين  والمرو    الحري   المزيد من  وذلك لإعطاا  التمكين  لبعد  اتهتما    عزيز 

 تختيار الطريق  المناسب  لأداا عمل م مما يس م  مزيد من التألق والتفا ي  العمب. 

 عزيز الترليز لبعد  كارا المعلءماإ وذلك من خلال اعتماد قءاعد وإجراااإ شديدا  سعى من خلال ا على   -2

 اشراا العاملين  المكالب التي  ءاج ا الكرل  وإيجاد ولءل مكترل .

من خلال  ثمين الج ءد الإضافي  التي يبذل ا العاملءن واتعتراف  المساهماإ    المكافآإ  حسين اتهتما   بعد   -3

 اتستثنائي  للعاملين. 

 رُلز اتهتما  على  نمي   ظا  المكافآإ والحءافز التحفيزي  للمءظفين   دف  حسين أدائ م و عزيز مستءى   -4

الكامل  لأ ظم   الرعاي   الن ج  المحددا. يتضمن هذا  الأهداف  لتحقيق  المكلفين   ا  وذلك  الم ا   في  إ جازهم 

 جيع م على  نفيذ أعمال م  كفااا وفعالي .المكافآإ  سءاا النقدي  أو العيني     دف  حفيز المءظفين و ك
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