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Article information      Abstract 

  

 المستخلص

 المسيي،  مديريية تربيية قءيا  فيي والحيويية التنييميية  المرونة النفسييةالعلاقة بين وتحديد مستوى   طبيعةتفسير  إلى    البحث الحالي  سعى       

لييناعة وضي  اسسيا الييحيحة والمناسيبة محاولية عين    فءلاالفجوة المعرفية بين متغيري البحث.    تقليل أو ردمل  بوصفه محاولة  ويأتي ذلك

لليرب   ايدي عاملة ماهرة بالاعتماد على قيم وثقافات نابعة من المجتم  العراقي من الممكن أن تستثمر لكي تكون أهم رأس مال لمنيماته الهادفة

سيتبانات . وكان عدد الاالموظفين في مديرية تربية قءا  المسي،على عدد من    استبانة  100  بتوزي   تحقيقاً لذلك قام الباحث. وأو لتقديم الخدمات

. سيتبانات المسيترجعةمين الا (%95وبمعيدل   اسيتبانة( 91فقيد بلي)   الإحيياييالييالحة للتحلييل  الاستباناتأما عدد   استبانة 96المسترجعة

فيي المنيميات بليكل عيام وفيي  التنييميية والحيويية النفسيية المرونيةوأظهرت النتايج النيرية وجود فجوة معرفية لتفسير طبيعية العلاقية بيين 

 .التنييمية  في الحيوية  النفسية للمرونةتأثير معنوي وموج،  ارتباط وكما أظهرت النتايج التطبيقية وجود    خاص  بلكل   نيمة قيد البحثالم
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      The current research seeks to explain the nature and determine 

the level of the relationship between psychological resilience and 

organizational vitality in Directorate of Education Musayyib district, 

and this comes as an attempt to reduce or bridge the knowledge gap 

between the two research variables. As well as trying to lay the right 

and appropriate foundations for the manufacture of skilled labor, 

relying on the values and cultures stemming from the Iraqi society, 

that can be invested in order to be the most important capital for its 

profit-oriented organizations or to provide services. To achieve this, 

the researcher distributed 100 questionnaires to a number of 

employees in Directorate of Education Musayyib district. The number 

of questionnaires was 96, and the number of valid questionnaires for 

statistical analysis was (91), with a rate of (95%) of the retrieved 

questionnaires. The theoretical results showed the existence of a 

knowledge gap to explain the nature of the relationship between 

psychological resilience and organizational vitality in organizations 

in general and in the organization under study in particular. 
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 المبحث الأول: منهجية البحث

 أولاً: مشكلة البحث:

كانت تنييمية او بلرية , وميين اجييل أتواجه المنيمات المعاصرة العديد من التحديات وعلى مختلف المستويات سوا      

لا بييد ميين اسييتثمار كافيية  واستمرار العمل في ظل عالم المنافسة , وفاعلية عاليتين  يةانجاز الاعمال بالوقت المحدد وبكفا

والبدنييية , وهييذا  العقلييية والطاقيية كالوقييت الجهود المبذولة من قبل الافراد العاملين والجوان، التنييمية المتعلقيية بييأدايهم

 الطاقيية  ميين  عالية  مستويات  بوجود  الذاتي  يتعلق بمقدار الحيوية التي يتمتعون بها والتي يمكن ان تفسر على انها اللعور

 الجسييدية  بالعوامييل  يتييأثر  للحيوييية  الفييرد  والعقلية م  تحقيق جودة الحياة الوظيفية لييديهم , ولا سيييما وان إدرا   الجسدية

 ميين فييردان التجييارا الذاتييية والوظيفييية , فقييد يعيياني هذه لمثل الذاتي الإدرا   ملاحية  المهم  فمن  ذلك  وم      والمعرفية

 علييى هذا اسخر يرى بينما   منهكة تجربة هذا أن أحدهم يرى قد لكن  الءغوطات في مكان العمل  من  متلابهة  مستويات

عليه , وعلية يمكن ان تدر  المنيمة ان الحيوية التنييمييية هييي ميين المحفيياات الايجابييية التييي   لا بد من التغل،  تحد    أنه

 ( . Hofmans , 2021 : 1439 &Spanouli العاملين على الابداع والتميا في مكان العمل  يمكن ان تدف  الافراد 

التييي   الايجابييية  القدرة على الاتيييال الكامييل باللحييية الحالييية واسفكييار والمليياعرعلى انها  المرونة النفسية  وصفت  و 

المثالييية ممييا يجعييل   المتغير في السعي ورا  اسهداف والقيمالسلو  المستمر أو  , او انها  تحتويها دون دفاع لا داعي له  

ثلُهم القيةميية  الافراد العاملين غالبا ما يلعرون ويعيلون في    الحييياة عيين بالرضييا  ارتباطهييا  فءييلاً عيين  حياة قريبة من مييُ

 ( .  Lucas &Moore, 2019 : 2وبتحسينات اليحة العقلية للأفراد  

فييي البحييول والدراسييات المتخيييية فييي   بيياليهورالتي بدأت تأخذ    الحديثةمن المفاهيم  هذين المتغيرين يعدان  ف  لهذا   

 بالإضييافة,  والمرح فييي مكييان العمييلإلى المنيمات المعتمدة على العاطفة  الانتقالمجال إدارة اسعمال  وذلك في طور 

 والمرح ولانفتيياح على التأمل الاعتمادالتي تعتمد كل  السلوكياتإلى ان العالم اليوم بحاجة ماسة إلى مثل هكذا انماط من 

في الوصول إلى بيئة تنييمية بعيدة عن اليلم والقرارات الميلمة التي تخلق بيئة يلي  فيها العنف والكراهية والنااعات 

العملية التي توصل المنيمة إلى النييور   يه  التواصل والانفتاح والتحررعلى اليعيد اللخيي والتنييمي وخاصة وان  

 . يحتذى بهوجعل اسلوبها  

ً النيرية والفكرية   طرمتداداً للأا  هابعدة   تأتي فكرة البحث الحاليوانطلاقا من التوضي  السابق     . فم  وجود المذكورة آنفا

معاصرة تسهم في تحقيق تعد المنب  الرييا لتكوين أنماط تنييمية    المرونة النفسيةإشارات في الدراسات السابقة إلى إن  

نييدرة   نلحيي   أنييه    الاادامة العلاقات الاجتماعية والتنييميةنتيجة لاكتسابها اللرعية والقدرة على    ي منيمةس  النجاحات

لمنيمييات   وخاصةً فييي حييدود البيئيية التنييمييية لالحيوية التنييميةوبين    االتي حاولت دراسة العلاقة فيما بينه  الدراسات

بين متغيرات البحث الحالي   Knowledge Gap. لذا جا  البحث الحالي بوصفه محاولةً لردم الفجوة المعرفية العراقية

 دراسة العلاقة بينهما في أنموذج فرضي واحد.  عن طريق

بمعااايير غياااا الامتمااام إن تي: "تم عرضه يمكن للباحث أن يحدد صياغة ملييكلة البحييث الحييالي بيياآ  ماإلى    استنادا   

 ."يؤدي إلى عدم امتلاك المنظمات وافرادما للحيوية في مكان العمل المرونة النفسية
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 البحث: تساؤلاتثانياً:  

 بما يأتي: استنادا إلى ملكلة البحث الحالي  التي تم بيانها أعلاه  يمكن وض  أسئلة البحث الحالي         

 قيد البحث؟ نيمةفي الم المرونة النفسيةتوافر ما مستوى   .أ

 قيد البحث؟ نيمةفي المتوافر الحيوية التنييمية  ما مستوى   .ا 

 قيد البحث؟ نيمةفي الموالحيوية التنييمية   المرونة النفسيةما العلاقة بين  .ج

 

 ثالثاً: أمداف البحث:

ً تساؤلات البحث الحالي  للإجابة عن  مجموعة من اسهداف تتمثل بما يأتي: تم وض    آنفا

 قيد البحث؟ نيمةفي الم النفسية توافر المرونةمستوى   تحديد .أ

 قيد البحث؟ نيمةفي الم  التنييمية توافر الحيويةمستوى   تحديد .ا 

 قيد البحث؟ نيمةفي الم  التنييمية والحيوية النفسية المرونةالعلاقة بين   معرفة طبيعة .ح

 رابعاً: أممية البحث:

 : رئيسين مما  محورينيمكن وضع أممية البحث الحالي في 

 الأممية النظرية: المحور الأول:  -أ

والحيوييية التنييمييية فييي   المرونيية النفسيييةمتغيييري  يعد المحاولة اسولى لدراسة العلاقة بييين  البحث الحالي  إن   -1

 فرضي واحد.   أنموذج

 يقدم البحث نيرة تحليلية للأفكار الواردة في بعض الدراسات السابقة  التي تمت الإشارة إلى متغيري المرونيية -2

 مجتمعة.بيورة منفردة أو   التنييمية والحيوية النفسية

 الأممية التطبيقية:  -ا 

في البيئة العراقية على  الافراد الاكفا إن البحث الحالي يسهم في وض  اسسا اليحيحة لكيفية الاستفادة من  -1

علييى مسييتوى   مقبولييةمن اتخيياذ قييرارات    تتمكن  متمياة  شخييات وظيفيةاعتبارها رموزاً تلكل رافداً لبنا   

 منيماتهم بمختلف أشكالها.

فييي  السييلوكيات التنييميييةوالتوصيييات  التييي يمكيين أن تغييير واقيي    الاسييتنتاجات  عدد منيقدم البحث الحالي   -2

 . المنيمات العراقية

 

 البحث الفرضي: أنموذجخامساً:  

في ضو  الإشارات المعرفية والفكرية فييي عييدد ميين الدراسييات السييابقة المتعلقيية بمتغيييرات البحييث الحييالي المتمثليية     

فييي موضيي  هييو   كمييا بينهاطبيعة العلاقة يبين فرضي  أنموذجقام الباحث بتطوير   التنييمية   والحيوية  بالمرونة النفسية

 .(1اللكل  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البحث الفرضي أنموذج( 1الشكل )

 

 المرونة النفسية-
 

   الادراكي الانتشار-

  والالتزام القبول-

 

 الحيوية التنظيمية
 

 التعلم-

 الابتكار-

 ريادة الاعمال-
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 الانتلييار:  وهمييا  بعدينبوصفها متغيراً مستقلاً  يتألف من    المرونة النفسيةمتغير    أعلاه ( في  1ييهر من اللكل         

الييتعلم  الابتكييار  ريييادة أبعيياد هييي:   ثلاثييةتييألف ميين يوالحيوييية التنييمييية متغيييراً تابعيياً   ( ,القبول والالتاام   الادراكي

 .الاعمال(

 سادساً: فرضيات البحث:

 تينهدافه  تييم صييياغة الفرضيييأتحقيق ومن أجل لتساؤلات البحث الحالي    وموضوعية  إيجاد إجابات منطقيةلغرض       

 :تينتياآ  تينالرييس

  الحيوية التنظيمية معمعنوي وموجب   ارتباط اله المرونة النفسيةإن تنص على "  :الأولى الفرضية الرئيسة -

 التنظيمية.الحيوية  معمعنوي وموجب   تأثير اله النفسية المرونةإن  تنص على "  :الثانية الفرضية الرئيسة -

 

 سابعاً: مقياس البحث:

 مؤلفيية استبانة والحيوية التنييمية تم استخدام  المرونة النفسيةحول متغيري    لدى عينة البحث  الاستجابةلقياس مستوى     

 المرونيية النفسييية مقييياسطييوير تتييم . ولقييد محايد ,اتفق, اتفييق تمامييا(  لا أتفق,  تماماً  لا أتفق  تحت تدرج    ( فقرة26 من  

ومقييياس المتغييير التيياب  وهييو الحيوييية   ( والالتيياام  القبييول  الادراكييي   الانتلييار هييي:    وبعييدين  ة( فقيير17ميين  المكون  

 ( أدناه.1كما يتء  من الجدول   , الابتكار , وريادة الاعمال فقرة وثلاثة ابعاد وهي   التعلم (   9 التنييمية المكون من 

 ( مقياس البحث الحالي1الجدول )
 المقياس المعتمد عدد الفقرات البعد المتغير

المروناااااااااااة 

 النفسية

 : بالاعتماد على  مقياسال طويرتم ت 7 الادراكي  الانتشار

Burke & Moore (2014) 

 
 10 والالتزام  القبول

الحيويااااااااااااة 

   التنظيمية

 التعلم
3 

Kumar, 2016)) 

 3 الابتكار 

 3 ريادة الاعمال

 .على عدد  من اسدبيات السابقة بالاعتمادإعداد الباحث من   المصدر:

 

 ثامناً: أداة البحث:

-11-1للمدة ميين   Face to Faceبيورة مباشرة  إن اسداة الرييسة للبحث الحالي تمثلت بالاستبانة  التي تم توزيعها  

ميين المعلومييات أولهييا   تييألف رييسييين ينأجيياستبانة على ( على عينة البحث. وقد قسمت الا2022-12-1( إلى  2022

والعمر ومستوى التعليم وعدد  الاجتماعيةالديموغرافية لعينة البحث وتلمل  الجنا والحالة  عدد من العواملالعامة عن  

( فقييرة  17 تكييون ميين  , اسولالمحييور  هييي : محييورين انقسمت علييى( فقرة 26 من    كونفت  ثانيهاسنوات الخبرة(. أما  

  الحيوييية بييالمتغير التيياب   خاصيية رات( فقيي 9تكون من   ,الثانيالمحور   و(  المرونة النفسية   بالمتغير المستقل    خاصة

 (.التنييمية
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 حصائي: أساليب التحليل الا  تاسعا:

حيييايية ميين اسسييالي، الالاختبار فرضيات البحييث الحييالي وتحديييد مسييتوى تييوافر متغيراتييه  تييم اسييتخدام مجموعيية   

المتوسييو والخطييأ المعييياري تمثلييت ب, اذ  Excelوبرنييامج   SPSS v.22حييياييين الموجييودة فييي البرنييامجين الا

 المعياري. الانحدارأوزان و  الارتباطنحراف المعياري والتباين وكذلك والا

 

 

 المبحث الثاني: الجانب النظري للبحث

 

 النفسية:المرونة أولاً: مفهوم 

يعد مفهوم المرونة النفسية من الموضوعات التي تتجذر في العلوم النفسيية والاجتماعيية سيوا  كيان ذليك فيي   

 طرييق  حالاتيه خارطية  أفءيل  الاجتمياعي فيي  الينفا  عليم   السلوكيات الفردية او التنييمية الهادفة , اذ يمنحنيا

 بفعاليية والعميل واليتعلم  مجموعيات فيي أنفسنا وتنييم   العلاقات  في  ومعوقات الحياة كالتنقل  لتحديات  للاستجابة

 ذليك فيي والمتغييرة بميا المتقلبية اليرفيية الطاريية  الحيالات  اليلم والاستقوا  , وكل هذا يعتمد عليى    ومكافحة

 لبنيا  المثليى  الإجهياد  اسيتجابات  حيول  الموجيودة   اسدبييات  تجمي   الباحثون  لهذ حاول  وخطننا اليومية    أهدافنا

,  والاميان المكيان عبير واحدة  مثالية تنييمية استراتيجية تحديد  من  بدلاً   الملاعر الانسانية  لتنييم   سياقية  نماذج

ا  المتجيذرة   الجدييدة   اسطر  هذه   اذ تحدد  واسبحيال  الملياعر  تنيييم   حيول  الاجتمياعي  النفسيي  البحيث  فيي  أساسيً

والاجتماعي , لهذا فقد عرفت المرونة النفسية على انهيا والالتاام والاستقرار النفسي  القبول  علاج  حول  النفسية

 المواقيف  بعض  في  جدا  مفيدة   تكون  ولهذا,    القيم   الهدف  ورا   السعي  تسهل  بطرق  للمواقف  الاستجابة  إلى  الميل

 سييما ولا,  المناسي، الوقيت وفي المناسبة الحلول ايجاد ورا  السعي  أثنا   التحديات  تيهر  عندما  خاص  وبلكل

 ( . Doorley et al , 2020 : 2      العاملين  للأفراد والرفاهية  العاطفية  اليحة  ذروة   تعتبر وانها

المحدد اسساسي لليحة العقلية والفعاليية السيلوكية كميا افترضيتها إحيدى  على انهاالمرونة النفسية كذلك ينير 

 إليى النفسيية المرونية  تلير, لهذا    النيريات الحديثة القايمة على التجربة في علم النفا وعلاج القبول والالتاام 

 إليى انتباه الافراد العياملين توجيه في الموقف يوفره  ما على واعتماداً   الحالية اللحية  على  التركيا  على  القدرة 

 الفسييولوجية واسحاسيا والملاعر اسفكار مثل  النفسية أحداثهم  في التحكم  أو  تحليل  أو  قم   أو  تجن،  أو  تغيير

 نحيو  موجهية  إجيرا ات  اتخياذ  تيدعو اليى التركييا عليى  النفسيية  , ولا سيما وان المرونة  (والذكريات  واليور

الإنجياز ,   إليى  والحاجية  إليى  وحاجتيه  كيالنمو  والتحفييا  الهيدف  تحقيق  نيريات  م   مقارنات  إجرا   إلى  الهدف

 تحقيقهيا بأقيير وقيت ممكين نحيو والتقيدم  وتطويرها  أهدافهم   ولكن هذا يحتاج الى معرفة الافراد بكيفية تحقيق

 ( .  Bond et al , 2008 : 5وبكل كفا ة وفاعلية  

 وظيفيي سيياقي حسياا عليى تعتميد النفسيية ( بان المرونية  ( Atkins & Parker , 2012 : 528 يءيف   

 جييداً  معتميد  نهج  إلى  بدوره   النهج  هذا  أدى  العلايقي , وقد  الإطار  نيرية  باسم   المعروف  والإدرا   البلرية  للغة

 الاسيتجابة والالتياام مين اجيل تعاييا بيالقبول العيلاج باسيم   المعروف  البلري  اسدا   لتحسين  اسدلة  على  وقايم 

 ميا هيو الا عبيارة عين  البلري  الإدرا   بان  العلايقي  الإطار  نيرية  أنيار  الوجدانية للأفراد العاملين , اذ يرى

واسحيدال ,  الكلميات بيين العلاقيات واشيتقاق التعلم  عن طريق  اللغة التجارا , وتنلأ  أو  باسحدال  متعلق  فعل
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تتعلق باسفراد سوا  في البيئية الداخليية ام الخارجيية ليه , ومين جهية   تجربة  بانها أي  بعد ذلك وصفت اسحدال

 مين  والاسيتفادة   شيي   أي  بيين  العلاقيات  اسيتنتاج  عليى  قدرتنا  من  البلرية  للغة  اللانهايي  التوليد  اخرى فقد ينلأ

  ( يليمل/  مين جيا   الهرميي والتسلسيل   (  أسيوأ/    أفءل   التقييمية  مثل     المختلفة  العلاقات  أنواع  من  العديد

 عليى الفرييدة  البليرية القيدرة  هيذه  لنا , اذ تسم  (بعد/  قبل  والامنية( ثم ...  إذا/  السببية العلاقات    واللرطية

والمسييتقبل  الماضييي وصييياغة  المباشييرة  الحسييية التجربيية نطيياق خييارج بييالخروج التعسييفية الإشييارات ربييو

ا تخلق القدرة  هذه  فإن ذلك الملكلات , وم  وحل معنى  لخلق  اليي)  تلك  واستخدام      بينهماوالمقارنة فيما    أيءيً

 بأولئيك ميواقفهم   ويقيارنون  السيارة   غير  التجارا  يتذكرون  المثال  سبيل  فعلى     بلرية في بعض الاحيان  معاناة 

 المحتمل لهم .   المستقبل  بخوف ويتوقعون  حالًا   أفءل هم   الذين

   المنظمة:اممية تطبيق معايير المرونة النفسية داخل   -ثانيا  

( بان هنا  العديد من الافراد العاملين داخل المنيميات يعيانون et al , 2015 : 3 )   McCrackenيرى      

 اليدور  تحدييد  من امراض نفسية كثيرة وسسباا مختلفة سوا  كانت هذه الاسباا تنييميية او اجتماعيية , اذ تيم 

 ذليك أساسيي ,ومي  بلكل المامن اسلم   في  والاجتماعية  النفسية  للتأثيرات  الهام في العديد من الدراسات السابقة  

ا , وأحيد هيذه   يياال  لا  النفسيية  العلاجيات  وتطيوير  الميامن  للأليم   فهمنا  توسي   على  العمل  فإن  التطيورات  قايميً

 اليذي الملتيام  المحيددة بالعميل العلاجيية العملية ذلك في , بما النفسية المرونة نموذج  هو  اليدد  هذا  في  الحديثة

والقيم, لهذا تعد مين الادوات السيلوكية الميؤثرة والمهمية والواجي، تنفييذها فيي المنيميات   اسهداف  به  تسترشد

 أهيداف تخيدم  بطريقة اليحي اسدا  من أساسي وجان،  للسلو   أساسية  صفة  المعاصرة , ولا سيما وانها تعتبر

 .  بتحقيقه  للفرد  الحالي  الموقف يسم  ما م   وتتوافق  الفرد

بان تطبيق معايير المرونة النفسية في مكيان العميل تمُكين الافيراد ( et al , 2009 : 68 ) Pietrzakيءيف   

العاملين من إدراكهم للعواطف والملاعر واسحاسيا بما فيها الملاعر السلبية أو غير المرغيوا بهيا والقيدرة 

على التكيةف م  اللدايد أو اليدمات أو التهديدات أو أي ميدر للتوتر بما في ذلك الملياكل العايليية والييحية 

ن النفسية المرونةومن جهة اخرى فان الوظيفية   و وضغوطات العمل يما فيها الءغوط المادية  مين الفيرد تمكية

 وقناعيات وأهيداف قيم  أساس على الءغوطات تلك م  التيرف بحكمة بعد وذلك بالذات  لللعور  عميق  تطوير

 وردود اسزمية خلال المتولدة  الملاعر أساس على والعيبية والتيرف الانفعال من بدلاً   والتأثير  المدى  طويلة

ً   معين  بحدل  مرتبطة  المدى  قييرة   تكون  الفعل الانية والتي  والعواطيف  اسفكيار  باواليه كيون  تياول  ميا  غالبيا

 او متغير . أزمة أو  حدل سي  المدى  بعيدة   للقيمة موثوقة غير  مؤشراتوالملاعر  

 مقياس المرونة النفسية:   –ثالثا  

   علة مجموعة من الدراسات السابقة وجد عيددا مين المقياييا التيي يمكين ان تييف على  بعد اطلاع الباحث      

واليذي  Burke & Moore (2014)الا ان المقياس الاكثر تداولا هيو مقيياس  وتقيا متغير المرونة النفسية ,

( فقرة , ويمكن توضي  هيذه  17والمتكون من     (والالتاام   القبول     الادراكي  الانتلار يتكون من بعدين وهما  

 الابعاد عن طريق  الاتي : 
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   الادراكي:الانتشار   -1

 منيذ السيلوكي للعيلاج بيارزًا محيورًا كان الانتلار الادراكي( بان  et al , 2004 : 1 )   Masudaيرى       

 العيلاج فيي الوسيايل  مين  متنوعية  مجموعية  استخدام   يتم   ما  فعادةً   واسفعال  ونيرا لارتباطها بالعواطف,  بدايته  

   أكثير مرغوبة أشكال إلى  لتغييرها  أو  اليرفية  حساسيتها  أو  شدتها  أو  تواترها  لتقليل  التقليدي  المعرفي  السلوكي

 بيدلاً  فييه تحيدل اليذي السيياق تغيير  طريق  عن  اسفكار  وظايف  لتقليل  الادراكي  الانتلار  تقنيات  تيميم   لهذا تم 

 المييممة  التطبيقيية  التقنييات  أن  ويبدو,    نفسها  للأفكار  اليرفية  الحساسية  أو  التردد  أو  اللكل  تغيير  محاولة  من

 .   السلبية اسفكار  ميداقية في  انخفاض  إلى  تؤدي  الادراكي  الانتلار  لإنتاج

 الإدرا  الايجيابي تفتيرض بيأن الينفا لعليم  المعرفية ( بان النماذجet al , 2011 : 218 )  Deaconيءيف 

 السيلوكي العيلاج فيي اللياي  اسسيلوا فيإن ليذلك السيلبية , ووفقيًا  الملاعر  في  مباشر  بلكل  يساهم   الفعال  غير

 عن طريق العمل التعاوني بين الافراد العاملين والمنيمية وتحدييد    المعرفية  الهيكلة  إعادة   هو  التقليدي  المعرفي

 المنطقيي كيالخلاف اسيتراتيجيات باسيتخدام  صيحتها وتحيدي  التكيف  على  القادرة   غير  أو  المنطقية  غير  اسفكار

 التفكيير  عليى  الافيراد  تليجي   هيو  العمليية  هيذه   اليرييا مين  ,والهدف  السلوكية  والتجارا  السقراطي  والتساؤل

   أكثر استقرارا وتوازنا .   حياة  وعيش فعال  بلكل  الملكلات  بحد ذاتها بحل  تسهل  والتي  وتكيفًا دقة أكثر  بطرق

   والالتزام:القبول  

 فيي" النفسيية المرونية" دور عليى  تؤكد  المعرفية  السلوكية  النيرية  التي طرأت على  اسخيرة   ان التطورات     

 يختيار  قيد  معيين  موقيف  مواجهية  والقييم والالتياام , فعنيد  واليقيية  القبول  التكيفي , والتي تلمل عمليات  اسدا 

 وجيه  , وعليى  .عيواطفهم   م   للتعامل  العميق  أو  السطحي  التيرف  غير  واسالي، أخرى  طرقًا  الافراد العاملون

 والملياعر اسفكار تنييم  إلى الحاجة دون الحالية اللحية قبول أي  والالتاام   القبول  في  قد ينخرطون  الخيوص

 القبيول يليير تحدييداً  أكثير  اسهداف  , وبليكل  لتحقيق  الحاجة  حس،  الموقف  م   سلوكهم   وتكييف  بها  المرتبطة

   الإحبياط أو الغءي، مثيل السيلبية  والعواطيف  اسفكيار  ذلك  في  بما     والملاعر  اسفكار  تجربة  في  الرغبة  إلى

 والعواطيف  اسفكار  عن  النير  بغض  اسهداف  لتحقيق  الحاجة  حس،  الفرد  سلو   تكييف  إلى  الالتاام   كذلك يلير

 (.   Atkins &Parker , 2012 : 541   السلبية

 الرييسييتين العمليتيين  باعتبارهميا  بطبيعتهميا  البعض  دايما ما يرتبطان ببعءهما  والالتاام   وبالتالي فان القبول  

 التكاميل النفسيية , ولا سييما وان هيذا  بالمرونية  المعيروف  والادراكيي  المعرفيي  السيلوكي  الينمو  تمياان  اللتين

 مي   الإدرا   بهيا  يتفاعيل  التيي  النفسيية عنيد الدرجية  المرونة  عن  تقنيةً   أكثر  بلكل  نتحدل  عندما  واضحًا  ييب 

 تفيي النفسيية المرونية أن نعتقيد اذ,  والغاييات اسهيداف متابعية عليى القدرة  إعاقة  أو  للمساعدة   التعايا  طوارئ

 متطلبيات  , تقلييل  العميل  أهيداف  تحقييق  في  تساعد اي    والوظيفية  اللخيية  للموارد  الثلاثة  التعريفية  باللروط

  1264 : 2012 ,  والتنمييية ( والييتعلم  اللخيييي النمييو وتحفيييا, والنفسييية الفسيييولوجية وتكاليفهييا العمييل

Veldhoven  &Biron   . ) 
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 التنظيمية:مفهوم الحيوية  -رابعا  

تواجه المنيمات المعاصرة العديد من التحديات وعلى مختلييف المسييتويات سييوا  كانييت تنييمييية او بلييرية , وميين       

اجل انجاز الاعمال بالوقت المحدد وبكفا ة وفاعلية عاليتين واستمرار العمل في ظل عالم المنافسيية , لا بييد ميين اسييتثمار 

والبدنية , وهذا  العقلية والطاقة كالوقت كافة الجهود المبذولة من قبل الافراد العاملين والجوان، التنييمية المتعلقة بأدايهم

 الطاقيية  ميين  عالية  مستويات  بوجود  الذاتي  يتعلق بمقدار الحيوية التي يتمتعون بها والتي يمكن ان تفسر على انها اللعور

 الجسييدية  بالعوامييل  يتييأثر  للحيوييية  الفييرد  والعقلية م  تحقيق جودة الحياة الوظيفية لييديهم , ولا سيييما وان إدرا   الجسدية

 ميين فييردان التجييارا الذاتييية والوظيفييية , فقييد يعيياني هذه لمثل الذاتي الإدرا   ملاحية  المهم  فمن  ذلك  وم      والمعرفية

 علييى هذا اسخر يرى بينما   منهكة تجربة هذا أن أحدهم يرى قد لكن  الءغوطات في مكان العمل  من  متلابهة  مستويات

عليه , وعلية يمكن ان تدر  المنيمة ان الحيوية التنييمييية هييي ميين المحفيياات الايجابييية التييي   لا بد من التغل،  تحد    أنه

 ( . Hofmans , 2021 : 1439 &Spanouli يمكن ان تدف  الافراد العاملين على الابداع والتميا في مكان العمل  

 والإبييداعي والفكييري المييالي النمييو عن طريق  تحديده يتم والذي   ونموها المنيمة الحيوية التنييمية الى صحة  تلير   

المنيميية ونموهييا بلييكل صييحي   لءمان اسييتدامة مستمرة تنليو  , لهذا يمكن القول بان الحيوية التنييمية هي عملية  لها

 إلييى  وتطورهييا  الروتينييية  أنلييطتها  فييي  للمنيميية  والمييرن  السلا  اسدا   فترة ممكنه, وهذا ما يلار اليه على انه  وسطول

 . Kumar , 2011 : 47) وجهد ممكنين   وقت بأقل وصعبة  مبتكرة  مجالات

( بان الحيوية التنييمية يمكنها من زيادة معدلات الحيوية للأفراد العيياملين  et al , 2018 : 356 )  Tummersيرى   

 في مكان العمييل  الإيجابية  بالطاقة  مليؤون  الحيويون  والافراد     للذات  المتاحة  الطاقة  على  للحيول  مباشرة  تجربة  كونها

 العقلييية اليييحة وتحسييين المتميييا التنييمييية بيياسدا  الييوظيفي الحيوييية ربييو  تييم  , وقييد  والبدنييية  العقلية  بالقوة  ويلعرون

ا بعض اسبحال اذ تلير   الإجهاد م   أفءل  بلكل  والتعامل  فييي اسشييخاص مرونيية تعيياز الحيوييية زيييادة أن إلييى أيءييً

بيياسمراض الوظيفييية وشييعورهم بييالاغتراا   للإصييابة  عرضيية  أقل  تجعلهم  وبالتالي  والنفسية  الجسدية  الءغوط  مواجهة

 .والاحباط  

 وهييي والنجاح والمنافسة للنمو تمكين ( بان الحيوية التنييمية هي قوة Sushil &Kumar   ( 748 : 2016 ,يءيف   

 ايءييا مفتيياحالحيوية داخل المنيمة , وتعييد   في  المساهمة  العوامل  من  والنمو  اسدا   التنييمية , اذ يعتبر  للحياة  ضرورية

 اسدا  نجيياح  عناصيير  أحييد  التنييمييية  الحيوية  التغييرات الطارية . وعليه تعد  العالية , وتكيفها م   وحيويتها  المنيمة  بقا 

 أن التنفيييذيين المييديرين ميين العديييد الافييراد العيياملين , اذ يييدر  بييين الفعييال التواصييل علييى تييؤثر أن ويمكيين التنييمييي

(  47:  1998فعال ذو حيوية عالية   مرشدي ,   اتيال  إقامة  عن طريق    أقل  وقت  في  النجاح  تحقق  أن  يمكن  المنيمات

 منيميية لكل للنجاح الاستراتيجية المتطلبات أحد ( بان الحيوية التنييمية هيHaghayegh   ( 20 : 2020 ,يؤكدلهذا  .

 هي السعادة ولا سيما وان   والرضا السعادة وجود عدم حالة في ناجحة المنيمة اعتبار يمكن لا اذ   الطويل المدى  على

 مفهييوم إدخييال والعقلية , لهييذا تييم الجسدية اليحة جان، العاملين إلى رضا على يدل مما الحياة  جودة  على  مؤشر  أفءل

 للأفراد العاملين  الحياة  جودة لتحسين كءرورة الحيوية

 التنظيمية:اممية الحيوية  -خامسا  

 ميين  والحرمييان  المنيميية  فييي  العمل , فاليييراع  بمكان  معيمها  يرتبو  التي  الءغوط  من  اليوم العديد  العالم  في  يوجد     

الادارة العليييا هييي جميعهييا اسييباا  قبييل ميين والءييغو العمييل مكييان والاستقوا  فييي واللعور بالاغتراا واليلم  المكافأة

واقعية يمكن ان تؤثر على نفسية وادا  الافراد العاملين , وعلى المنيمة التي تسعى الى الاستمرار بالعمل والتنييافا فييي 
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بيئة عمل معقدة وسريعة التغير الى اتباع اسالي، ناجحيية ومييؤثرة يمكنهييا ميين رفيي  الييروح المعنوييية سفرادهييا العيياملين 

اتباع الاسالي، اليييحيحة للحيوييية  عن طريق واستغلال طاقاتهم الفردية بأعلى مستويات ممكنه , وهذا يمكنه ان يتحقق 

 أحييد التنييمييية  الحيوييية  التنييمية واشاعتها داخل اروقة المنيمة وجعلها ثقافة يمكن ان يلعر بها كافة العيياملين, اذ تعييد

 الاحتياجييات أحييد هييي سييعيدة المنيميية جعييل ولا سيييما وإن. للمنيمييات البلييرية المييوارد كفييا ة فييي الفعاليية العوامييل

 1288 : 2015 ,البلرية علييى حييد سييوا    الموارد وحيوية رضا وهذا يتطل، الطويل المدى على للنجاح الاستراتيجية

Valipour  & ( Ezzatpoor. 

 ميين بالعديييد لعلاقتهييا وضييرورة وذلييك مهميية ظيياهرة تعتبر التنييمية ( بان الحيوية (Kknbur , 2015 : 41يءيف   

 والإرهيياق  والإبييداع  والابتكييار  الييوظيفي  واسدا   التنييمييي  والالتيياام  التنييمييية  والقيييم  السييلامة  مثييل     التنييمية  النتايج

 والتييي الهادفة الإجرا ات أجل  من  تنييمها  أو  تسخيرها  للفرد  يمكن  التي  الطاقة  الحركة , اذ تمثل الحيوية  وخفة  المحتمل

والموضييوعية . علمييا  السييلوكية اليييحة إيجابي , ولا سيما ارتباطها بنتايج  بلكل  بالحيوية  ومفعمة  نلطة  حالات  تستلام

 الإنسييان يلبييي السييعادة نيييل الييى الحيوييية وبييالعكا , فعنييدما عن طريق بان هنا  ارتباط وثيق بين السعادة والحيوية ف

 تجعييل إليي, , فالسييعادة واللهفيية والحيوييية للسييعادة مييرادف الحميياس وهييي فيه وتسمى السعادة الاساسية تحدل  احتياجاته

 السعادة , اذ ان السعادة  نحو  ويتجه  غريايًا  المنال  بعيد  الاجتماعية , ولا سيما وان الإنسان  اسنلطة  وتسهل  مواتية  الحياة

ا الإنسييان ولكيين  روح  علييى  فقو  تؤثران  والحيوية لا ا   جسييده علييى أيءييً  السييعادة فييإن الاجتماعييية النييير لوجهيية ووفقييً

 الدراسييات  حققييت  الماضيييين  واللك في مكان العمييل, وفييي العقييدين  والفلل  والقلق  الخوف  والحيوية يمكنهما ان تايلان

 ورضييا  والسييعادة  المسييتقبل  فييي  واسمل  الحيوية  متغيرات  اعتبار  تم  2000  عام  كبيرًا , فمنذ  نموًا  السعادة والحيوية  حول

 بالرضا إحساس الافراد لتحديد ميير المنيمات وتطورها , وعليه فان لم يكن لدى الرييسة  العوامل  من  الافراد العاملين

 ) &  Valipour 1293 : 2015 ,الحيوييية التنييمييية   أهمية على على المنيمة بالمنيمة الناجحة يطلق أن يمكن فلا

Ezzatpoor. 

 التنظيمية:مقياس الحيوية   –سادسا  

كييون الاكثيير انتلييارا تبعد اطلاع الباحث على عييدد ميين الدراسييات والادبيييات السييابقة وجييد ان هنييا  مقياسييا ربمييا      

فييي دراسيية  ومقبولية بين ارا  المختيين والباحثين بالجوانيي، التنييمييية والسييلوكية , علمييا ان هييذا المقييياس قييد اعتمييد

, الابتكييار , وريييادة الاعمييال ( ,وسييوف يعتمييد ثلاثة ابعاد وهي   التعلم ( والذي يتكون من  Kumar  ( 2016 ,الباحث

 :   يأتيالباحث هذا المقياس في قياس هذا المتغير وكما  

 :التعلم -1

التنييمية والبقا  التييي تسيياعدها علييى معرفيية بيئتهييا الخارجييية والحيوية  يعد التعلم التنييمي شرطًا أساسيًا للرفاهية       

 الييتعلم اعتبييار , اذ تم التعلم قءية مهمة سي منيمة ويعتبر الفلل في التعلم السب، الرييا ورا  ذلك لهذا يعدوالداخلية   

 751 : 2016 ,النهييايي للمنيميية   هييدف تحقيق في المستمر التعلم نهج ويساعد التنييمية اليومية الممارسات من كجا 

Kumar  . )717 : 2020 ,يءيف  و Abdullah ونقلهييا المعرفيية لإنلييا  عملييية هييو بمثابيية التنييمييي ( بييان الييتعلم 

 الييتعلم من وتايد الخبرة تكتس، حيث الوقت بمرور أدايها تحسين على المنيمات , اذ تعمل  المنيمة  داخل  بها  والاحتفاظ

 مراحييل ثلاثييةللأفراد العاملين , ولا سيما وان هنا  علاقة ايجابية بين التعلم والمعرفة والتي تيهر عن طريق   التنييمي

, وميين   التنييمي  المنيمات وهذا ما يساعد على تحقيق اعلى مستويات اسدا   والجماعات وبين  اسفراد  مختلفة وذلك بين

 المنيميية بييين العلاقة على انه التعلم , والذي يلار اليه  منحنى  عن طريق    التنييمي  التعلم  قياس  جهة اخرى فغالبا ما يتم

 .  الإنتاج جودة إلى بالإضافة والكفا ة  والموثوقية  الإنتاجية وزيادة  ومنتج خدمة تنتجه من  وما
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 الابتكار  -2

 المنيميية , لهييذا يعييد داخييل الإبداعييية للأفكييار النيياج  التنفيييذ أنييه علييى ( الابتكييارGhosh  ( 11 : 2015 ,يعرف      

 التكنولييوجي التقييادم خطيير ميي  التكنولوجيييا على تعتمد منتجات  تنتج  التي  للمنيمات  بالنسبة  وخاصة  للغاية  مهمًا  الابتكار

 أنحييا  جمييي  فييي المنيمييات السوق  , اذ تواجييه في وحيوية تكنولوجية وديناميكية تنافسية بكثافة  تتميا  التي  البيئات  وفي

 تنافسييية  مييياة  وإنلييا   الجديدة  الفرص  من  الاستفادة  عن طريق    اسدا   تحسين  إلى  الحاجة  في  يتمثل  ملتركًا  تحديًا  العالم

 عوامييل علييى والمؤسسييات المنيمييات ابتكييار ديناميكييية , ويعتمييد  تنافسية  بيئة  في  والبقا   الربحية  أجل  من  استردادها  أو

 اللركا   شبكة  مثل  الخارجية  والعوامل  الاستراتيجي  والتوجه  والتعلم  وهيكلها  وحجمها  المبتكرة  اللركة  قدرة  مثل  داخلية

 عييدد عن طريق  العمل مكان في الابتكاري النلاط  تقييم  المنيمة , فيمكن  فيها  تعمل  التي   اليناعية  والبيئة  والاتيالات

 بالمنافسييين , وعلييى مقارنيية  النسبي  الابتكاري  النلاط  عن طريق    وكذلك  الابتكار ,  وحداثتها  تنفيذها  وسرعة  الابتكارات

 ينُييير  الفييرد  إبييداع  أن  إلا     الإدارة  أدبيات  في  بالتبادل  تستخدم  ما  غالبًا  والابتكارية  الابداعية  الميطلحات  أن  من  الرغم

 الفرد داخل من الابتكار ينلأ النحو هذا للابتكار ,وعلى انطلاق ونقطة ضروري أساسي شرط أنه على متاايد بلكل  إليه

 العمييل, مكييان فييي المبتكيير بالنلاط إيجابي بلكل يرتبو الفرد إبداع  بأن  الافتراض  يمكن  ثم  الجديدة , ومن  أفكاره  من  أي

 احتمييالا  أكثيير  تبييدو  والتعيياون  الاسييتقلالية  ميين  كييل  ميين  بعناية  متوازن  مايج  على  تؤكد  التي  التنييمية  الثقافات  أن  ويبدو

 .مبتكرة    منتجات لتوليد

الإبييداع ,  ميين أهمييية أكثر تكون والتي الابتكار ( بان النتايج غالبا ما تميلChiang & Chang   ( 3 : 2005 ,ويرى  

ف  أن  يمكيين  لا  سنييه  مبتكييرًا  اعتبيياره  يمكيين  لا  فقييو  الإبداع  امتلا   الإبداع , وإن  تحقيق  عملية  على أنه  الابتكار  لهذا يعُرَّ

 الحييالي  الوقييت  فييي  الاقتيادية والتنييمية والاجتماعية , لذلك  الفوايد  ورا   السعي  في  المتمثلة  اللركة  أهداف  إلى  ييل

هييذا المفهييوم وسييبل زيادتييه فييي المنيمييات   تطبيييق  كيفييية  استكليياف  الإبييداع  بقءييايا  المتعلقيية  الدراسييات  معيييم  تحاول

 قءييية يمثل الإبداع أن من الرغم وعلى  ,  السوق  في  جديدة  فرص  لخلق  الإبداع  تطبيق  م  وزيادة  فعال  المعاصرة بلكل

والواقعييية , وهييذا  المثالييية المواقييف بييين فجييوة دايمًا نلاح  ان هنا   الحقيقي  المجتم   في  أنه  إلا  لللركات  بالنسبة  مهمة

 المنيميية بيئة اختلاف بسب، الابتكار ممارسة طريقة تختلف يعتمد على الاسالي، المبتكرة والمقدمة لتحقيق الابداع , وقد

والخبييرة التييي  الوقت بمرور سيتغير  للإبداع  اسفراد  تيور  فإن  المختلفة  المواقف  وبسب،  ذلك  جان،  اليناعة , وإلى  أو

 . سيكتسبونها في المستقبل 

 الاعمال:ريادة   -3

 باعتبييار والنمييو التنييمييي لييلأدا  مهميية عملييية أنهييا علييى اسعمييال ريييادة ( بانKumar  ( 754 : 2016 ,يذكر        

 اليييوم  بيئة  في  التنييمي  للنجاح  حيوي  أمر  اسعمال  وريادة  الابتكار  عملية  بين  , أي ان الجم   منها  متكاملًا   جانبًا  الابتكار

والمتغيرة , وهذا ما يجعل هذا البعد مكمييلا للأبعيياد الثلاثيية الاخييرى , وبعبييارة اخييرى تلييير ريييادة الاعمييال   الديناميكية

وض المجازفيية عبر وذلك اسرباح كس، أجل  من  التجارية  الملاري   وإدارة  تطوير  ولا سيييما المخيياطر  ميين العديييد وخييض

 المليياري  تنييييم ( بان ريييادة الاعمييال هييي وظيفيية  Ribeiro  2 : 2007 ,يءيف  و جديد. عمل بد  في الرغبة وأنةها

 والمييدخلات  للمنتجييات  مسييتحدثة  وأسييواق  تنييمية  وأشكال  جديدة  أي استراتيجيات     الفرص  واستغلال  وتقييم  واكتلاف

المييوارد , وبطبيعيية  قيمة حول المعتقدات تجانا عدم على  اسعمال  ريادة  فكرة  قبل , لهذا تركا  من  موجودة  تكن  لم  التي

الحال هذا يعتمد على مستوى ايمان الادارة العليا بالقدرات والمهارات التي يمتلكها الافراد العاملين ميي  الايمييان بمبييادئ 

 تمكين الموارد البلرية وملاركتهم ف بعملية صن  القرار .
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 العملي للبحثالمبحث الثالث: الجانب  

 أولاً: ترميز المقياس:

( الرمييوز 2الجييدول   فييإن  دقة وسهولةب التنييمية والحيوية النفسية  طبيعة العلاقة بين المرونةمن أجل التحقق من        

 الخاصة بالمقياس. 

 ترميز المقياس ( 2الجدول )
 عدد الفقرات  رمزه  البعد و المتغير 

المروناااااااااااة 

 النفسية

 CD 7الانتشار الادراكي  

 CA 10القبول والالتزام  

الحيويااااااااااااة 

 التنظيمية  

 L 3التعلم  

 I 3الابتكار 

 E 3ريادة الاعمال  

  من إعداد الباحث.  المصدر:

 

ً ثا   مستجيبين:لل الخصائص الديموغرافية: وصف نيا

 وصفاً لهذه الخيايص( 3الجدول    ييهر من أجل التعريف بالخيايص الديموغرافية للمستجيبين     

 مستجيبين لل الخصائص الديموغرافية( وصف 3الجدول )

 النسبة المئوية للمستجيبين % عدد المستجيبين التصنيف المتغير

 67 61 ذكر الجنس

 33 30 أنثى

 100 91 المجموع الكلي

 86 78 متزوج الاجتماعيةالحالة  

 8 7 غير متزوج

 6 6 غير ذلك

 100 91 المجموع الكلي

 7 6 25 - 18 العمر

26 – 33 33 36 

34 - 41 32 35 

42 – 49 14 15 

 7 6 فأكثر 50

 100 91 المجموع الكلي

 4 4 متوسطة مستوى التعليم

 13 12 إعدادية

 32 29 دبلوم

 51 46 بكالوريوس

 100 91 المجموع الكلي

 1 1 اقل من سنة عدد سنوات الخبرة

1 – 5 13 14 

6 - 10 29 32 

11 – 15 30 33 

16 – 20 11 12 

 8 7 فأكثر 21

 100 91 المجموع الكلي

 .SPSS v.23بنتايج برنامج   بالاستعانةمن إعداد الباحث  المصدر:  
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الديموغرافية  التي يتمتعييون بهييا الخيايص  أظهر امتلا  المستجيبين في البحث الحالي لعدد من(   3الجدول  إن         

وهذا ما سيعطي ميييداقية للنتييايج  التييي سيييتم التوصييل لهييا وبمسييتوى    مديريتهمودرايتهم بواق     مدى إدراكهم  عكست

 عالي.

 ً  جودة مطابقة أداة المقياس:    اختبار:  ثالثا

 تم إجرا  هذا الاختبار عبر ما يأتي:          

 الصدق الظامري:   .1

وذلك ميين أجييل   في مجال إدارة اسعمال,  والاختياصعدد من ذوي الخبرة  لقد عرضت استبانة البحث الحالي على      

بيييورتها تم إعادة صياغة بعض فقراتها لتكييون    وباعتماد مقترحاتهم المقدمةييغتها اسوليةاختبار اليدق الياهري ل

 أكثر دقةً ووضوحاً للمستجيبين.النهايية  

 . صدق البناء )المفهوم(:  2

 Confirmatory Factorالتحليييل العيياملي التوكيييدي  تييم إجييرا   Amos v.23بالبرنامج الإحيييايي  باستعمال   

Analysis  صدق البنا   المفهوم( لمقياس البحث الحالي  كما يتء  مما يأتي: مستوى توافرلمعرفة 

 : المرونة النفسيةأ. تحليل العاملي التوكيدي للمتغير المستقل  

والمكييون  النفسييية المرونة(  أظهر جمي  النتايج المتيلة بالتحليل العاملي التوكيدي للمتغير المستقل 2إن اللكل          

 .اتفقر  17)من  

 
 المرونة النفسيةأنموذج متغير  (2)الشكل 

النفسييية   المرونيية( في أعلاه  أظهر إن النتايج المتيلة بالتحليل العاملي التوكيدي للمتغييير المسييتقل  2من اللكل          

 (. 4  الجدولكما ييهر في أعلى من الحدود الدنيا للقبول   هي

 النفسية المرونةلمتغير  Regression Weightsنتائج تحليل  (4 الجدول 

Path Estimate 

CD1 <--- CD .622 

CD2 <--- CD .805 

CD3 <--- CD .811 

CD4 <--- CD .856 

CD5 <--- CD .835 

http://ibrahim1952.arabblogs.com/archive/2008/12/757529.html
http://ibrahim1952.arabblogs.com/archive/2008/12/757529.html
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CD6 <--- CD .799 

CD7 <--- CD .743 

CA1 <--- CA .816 

CA2 <--- CA .818 

CA3 <--- CA .885 

CA4 <--- CA .903 

CA5 <--- CA .833 

CA6 <--- CA .598 

CA7 <--- CA .736 

CA8 <--- CA .822 

CA9 <--- CA .831 

CA10 <--- CA .808 

   AMOS v.23.نتايج برنامجالمصدر:  

النفسية هييي أكبيير  المرونةأظهرت أن البيانات الخاصة بمتغير  Regression Weights(  والخاصة بقيم 4دول  ج  

 .ملايمة لإجرا  التحليلات الإحيايية اللاحقة  وهي بذلك 50.من 

        

 : الحيوية التنظيميةتحليل العاملي التوكيدي للمتغير التابع   -ا 

 التنييمييية الحيوييية( في أدناه  أظهر جمي  النتايج المتيلة بالتحليل العيياملي التوكيييدي للمتغييير التيياب   3إن اللكل        

 فقرات.  9)والمكون من  

 
 التنظيمية الحيوية( أنموذج متغير 3الشكل )

 

 التنييمييية الحيوييية( في أعلاه  أظهر إن النتايج المتيلة بالتحليييل العيياملي التوكيييدي للمتغييير التيياب  3من اللكل         

 (. (5الجدول   كما ييهر في جميعها أعلى من الحدود الدنيا للقبول
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 التنظيمية الحيويةتقديرات أنموذج  (5 الجدول 

Path Estimate 

I1 <--- I .768 

I2 <--- I .751 

I3 <--- I .885 

E1 <--- E .696 

E2 <--- E .730 

E3 <--- E .696 

L1 <--- L .810 

L2 <--- L .907 

L3 <--- L .791 

 

 .AMOS v.23نتايج برنامجالمصدر:  

  

 التنييمييية الحيويييةأظهرت أن البيانييات الخاصيية  Regression Weights(  والخاصة بقيم 5إن نتايج الجدول        

 .ملايمة لإجرا  التحليلات الإحيايية اللاحقة  وهي بذلك 50.هي أكبر من لايمة  

 . ثبات المقياس:3

لمعرفيية لفقرات المقييياس المسييتخدم فييي البحييث الحييالي    Cronbach's Alphaقياس معامل ألفا كرونباخ لقد تم        

موضيي  فييي الجييدول  كمييا(  التنييمييية والحيوييية  المرونة النفسييية   يمتغير  الداخلي لفقرات  والاتساقالثبات  مدى توافر  

 6.) 

 ( ثبات المقياس 6الجدول )

 
 معامل ألفا كرونباخ  ورمزه  البعد ورمزه  المتغير

 CDالادراكي    الانتشار المرونة النفسية
.83 

 CA .85والالتزام    القبول

 Lالتعلم   الحيوية التنظيمية
.84 

 I .73الابتكار 

 E .79ريادة الاعمال  

 .SPSS v.23بنتايج برنامج   بالاستعانةمن إعداد الباحث المصدر:  

 

إذ   ( التنييمييية  الحيويييةو  النفسييية  المرونة متغيري    الداخلي لفقرات  والاتساقتوافرة الثبات  ييهر    ( 6الجدول    إن       

  الييذين Sekaran & Bougie (2010)وهذا يتوافق تماماً م  كلاً ميين (  73.-85.بين  تراوح  إن معامل ألفا كرونباخ

 (.70.  أكبر من كونتمعامل يج، أن ال هذاقيمة  إن أكدا على

 

 متغيرات البحث الحالي:  انتشارخامساً: مستوى 

فييي مديرييية تربييية المسييي، تييم  ( التنييمية والحيوية النفسية المرونة لتحديد مستوى انتلار متغيري البحث الحالي       

( لمقييياس ليكييرت 3الوسييو الحسييابي الفرضييي البييال)  تييم مقارنيية   ( مستجي،91تحليل آرا  المستجيبين البال) عددهم  
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 المعييياري  التبيياين(  الانحراف المتوسو  الخطأ المعياري  كلاً من نتايج تحليل   م  Likert Five Pointالخماسي 

 .تيةالفقرات اآ مبين فيكما  

 : المرونة النفسيةأولاً: 

فييي النفسييية بالمسييتوى المطلييوا  المرونةمتغير  عدم توافرتلير إلى   ييهر عدد من النتايج التي (   7الجدول    إن

(  3من الوسو الفرضييي الييذي قيمتييه   قل( وهو أ2.727قد حقق هذا المتغير متوسو عام مقداره  فلقيد البحث     المنيمة

(  وهمييا يييدلان 1.186معييياري عييام   انحراف(  مما يدل على دقة إجابات المستجيبين  م  0.084بخطأ معياري عام  

 تلتت إجابات المستجيبين حول الوسو الحسابي. انخفاضعلى 

 النفسية  المرونةالتحليل الإحصائي الوصفي لمتغير  (7الجدول )

Item Mean 
Std. 

Error 

Std. 

Deviation 

CD1 3.21 .055 1.060 

CD2 2.01 .062 1.200 

CD3 3.06 .059 1.143 

CD4 2.32 .072 1.394 

CD5 2.10 .076 1.468 

CD6 3.02 .078 1.508 

CD7 2.64 .067 1.302 

CA1 3.61 .070 1.353 

CA2 3.71 .073 1.421 

CA3 1.59 .096 .981 

CA4 3.65 .098 1.003 

CA5 2.71 .095 .972 

CA6 2.69 .113 1.150 

CA7 2.67 .114 1.161 

CA8 2.66 .111 1.129 

CA9 2.38 .093 .948 

CA10 2.33 .095 .970 

Average 2.727 0.084 1.186 

 

 . SPSS v.23نتايج برنامج  المصدر:  

 

 ً  التنظيمية:الحيوية :  ثانيا

فييي بالمستوى المطلوا   التنييمية  الحيويةمتغير    عدم توافرتلير إلى    ييهر عدد من النتايج التي (   8الجدول    إن

(  3من الوسو الفرضييي الييذي قيمتييه   قل( وهو أ3.015قد حقق هذا المتغير متوسو عام مقداره  فلقيد البحث     المنيمة

(  وهما يييدلان 0.967معياري عام    انحراف(  مما يدل على دقة إجابات المستجيبين  م   0.0497بخطأ معياري عام  

 تلتت إجابات المستجيبين حول الوسو الحسابي. انخفاضعلى 
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 التنظيمية الحيويةالتحليل الإحصائي الوصفي لمتغير  (8الجدول )

 

Item Mean 
Std. 

Error 

Std. 

Deviation 

L1 2.42 .053 1.025 

L2 3.20 .046 .897 

L3 3.32 .044 .853 

I1 2.64 .055 1.075 

I2 2.49 .050 .980 

I3 3.37 .056 1.080 

E1 3.61 .046 .898 

E2 2.56 .048 .932 

E3 3.53 .050 .967 

Average 3.015 0.0497 0.967 

 

 . SPSS v.23نتايج برنامج  المصدر:  

 

  :فرضيات البحث  اختبارسادساً:  

 فرضيات البحث تم كما يأتي: اختبارإن       

 مااعمعنااوي وموجااب  ارتباااط الهاا  المرونااة النفساايةإن  علييى "التي نيييت    :الأولى  إختبار فرضية البحث الرئيسة .أ

 ." التنظيمية الحيوية

 المرونيية النفسييية الحيوييية  الارتباط بييينعلاقة  بيان طبيعة  بنا  أنموذج المعادلات الهيكلية لتم  لاختبار هذه الفرضية        

 .مطابق لمؤشرات جودة المطابقة( 4كما يتء  من اللكل  وهو  ات ( فقر26والمكون من    التنييمية

 

 التنظيمية وأبعاد الحيوية ابعاد المرونة النفسية( أنموذج العلاقة بين 4الشكل )

 . AMOS v.23نتايج برنامج  المصدر:  
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  الذي تم بناؤه علييى وفييق مؤشييرات جييودة اسولى  فرضية البحث الرييسة  اختبارظهر إن أنموذج  أ(   4اللكل    إن       

( 9كما مبين فييي الجييدول  التنييمية   والحيوية النفسية علاقة ارتباط معنوي وموج، بين المرونة  المطابقة  يؤكد وجود

 أدناه.

 التنظيمية في الحيوية النفسية المرونةلتأثير ل ( علاقة 9الجدول )

 
Path Estimate S.E. C.R. P 

CD <--> CA 1.095 .134 8.142 *** 

L <--> CD 1.020 .129 7.885 *** 

I <--> CD 1.028 .129 7.976 *** 

E <--> CD 1.059 .130 8.135 *** 

L <--> CA .970 .124 7.843 *** 

I <--> CA .961 .122 7.888 *** 

E <--> CA .885 .116 7.624 *** 

I <--> E .938 .119 7.879 *** 

E <--> L .788 .110 7.169 *** 

I <--> L .936 .120 7.786 *** 

 .AMOS v.23نتايج برنامج    المصدر:

 

هييذا اسنمييوذج هييي أكبيير ميين فييي  إن جمي  التلييبعات العاملييية للفقييرات  (  10وتأكيداً للنتايج أعلاه  ييهر الجدول        

  وهييذا مييا 1.96هييي أكبيير ميين  .C.R  وما يؤكد ذلك إن قيم p<  001.وهي تحت مستوى معنوية   الحدود الدنيا للقبول

 اسولى. قبول فرضية البحث الرييسةيلير إلى 

 الأولى  فرضية البحث الرئيسة  اختبار( تقديرات أنموذج 10الجدول )

 
Item Estimate S.E. C.R. P 

I1 .817 .075 10.893 *** 

I2 .757 .077 12.418 *** 

I3 .796 .076 13.332 *** 

E1 .952 0.66 14.424 *** 

E2 .982 .031 33.899 *** 

E3 .928 .040 25.412 *** 

L1 .776 .072 10.777 *** 

L2 .803 .081 13.031 *** 

L3 .859 .080 14.123 *** 

CD3 .855 .055 16.688 *** 



  Iraqi Journal for Administrative Sciences (    2023  كانون الاول)  -  (78العدد      19  المجلد)    لادارية  لمجلة العراقية للعلوم ا  ا

 

 

18 
 

CD4 .801 .059 14.678 *** 

CD5 .774 .063 13.791 *** 

CD6 .810 .061 14.959 *** 

CA4 .883 .067 16.017 *** 

CA5 .819 .070 14.089 *** 

CA6 .900 .067 16.611 *** 

CA7 .737 .077 11.989 *** 

CD7 .840 .057 16.107 *** 

CD1 .885 .069 12.826 *** 

CD2 .834 .059 15.860 *** 

CA1 .839 .049 17.122 *** 

CA2 .837 .069 14.597 *** 

CA3 .900 .066 16.598 *** 

CA10 .822 .072 14.173 *** 

CA9 .769 .070 12.761 *** 

CA8 .763 .071 12.624 *** 

 

 .AMOS v.23نتايج برنامج    المصدر:
 

 للمرونااة النفساايةإن نيت الفرضييية الرييسيية للبحييث الحييالي علييى: " :الثانية فرضية البحث الرئيسة  اختبار .ج

 ." الحيوية التنظيميةتأثير معنوي وموجب في  

الحيوييية فييي    المرونيية النفسيييةهذه الفرضييية تييم بنييا  أنمييوذج المعييادلات الهيكلييية لعلاقيية تييأثير    لاختبار       

 (5 مبين في اللكل   المطابقة كما( فقرة وهو مطابق لمؤشرات جودة 26والمكون من    التنييمية

 التنظيمية والحيوية النفسية المرونة( أنموذج العلاقة بين 5الشكل )

 
 . AMOS v.23نتايج برنامج  المصدر:  
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كمييا مبييين فييي الجييدول  التنييمييية فييي الحيوييية  النفسييية  معنوي وموج، للمرونةوجود تأثير    بين(   5اللكل    إن         

 11.) 

 التنظيمية في الحيوية النفسية للمرونة( علاقة التأثير  11الجدول )
path Estimate S.E. C.R. P 

L <--- CD .750 .069 10.886 *** 

I <--- CD 1.093 .129 8.499 *** 

E <--- CD .432 .053 8.184 *** 

L <--- CA .163 .060 2.737 *** 

I <--- CA 3.143 .132 3.081 *** 

E <--- CA .440 .058 7.617 *** 

 

 .AMOS v.23نتايج برنامج    المصدر:

 

 والتوصيات  الاستنتاجاتالمبحث الرابع: 

 الاستنتاجات:أولاً: 

   التي توصل لها البحث كما يأتي:الاستنتاجاتتم وض  أهم       

 الاستنتاجات المعرفية:  .أ

 المعرفية في محورين وهما:    الاستنتاجاتالإطار النيري للبحث  يمكن وض  أهم  استعراض عن طريق      

 

 وتتضمن:: المرونة النفسيةالمتعلقة بمتغير   الاستنتاجات :الاولالمحور  

القبييول   الانتلار الادراكييي:  ماه  بعدينمن الممكن أن يتءمن    النفسية  المرونةبين الجان، النيري إن متغير   .1

 .(والالتاام

ترفد المنيمة بعدد من القيم والثقافات والقرارات والعوامل اسخرى  التي تعد رافييداً رييسيياً   النفسية  المرونةإن   .2

 بلكل مقبول.  ونموها واستقراهالبقايها  

 تمثل حجر اسساس لبنا  منيمة ناجحة على كافة اسصعدة.  النفسية المرونةإن  .3

ً  تعد النفسية المرونة إن .4  .المعاصرة اسعمال  منيمات في  متميا سلوكي  نمو ليهور أساسيا

 

 : وتتضمن:الحيوية التنظيميةالخاصة بمتغير   الاستنتاجات:  الثانيالمحور 

دة ارييي   الابتكييار  الييتعلم أبعيياد هييي:  ثلاثييةيتييألف ميين  الحيوييية التنييميييةأظهيير الجانيي، النيييري إن متغييير  .1

 (.الاعمال

 المرحة داخل المنيمات. التحفياية والثقافة الايجابيةللأسالي،  امتدادايعد   التنييمية الحيويةإن  .2

 .الدقيقةتمياهم قراراتهم  راس مال فكرييعد مورداً رييساً ليناعة  الحيوية التنييميةإن  .3

 امييتلا  إلييى يييؤدي مييا المعرفة في اآخرين وملاركة التعاون قيم بنلر كبير بلكل  تسهم  الحيوية التنييمية  إن .4

 . العملمكان  فيوالتواصل  العاطفي للذكا  المرؤوسين
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 التطبيقية:    الاستنتاجات .ا

 التطبيقية المتمثلة بما يأتي:  الاستنتاجاتإن الجان، العملي من البحث نتج عنه مجموعة من 

 .المنيمة قيد البحث باللكل المطلوااً في عد منتلريلا  النفسية المرونةإن متغير   .1

 .المطلوا  باللكل البحث قيد المنيمة في منتلراً   يعد لا  التنييميةالحيوية   متغير كما إن .2

 .البحث قيد المنيمةفي   الحيوية التنييميةمعنوي وموج، بمتغير   ارتباطوأبعاده له  المرونة النفسيةإن متغير   .3

  .البحث قيد المنيمة في  التنييمية الحيوية  بمتغير  وموج،  معنوي  تأثير له وأبعاده النفسية المرونة  متغير إن  .4

 ثانياً: التوصيات: .5

 إن توصيات البحث تتءمن ما يأتي:         

 . البحث قيد المنيمة في الطاقات البلرية التي يتمت  بها الافراد العاملون استثمارضرورة العمل على  .1

 . البحث قيد  المنيمة( بين موظفي  ريادة الاعمال  الابتكار  التعلمضرورة العمل على بنا  القيم المتيلة بي  .2

الانتلييار  في    دور المرونة النفسيةبأهمية    البحث  قيد  المنيمةضرورة زيادة الوعي الذاتي للإدارات العليا في   .3

 ( بتحقيق النجاح على المستوى اللخيي والمنيمة.القبول والالتاام  الادراكي

لمديرييية التربييية  التنييمييي التييأري, عبيير تتوارل أن الممكن  من  صحيحة  عمل  أسا  بنا   على  العمل  ضرورة .4

 الخيوص.والمنيمة قيد البحث على وجه  عام بلكل  
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