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 المستخلص

أهمية كفاءة المدققين الداخليين في الوحدة الاقتصادية وانعكاسها على تحسين وتعزيز جودة تقييم الاداء دراسة    إلىيهدف هذا البحث  

  كونهم   تكون مجتمع البحث من جامعة كربلاء حيث اختار الباحث عينه البحث موظفو قسمي الرقابة الداخلية وقسم الحسابات في جامعة كربلاء

  بالدراسات  مستعينة  الاستنباطي  الاسلوب  النظري  الإطار  في  الدراسة  هدف  لتحقيق  الباحث  اعتمد  إذ،    البحث  بدراسة  والمشمولة  المستهدفة  الفئة

واشتمل على   كفاءة المدققين الداخليين حيث وزعت الاستبانة عليها، وتكونت الاستبانة من محورين، المحور الأول تناول المجال هذه في  السابقة

( فقرة ، أما المحور الثاني تناول 4)  بعد  (، فكان لكل البعد السلوكي  ,البعد المهاراتي,  البعد المعرفي، وهي )ابعاد(  3( فقرة توزعت على )12)

الاداء تقييم  )  جودة  توزعت على  12وتضمن  أبعاد  ( فقرة  الملائمة والتوقيت  ,الدقة والموضوعية)اربعة  الراجعة,  التغذية    (,الفعالية والكفاءة, 

 (  لتحليل البيانات.  SPSS، وتم اعتماد برنامج ) ( موظفا  170وبلغ عدد المشاركين في الاستبيان )

 والمحاسبية  المالية  المعلومات  تحليل  على  العالية  والقدرة  بالكفاءة  الداخليين  المدققين  تتمتع  أهميةهمها  تنتاجات عدة أاس  إلىحث  اتوصل الب     

 مهارات  تعزيز  همهاأ  حث عدة توصياتاوفي ضوء الاستنتاجات قدم الب  ، الاقتصادية  الوحدة  اداء  تقيم  جودة   على  ايجابيا    ينعكس  ما  وتفسيرها

  المحاسبة  في  الحديثة  والتوجهات  ينسجم  بما  لديهم  الادراك  مهارات  وتطوير  المحاسبية،   معرفتهم  زيادة  خلال  من  المدققين  لدى  النقدي  التفكير

 .الشأن هذا في متخصصة دورات خلال من معها والتعامل المخاطر إدراك مجال في المدققين قدرات تطوير على العملو
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This research aims to study the importance of internal auditors’ 

efficiency and its impact on enhancing the quality of performance 

evaluation within the economic unit. The research population consists of 

the University of Karbala, and the study sample includes employees of the 

Internal Control and Accounting Departments, as they represent the 

targeted group of the research. The study adopted the deductive 

approach and relied on previous literature to design a questionnaire 

consisting of two main sections. The first section focused on internal 

auditors’ efficiency, which included three dimensions: cognitive, skills, 

and behavioral. The second section addressed the quality of performance 

evaluation through four dimensions: accuracy and objectivity, 

effectiveness and efficiency, feedback, and relevance and timeliness. A 

total of (170) questionnaires were collected and analyzed using the 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). The findings indicate 

that high levels of internal auditors’ efficiency, particularly their ability 

to analyze and interpret financial and accounting information, have a 

positive effect on improving the quality of performance evaluation. Based 

on these findings, the study recommends enhancing auditors’ critical 

thinking and accounting knowledge, developing their cognitive skills in 

line with modern accounting trends, and improving their ability to 

perceive and manage risks through specialized training programs. 

Keywords:  regulatory 

controls, Reducing risks 
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   Introductionالمقدمة 

ا  الاقتصــادية  الوحــدات  أنشــطة  نطــاق  اتســا   مــن  رافقهــا  ومــا  الاقتصادي  العالم  يشهدها  التي  المتسارعة  للتطورات  نظر 

 الإدارة دعــم فــي الأساسية الركائز أحد بوصفهم الداخليين المدققين دور تعزيز إلى الحاجة  برزت  عملياتها،  حجم  وزيادة

ا نشــاط ا التــدقيق الــداخلي يمثل إذ المؤسسي الأداء  كفاءة  وتحسين  العمليــات ومراجعــة فحــ  إلــى يهــدف مســتقلا   تقييميــ 

 التزامهــا ومــدى المختلفــة الأنشطة وفاعلية كفاءة تقييم عن فضلا   الاقتصادية، الوحدة  أصول  وحماية  والمحاسبية،  المالية

 .المخططة لها بالأهداف

 قــد التــي المخــاطر ازدادت  الاســتمرارية،  ضــمان  مــع  متسارعة  نمو  معدلات  تحقيق  إلى  الاقتصادية  الوحدات  سعي  ومع

 الأســاليب  إلــى  التقليديــة  الإجــراءات  مــن  والانتقــال  الــداخليين  المدققين  عمل  أساليب  تطوير  يستلزم  الذي  الأمر  تواجهها،

 اكتشــاف  علــى  القــدرة  تعزيــز  فــي  يســهم  بمــا  العاليــة،  النســبية  الأهميــة  ذات  المجــالات  على  التركيز  على  القائمة  الحديثة

 .المناسب الوقت في  ومعالجتها الانحرافات

 وتحليــل لمتابعــة فاعلــة أداة تمثل إذ الحديثة، للإدارة الأساسية الركائز من المالي الأداء تقييم عملية تعُد السياق، هذا  وفي

 وقــد الخدميــة  الاقتصــادية  الوحــدات  فــي  ولاسيما  المتاحة،  الموارد  استخدام  كفاءة  مستوى  على  والتعرف  المالية  الأنشطة

 فــي مباشــر تــأرير مــن له لما المالي، الأداء تقييم جودة تحسين في الداخلي التدقيق بدور الأخيرة  الآونة  في  الاهتمام  تزايد

 ومعالجــة الهــدر حــالات مــن الحــد عــن فضــلا   لهــا، الأمثــل الاســتغلال وتحقيــق الموارد، وحماية المالية،  القرارات  دعم

 .الموازنات  تنفيذ أرناء الضعف مواطن

 لهــذا  كميــدان تطبيقــي  كــربلاء  جامعــة  اختيــار  تــم  الحكوميــة،  التعليميــة  المؤسســات  بها  تحظى  التي  الأهمية  من  وانطلاق ا

 بمــا الــداخليين المــدققين  كفــاءة  تعزيــز  إلــى  وتحتاج  العامة  الموارد  على  تعتمد  خدمية  اقتصادية  وحدة  تمثل  كونها  البحث،

 .المقدمة الخدمات  مستوى وتحسين والمساءلة الشفافية  متطلبات ويواكب المالي، الأداء  تقييم جودة على إيجاب ا  ينعكس

 

 Theoretical side طار النظريالإ. 2

   كفاءة المدققين الداخليين 1.2

 مفهوم كفاءة المدققين الداخليين   1.1.2 .

الكفاءة، في مفهومها العام، هي القدرة على تطبيق المهارات والمعارف في سياقات مهنية جديدة، وتشمل تنظيم العمل، 

العلاقة تحقيق  الكفاءة  تعني  الاستثنائية  الظروف  مع  والتكيف  الابتكار،  التخطيط،  المدخلات    التحليل،  بين  المثلى 

المدخلات والمخرجات، كفاءة  أذ    والمخرجات الهدف، نسبة  الداخلية عن طريق معايير تحقيق  الرقابة  تم تحديد كفاءة 

 (:202159التنسيق، والمرونة التنظيمية )التميمي والتميمي مطلب،

العملية   تحقق  إذ  نشاط،  أو  خدمة  أو  عملية  لإنجاز  الموارد  من  الصحيح  القدر  لاستخدام  مقياس  بأنها  الكفاءة  وتعُرّف 

 (.59: 2021الكفؤة أهدافها بأقل قدر ممكن من الوقت، المال، والموارد البشرية )علي,

تعد كفاءة التدقيق الداخلي من العناصر الأساسية التي تحدد جودة عملية التدقيق، إذ تســهم فــي تعزيــز دور المــدققين فــي 

تحسين الأداء يسلط معهد المدققين الداخليين، كجهة معنية بوضع معايير التدقيق، الضــوء علــى أهميــة تــوافر المهــارات 

للمعيــار   اوفاعليــة، وفقــ  والمعرفة والخبرة والمؤهلات المهنية اللازمــة لــدى المــدققين الــداخليين لضــمان عملهــم بكفــاءة  

(( من قانون التدقيق الــداخلي، يجــب أن يمتلــ  فريــق التــدقيق المعرفــة والدرايــة وكافــة المهــارات اللازمــة لأداء 1210

 :مسؤولياته. يتضمن ذل 

 .تطبيق إجراءات ومعايير وتقنيات التدقيق -أ

 .فهم المبادئ المحاسبية والتقنيات المرتبطة بها -ب

 .تحديد مخاطر الاحتيال وتحليل الضوابط المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات -ت

 (65: 2025,فرحان)الإدارة. استيعاب مبادئ   -ث

 

 أهداف كفاءة المدققين الداخليين 2.1.2

 :هنال  هدفان أساسيان للمدقق الداخلي هما

ووظيفة  الحماية: تتمثل وظيفة المدقق الداخلي في تقييم الأحداث لضمان الفصل بين وظيفة الاحتفاظ، وظيفة التنفيذ، .1

تسلسل الأحداث، ما يضمن أن كل موظف يتابع العمليات التي قام بها  حيثكما يقوم بتقييم الأعمال من  المحاسبة

 .الموظف السابق، ما يقلل من احتمالية تكرار الأعمال

يشمل ذل  التأكد من أن جميع الأنشطة خاضعة   كميلية وامتداد ا لتدقيق الأحداثالبناء: يعد التدقيق الداخلي وظيفة ت .2

 ( 2020:11,محمد وآخرون )المناسبة. للرقابة 
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  الداخلي  المدقق حقوق 3.1.2

 :يأتي كما العام القطا  في الداخلي المدقق  حقوق تلخي   يمكن

 .اقتصادية بالوحدة الخاصة والدفاتر والسجلات  المستندات جميع على الاطلا  له يحق:  الاطلا  حق .1

 .اقتصادية للوحدة التابعة والممتلكات والموجودات، البشرية، الموارد إلى الوصول في الحق له: الكامل الوصول .2

 .مهامه لأداء ضرورية  أنها يرى إيضاحات أو  بيانات أي طلب  يمكنه:  البيانات طلب .3

 عــن فضــلا للمنشأة، التابعة الممتلكات لجرد يحتاجه الذي الوقت تحديد في  الحق  له:  الممتلكات  لجرد  الوقت  تحديد .4

       (2022:5,العواد). المالية البيانات عرض عدالة لضمان الغير،  تجاه التزاماتها من التحقق إلى

 

 الداخلي المدقق  واجبات 4.1.2

 :في الاتي الداخلي المدقق  واجبات  تتكون

 .فاعليته وتقييم القائم النظام دراسة عليه يجب: الداخلية الرقابة  نظام وتقويم دراسة .1

 .المنشأة أهداف لتحقيق الداخلية الرقابة  نظام  وتطبيق  تصميم في يشارك: والتطبيق التصميم في المساعدة .2

 .الداخلية الرقابة إجراءات لتحسين اقتراحات يقدم: والتوصيات الاقتراحات عرض .3

 .الداخلية الرقابة نظام  بحسب المطلوبة الإجراءات  وتنفيذ الإدارة تطلبها التي  بالمهام يقوم: الإدارية المهام  تنفيذ .4

, وآخــرون  صــادق)اقتصــادية.    الوحــدة  داخــل  والفعاليــة  والكفاءة  المالي  الالتزام  تدقيق  ذل   يشمل:  الشامل  التدقيق .5

2024:8) 

 

 فعالية المدقق الداخلي 5.1.2

تعني وظيفة التدقيق الداخلي الفعالة تل  التي تستطيع تحقيق هدفها في تحسين كفاءة وفعالية الوحدة الاقتصــادية يــتم ذلــ  

عن طريــق عمليــات التخطــيط، والاتصــال، والموافقــة، وإدارة المــوارد، والسياســات، والإجــراءات، والتنســيق، وتقــديم 

ــة الجــودة ومتابعــة الشــكاوالتقــارير إلــى مجلــس الإدارة والإدارة العليــا، فضــلا عــن إلــى تطــوير البــرام  ىج ومراقب

(Rindu,2018:251),  ويكون التدقيق الداخلي فعالا  عندما يوفر للجنة التدقيق والإدارة التنفيذية التأكيــدات اللازمــة التــي

تمكنهم من الاعتماد على عمليات وأنظمة إدارة المخاطر لتحقيق أهداف الوحدة اقتصادية. وهذا يتطلــب تقــديم معلومــات 

دقيقة عن المخاطر الرئيسة التــي تواجههــا الوحــدة اقتصــادية فــي الوقــت المناســب، مــا يضــيف قيمــة ويقــدم التوصــيات 

تشمل محددات فعالية التدقيق الداخلي الاستقلال التنظيمي، والموضوعية الفرديــة، والكفــاءة، والعنايــة المهنيــة   المناسبة،

 (25:2024,بايس) التدقيق.الواجبة، وجودة أعمال 

 

 الاستقلالية والموضوعية المدقق الداخلي فيالعوامل المؤثرة  6.1.2

 تتأرر الاستقلالية وموضوعية المدقق الداخلي بعدة عوامل، منها:

ــان 1  ــدرة  المناســـــب:. التعيـــــين المناســـــب والمكـــ ــد قـــ ــدققتعتمـــ ــداخلي  المـــ ــيالـــ ــتقلالية  فـــ تحقيـــــق الاســـ

والموضــــوعية علــــى التعيــــين المناســــب والمكانــــة التنظيميــــة لــــه داخــــل الوحــــدة الاقتصــــادية. علــــى الــــر م 

مـــــن أن القـــــانون يمـــــنح الجهـــــات المختصـــــة فـــــي القطـــــا  العـــــام حـــــق تعيـــــين المـــــدقق، إلا أن الهيمنـــــة 

اســـتقلالية فـــي الإداريـــة فـــي بعـــ  الوحـــدات الاقتصـــادية قـــد تجعـــل هـــذا الحـــق  يـــر فعـــال، مـــا يـــؤرر ســـلب ا 

 المدقق.

تســــتطيع الإدارة فـــي بعــــ  الوحـــدات الاقتصـــادية التــــأرير علـــى قــــرار عـــزل المــــدقق  المـــدقق:. عـــزل 2 

ــداخلي،  ــيما الـــ ــى لاســـ ــؤرر علـــ ــر يـــ ــذا الأمـــ ــات الإدارة. هـــ ــع ر بـــ ــى مـــ ــدقق لا يتماشـــ ــان أداء المـــ إذا كـــ

  (Ibrahim et. al, 2019: 863) استقلاليته وموضوعيته في تقديم الرأي الفني المحايد.

 . الهدايا والهبات3

استقلاليته وموضوعيته. قــد في يمكن أن يؤرر تلقي المدقق الداخلي للهدايا من موظفي الوحدة الاقتصادية أو إدارتها سلب ا 

يجعله ذل  تحت تأرير الإدارة أو الشخ  الذي منحه الهدايا، ما يؤدي إلى انحيازه نحو توجهاتهم ور باتهم في التقــارير 

ا للمعــايير الدوليــة للتــدقيق الــداخلي  المقدمة للجهات المعنية. هــذا الأمــر يتعــارض مــع مبــادئ الاســتقلالية والمهنيــة وفقــ 

 ((Alhadad et al ,2024:451(. 1200و 1100)المعيار  

 

 العلاقة بين المدقق الداخلي والأطراف الأخرى الخاضعة للتدقيق 7.1.2

ا يتطلـــب  ا حيويـــ  تعـــد العلاقـــة بـــين المـــدقق الـــداخلي والأطـــراف الأخـــرى فـــي الوحـــدة اقتصـــادية عنصـــر 

ا مـــا تكـــون هـــذه العلاقـــة  التنســـيق والتعـــاون لتســـهيل عمليـــة التـــدقيق الـــداخلي. فـــي القطـــا  العـــام،  البـــ 
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ــرى  ــات الأخـ ــع الجهـ ــل مـ ــي التواصـ ــعوبات فـ ــدققين صـ ــن المـ ــد مـ ــه العديـ ــي، إذ يواجـ ــا ينبغـ ــة كمـ ــر سلسـ  يـ

 داخل الوحدة اقتصادية.

ــؤدي  ــا يـ ــادية، مـ ــدة اقتصـ ــل الوحـ ــتقل داخـ ــاح  مسـ ــداخلي كفـ ــدقق الـ ــدور المـ ــم لـ ــي الفهـ ــ  فـ ــاك نقـ إذ هنـ

ــعدي ,  ــا أشار)الســ ــدقيق. كمــ ــدة التــ ــة وحــ ــة وأهميــ ــدير قيمــ ــدم تقــ ــن 50: 2024إلــــى عــ ــد مــ ــى أن العديــ ( إلــ

"الأجهـــزة العليـــا للرقابـــة الماليـــة والمحاســـبة" فـــي الـــدول الناشـــئة تفتقـــر إلـــى الاســـتقلال الكـــافي، فضـــلا  

عـــن المـــوارد اللازمـــة للقيـــام بمســـؤولياتها بشـــكل فعـــال , كمـــا يتطلـــب نجـــا  المـــدققين الـــداخليين القـــدرة 

ــراءات  ــدء الإجــ ــة بــ ــتقل وحريــ ــكل مســ ــر بشــ ــى التفكيــ ــن علــ ــواء مــ ــراف، ســ ــأي أطــ ــأرر بــ ــت أدون التــ كانــ

ــة أ ــة، أ مداخليـــ ــداخليين  مخارجيـــ ــدققين الـــ ــين المـــ ــة بـــ ــين العلاقـــ ــة، لتحســـ ــات العامـــ ــي المنظمـــ الإدارة فـــ

ــهم  ــا يســ ــدقيق، مــ ــدة التــ ــدير دور وحــ ــادل وتقــ ــم المتبــ ــز الفهــ ــروري تعزيــ ــن الضــ ــرى، مــ والأطــــراف الأخــ

ا.  Osagioduwa , 2022: 73) )في تحقيق تدقيق داخلي أكثر فعالية ونجاح 

 

 مقاييس كفاءة المدققين الداخليين 8.2.1

  :البحث الحالي كالاتي المتعلقة بدراسةهنال  عدة مقاييس لكفاءة المدقق الداخلي إذ تم اختيار المقاييس         

يتمحــور البعــد المعرفــي حــول معرفــة المــدقق بالمفــاهيم المحاســبية والمعــايير المهنيــة والقــوانين   المعرفي:البعد   .1

السارية إذ هذه المعرفة تتيح له اكتشاف الأخطاء وتحليل المشكلات بفاعليــة يعتبــر هــذا البعــد أساســيا  لنجــا  أداء 

 .المدقق في مهامه

أذ يرتبط البعد المهاري بالقدرات العملية للمدقق، بما في ذل  مهارات التحليل واســتخدام الأنظمــة   المهاري:البعد   .2

المحاسبية بكفاءة يتطلب أيضا  القدرة على التواصل بشكل واضح مع الفرق، وكذل  تطبيق المعرفة لتعزيز الأداء 

 .المؤسسي يمثل هذا البعد الجسر بين النظري والعملي في عملية التدقيق

يعكس البعد السلوكي سلوك المدقق وأخلاقياته، مع التركيز على النزاهة والموضوعية في التعامل   السلوكي:البعد  .3

هذا البعد دورا  هاما في بناء الثقــة مــع الإدارة ويعــزز مصــداقية نتــائج التــدقيق تســهم   والإدارة، يؤديمع الزملاء  

 9:2024) ،المعموريوجبر  )  .المعلوماتالقيم السلوكية في خلق بيئة عمل إيجابية وتحتفظ بسرية 

 

 

 جودة تقييم الاداء 2.2

 مفهوم تقييم الاداء 1.2.2

ــائج المحــددة،  ــي النت ــه الوحــدة اقتصــادية ف ــذي تحقق ــاحثين عــن الأداء عــن طريــق النجــا  ال ــاب والب عبــر بعــ  الكت

ــيم  ــة تقي ــد جــوهر عملي ــذل  يع ــه، ول ــا وتطبيق ــي خياره ــى تبن ــدة اقتصــادية عل ــدرة الوح ا لق ــ  ــل انعكاس ــو يمث  الأداء،فه

ــل  ــة لك ــات الفكري ــوم الأداء بســبب اخــتلاف الخلفي ــي طــر  مفه ــة ف ــن الدراســات البحثي ــد م ــت العدي ــد اختلف ــنهم،لق  م

فبعضــهم يــرى الأداء علــى أنــه وصـــول الوحــدة الاقتصــادية إلــى إنجـــاز أو تحقيــق الأهــداف المعلنــة، ومقارنـــة 

  45) :2024الأداء بالأهداف المر وبة التي تسعى الوحدة الاقتصادية لتحقيقها. )العارضي, 

ــي  ــزة فــ ــات المنجــ ــن أن العمليــ ــق مــ ــتخدمة للتحقــ ــيلة المســ ــه الأداة أو الوســ ــيم الأداء بأنــ ــف تقيــ ــن تعريــ يمكــ

نهايـــة مــــدة زمنيــــة معينــــة، عــــادة مــــا تكــــون ســـنة، تتوافــــق مــــع الأعمــــال والأهــــداف المر ــــوب تحقيقهــــا 

ــات  ــحة للجهــ ــورة واضــ ــديم صــ ــى تقــ ــيم إلــ ــدف التقيــ ــدة. يهــ ــات المعتمــ ــات والتعليمــ ــط والسياســ ا للخطــ ــ  وفقــ

ــي  ــا فــ ــا وتفاديهــ ــبابها لمعالجتهــ ــخي  أســ ــدث، وتشــ ــد تحــ ــي قــ ــات التــ ــن الانحرافــ ــة عــ ــتقبل. المعنيــ المســ

 166:2023) واخرون،الدوري )

ــة منتظمــــة ومتواصــــلة لتقــــدير الإنجــــازات الحاليــــة  ــا ســــبق يمكــــن تعريــــف تقيــــيم الأداء هــــو عمليــ ممــ

ــة  ــذه العمليــ ــمل هــ ــتوى الأداء تشــ ــين مســ ــى تحســ ــز علــ ــع التركيــ ــتقبل، مــ ــي المســ ــا فــ ــات تطويرهــ وتوقعــ

 :تحقيق الأهداف الآتية

 تسهيل التنمية والتطوير. .1

 تحديد الإمكانات التي يمكن استغلالها. .2

 43):2024)وحيد ، .المساعدة في التخطيط .3

 

 أهمية تقييم الأداء   2.2.2

يعد تقييم الأداء من القضايا الحيوية في معظم الاقتصاديات، إذ حظي باهتمام كبير مــن العديــد مــن الدراســات والأبحــاث 

في مجالات المحاسبة والإدارة له تأريرات مباشرة و ير مباشرة على جميــع جوانــب حيــاة منشــلت الأعمــال، مــا يجعلــه 

ا أساسي ا في العملية  تقيــيم الأداء المــالي لــلإدارة معلومــات وبيانــات مهمــة تسُــتخدم لقيــاس مــدى  الإدارية، ويــوفرعنصر 
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 تونصــيربلها. )تحقيق أهداف المنشأة وفهم اتجاهات أدائها ومن رم، يشكل أساس ا لتحديــد مســار المنشــأة ونجاحهــا ومســتق

 (2023:10,واخرون

وهنـــــاك مـــــن يـــــرى أن الوظيفـــــة الماليـــــة، المتمثلـــــة فـــــي تقيـــــيم الأداء المـــــالي، تحمـــــل أهميـــــة لاســـــيما 

 للمديرين، إذ تبرز عن طريق المهام الرئيسة التي تتولاها الإدارة، والتي تشمل:

. التخطــــيط المــــالي: يســــاعد الإدارة فــــي تقــــدير النتــــائج الماليــــة عــــن طريــــق البيانــــات الماليــــة المتوقعــــة، 1

مثــــل تــــدفقات النقــــد المتوقعــــة وبيانــــات الــــدخل. هــــذا يمكــــن المــــديرين مــــن تقيــــيم الآرــــار المحتملــــة 

الأداء المــــالي والموقــــف المــــالي  فــــيلقــــراراتهم، مــــا يجعــــل مــــن الضــــروري أن يقــــدموا تــــأرير قــــراراتهم 

 (2022:49في المستقبل. )العبودي,  

 ــ2 ــي مشــ ــتثمار فــ ــؤرر الاســ ــن أن يــ ــتقبلية: يمكــ ــتثمارات المســ ــيم الاســ ــل  روعات. تقيــ ــة الأجــ ــدة طويلــ جديــ

ــال ــاق الأعمـــ ــى آفـــ ــر علـــ ــكل كبيـــ ــة  بشـــ ــاطر المتعلقـــ ــة والمخـــ ــات للربحيـــ ــراء تقييمـــ ــق إجـــ ــن طريـــ عـــ

ــذه  ــرف  لهــ ــول أو الــ ــأن القبــ ــتنيرة بشــ ــرارات مســ ــاذ قــ ــديرين اتخــ ــن للمــ ــتثمارية، يمكــ ــروعات الاســ بالمشــ

 المشروعات.

. قـــــرارات التمويـــــل: عنـــــد تمويـــــل المشـــــروعات الاســـــتثمارية والأنشـــــطة التجاريـــــة الأخـــــرى، يجـــــب 3

 .خاصةتحديد المصادر المختلفة للتمويل المتاحة، إذ أن لكل منها خصائصه وتكاليفه ال

ا للمخطـــط. 4 ــور وفقـــ  ــن ســـير الأمـ ــديرين التأكـــد مـ ــط، يجـــب علـــى المـ ــد تنفيـــذ الخطـ ــة الماليـــة: بعـ . الرقابـ

فـــي هـــذه المرحلـــة، يمكـــن أن يـــؤدي تقـــديم الأداء المـــالي والتقـــارير المنتظمـــة عـــن النتـــائج الفعليـــة، مثـــل 

ــة  ــي مراقبـــ ا فـــ ــ  ا حيويـــ ــة، دور  ــدفقات النقديـــ ــل والتـــ ــال العامـــ ــتويات رأس المـــ ــة المشـــــروعات ومســـ ربحيـــ

  (Atrill,2020:3) الأداء المالي واكتشاف الوقت المناسب لتصحيح الإجراءات.

ا يعـــــد المــــالي الأداء تقيــــيم أن( Rai ,92019:) يــــرى ا أمــــر   لتوجيـــــه الشــــركات فــــي للمســـــتثمرين حيويــــ 

ــراراتهم ــتثمارية قــ ــيم الاســ ــاعد الأداء فتقيــ ــتثمرين يســ ــى المســ ــب علــ ــتثمار تجنــ ــوائي الاســ ــيح العشــ ــم ويتــ  لهــ

 التقيـــيم هـــذا يســـمح كمـــا. العاليـــة بالمخـــاطر يتميـــز الـــذي المـــال رأس ســـوق فـــي أفضـــل قـــرارات اتخـــاذ

 . وموضوعي نقدي بشكل التجارية  والأنشطة  الاستراتيجيات  نتائج  بتقييم القرار لصانعي

 ركائز عملية تقييم الأداء  3.2.2

 :تستند عملية تقييم الأداء إلى عدة ركائز أساسية، كما يأتي

تحديد الأهداف المالية بوضو : تعد عملية تقييم الأداء المالي مرجعا  مهما  عند تحديــد الأهــداف الماليــة للوحــدات  .1

 .الاقتصادية. يجب أن تكون الأهداف المالية محددة بدقة، مع تحديد الأهداف التفصيلية القصيرة والطويلة الأمد

إطار تفصيلي للخطط: يشكل الإطار التفصيلي للخطط عنصرا  أساسيا  لتحقيــق الأهــداف. مــن الضــروري وضــع  .2

 .إطار دقيق يحدد الموارد المتاحة، وطريقة تخصيصها لتحقيق الأهداف بأعلى أداء وأقل تكلفة

تحديد مركز المسؤولية: يعد التحديد الواضح لمركز المســؤولية عنصــرا  مهمــا ، إذ يضــع حــدودا  لمســؤوليات كــل  .3

 .وحدة تنظيمية في نطاق نشاط محدد، ما يمنحها سلطة اتخاذ القرارات اللازمة لتحقيق النتائج المطلوبة

مؤشرات تقييم الأداء المالي: يعد التحديد الدقيق لمؤشرات تقييم الأداء المالي من الأساسيات ومع ذلــ ، قــد يكــون  .4

من الصــعب تحديــد هــذه المؤشــرات بســبب التبــاين فــي الآراء عــن أهميتهــا لــذل ، مــن الضــروري اختبــار هــذه 

 .المؤشرات بشكل سليم قبل اعتمادها نهائيا  لضمان معرفتنا بالأكثر تأريرا  في عملية التقييم

. يســاهم ذلــ  فــي  .5 نظام معلومات متكامل ومحدث: يجب إنشاء نظام معلومات يكون متكاملا  ومحــدرا  بشــكل كــافه

: 2023خضــير، )فيــه. نحراف نحــو أداء  يــر مر ــوب تحسين الأداء، وتحديد الاتجاهات الصحيحة، وتجنب الا

63) 

 ءالأدا تقييم خصائص 4.2.2 

ا الجيد المالي الأداء يعُد  ومصداقية جودة تعكس التي الجوهرية الخصائ  من مجموعة إلى يستند دقيق لتقييم نتاج 

 :الاتي الخصائ  هذه أبرز ومن. النتائج

  تعكس وصادقة دقيقة  صورة تقديم على المعتمدة القياس أدوات  قدرة مدى إلى الخاصية هذه تشُير: السلامة أو الصدق .1

 .اقتصادية للوحدة المالي الواقع

  الفروقات عن بالكشف يسمح ما المختلفة، الأداء مستويات بين التمييز  على المالي المؤشر قدرة في تتمثل: الحساسية .2

 .حدورها عند  المالي الأداء  في الدقيقة

 استخدام عند لاسيما مختلفة، زمنية فترات في القياس إعادة عند متشابهة نتائج على الحصول  إمكانية تعني: الثبات .3

 .النوعية بالمؤشرات مقارنة أعلى بثبات تتميز كمية مؤشرات
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 والاجتماعي، والمالي الاقتصادي الأداء ذل  في بما الأداء، أبعاد مختلف تقييم في المؤشر شمولية إلى تشير: الكفاية .4

 ( 237: 2023,عبيراتو عبيد ). الإنتاجي الأداء إلى  إضافة  

 

 عناصر تقييم الأداء المالي5.2.2

 يتضمن تقييم الأداء المالي عدة عناصر رئيسة، وهي: 

. الفاعلية: تشير إلى الوسائل التي تساعد في استخدام الموارد البشرية والمالية والماديــة بشــكل أمثــل لتحقيــق الأهــداف 1

المحددة. يتطلب ذل  وجود مؤشرات لتقييم الأداء، ما يمكن الوحدة اقتصادية من تحقيق أهدافها الاستراتيجية. يمكــن فهــم 

 الفاعلية عن طريق العلاقة بين مخرجات الوحدة وما تم تحديده مسبق ا من أهداف ونتائج متوقعة.

. الكفاءة: تعبر عن العلاقة بين المخرجات من السلع والخدمات والموارد المستخدمة في إنتاجها. يتم تقيــيم الكفــاءة عــن 2

 (2021:36، بطؤشامي وبن ). المتاحةطريق تحديد مدى تحقيق النتائج باستخدام أقل كمية ممكنة من الموارد 

يتعلــق هــذا العنصــر بتكــاليف و  . الاقتصادية: تعني استخدام الموارد بأقــل تكلفــة ممكنــة مــع مراعــاة الجــودة المطلوبــة3

 الموارد المستخدمة في إنجاز الأنشطة الاقتصادية المختلفة، مع الحفاظ على مستوى الجودة.

. البيئة: تشير إلى البيئة التي تعمل فيها الوحدة الاقتصادية، إذ يجب على الوحدة الالتزام بالقوانين البيئية وتنفيذ البرامج 4

الحكومية المتعلقة بالبيئة. يجب أن تتماشى أهداف الوحدة مع الأهداف البيئية، عــن طريــق تعزيــز المســاهمات الإيجابيــة 

 (60: 2022الحسيني,)السلبية. وتقليل الآرار 

 

 مقاييس تقييم الأداء 6.2.2

 إذ توجد عدة مقاييس للتقييم الأداء إذ تم اختيار المقاييس المتعلقة بدراسة البحث الحالي كالاتي:

بعد الدقة والموضوعية: يركز على قدرة الأفراد على تقديم معلومات دقيقة و ير متحيــزة ويشــمل ذلــ  التأكــد  .1

 .من صحة البيانات وتقييمها بناء  على الحقائق، مما يعزز مصداقية النتائج

ال، مــع   والكفاءة:بعد الفاعلية   .2 يعبر عن مدى قدرة الأفراد أو الفــرق علــى تحقيــق الأهــداف المحــددة بشــكل فعــّ

 .استخدام الموارد المتاحة بصورة مثلى أذ يتطلب تحقيق الأهداف بأقل جهد وتكلفة ممكنة

يشمل القدرة على تقديم ملاحظات بنّاءة وواضحة تساعد في تحســين الأداء يتضــمن ذلــ    الراجعة:بعد التغذية   .3

 التواصل الفعّال مع المعنيين واتبا  توصيات قابلة للتنفيذ لتعزيز التطوير المستمر.

حول تقديم المعلومات ذات الصلة في الوقــت المناســب لــدعم اتخــاذ القــرارات  والتوقيت: يتمحوربعد الملاءمة  .4

ملموســة. يضمن أن تكون المعلومات دقيقة وملائمة لاحتياجات المؤسسة، مما يعزز فعالية الأداء ويحقق نتائج 

 (20189: والواني،عبد )

 أثر كفاءة المدققين الداخليين في جودة تقييم الاداء 3.2

تحظى كفاءة المدقق الداخلي بأهمية بالغة في تعزيز جودة تقييم الأداء داخل الوحدات لاقتصادية إذ يعتبر المدقق الداخلي 

حلقة وصل حيوية بين العمليات التشغيلية والرقابية، حيث يتولى مســؤولية فحــ  الأنظمــة والإجــراءات لضــمان دقتهــا 

 .وفعاليتها

 تساهم كفاءة المدقق الداخلي في تقديم تقييمات قائمة على بيانات دقيقة، مما يعزز من وضو  الصــورة الماليــة للمؤسســة

كما أن وجود مدققين ذوي كفاءة عالية يضمن الالتزام بالمعايير المعتمدة، مما يعكــس  ويساعد في اتخاذ قرارات مستنيرة

 .مدى جدية المؤسسة في تحقيق أهدافها الاستراتيجية

عند توافر كفاءة في عمل المدققين، يتحقق تحسين مستمر في الأداء من خلال تحديــد نقــاط القــوة والضــعف، ممــا يســمح 

بالإجراءات التصحيحية الفعالة في النهاية، فإن كفاءة المدقق الداخلي تعد ركيزة أساسية لضمان جودة تقيــيم الأداء، ممــا 

 يسهم في تعزيز الثقة من قبل الإدارة والمستثمرين على حد سواء.

 ومســاعدة مســتقل بشــكل الأداء تقيــيم إلــى يهــدف حيث ،الوحدات الاقتصادية  في  أساسية  وظيفة  الداخلي  التدقيق  يعتبرإذ  

ا  التــدقيق  يلعــب  بفعاليــة  مســؤولياتهم  تحقيق  في  الموظفين ا  دور   العمــلاء،  رضــا  وزيــادة  الأداء،  جــودة  تحســين  فــي  حيويــ 

 الإنتاجيــة زيادة في يسهم مما الفعلية، والنتائج العميل توقعات بين التوافق عن الجودةوتعبر المؤسسة استمرارية وضمان

 فــإن وبالتــالي،. المتبــع الجــودة نظــام فعالية وتقييم الجودة، بمعايير الالتزام المستمرة التدقيق عمليات والربحية أذ تضمن

 النظــام. وفاعلية الأداء جودة بين التكامل يعزز مما المعايير، مع الأداء تطابق لضمان مهمة وسيلة يعُتبر  الداخلي  التدقيق

 (2017:44ه,بيوبن  الذهبي)
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 Methodology.المنهجية 3

 Study problemمشكلة الدراسة  1.3

، إذ يجب ولغرض الوصول الى تقيم اداء ساسيةاومهمة عملية على اختلاف انواعها يعد تقييم اداء الوحدات الاقتصادية  

بلوغ   مدى  من  التحقيق  اجل  من   ، مسبقا   الموضوعة  المؤشرات  مع  ومقارنتها  المؤشرات  من  الكثير  فح   حقيقي 

الوحدة الاقتصادية، وزيادة فرص بقائها في السوق ،   مؤشرات الاداء ، الامر الذي يمكن ان يساهم في الارتقاء بأداء 

مهمة  الداخليين  المدققين  كفاءة  اخر  بمعنى  او  الداخلي  المدققين  على  كامل  بشكل  وتقع  ايضا  على صدارته  والمنافسة 

يمكن أن تنعكس بشكل مباشر    ان كفاءة اداء المدققين الداخلينإذ  التحقق من الاداء ، او بمعنى اكثر دقة جودة تقيم الاداء  

 ومن اعلاه في تحديد مواطن الخلل في عمل الوحدة الاقتصادية ورفع وتحسين جودة تقييم اداءها

 المدققين الداخليين أن تسهم في تعزيز جودة تقييم الاداء للوحدة الاقتصادية؟(  )هل يمكن للكفاءة

 ما مستوى وقوة علاقة الارتباط بين متغيرات الدراسة في الوحدة الاقتصادية المبحورة؟ .1

 ؟ المبحورهما مستوى تأرير كفاءة المدققين الداخلين في جودة تقييم الاداء في الوحدة الاقتصادية  .2

 

  Importance of studyأهمية الدراسة    2.3

ا عملي ا لكيفية الافادة المثلى من  .1  في تحسين جودة تقييم الاداء.كفاءة المدققين الداخلين يوفر البحث تصور 

بين   .2 الربط  طريق  عن  الداخلي  والتدقيق  المالية  بالرقابة  المتعلقة  الأدبيات  إرراء  في  المدققين يسهم  كفاءة 

 تقييم الاداء.  وجودةالداخلين 

كفاءة المدققين الداخلين ما ينعكس ايجابيا في تطوير جودة تقييم تقدم توصيات قابلة للتطبيق تساعد في تطوير   .3

 الاداء.

 Study objectivesالدراسة  أهداف 3.3

 .قياس مدى تأرير كفاءة المدققين الداخليين في جودة تقييم الأداء .1

 قياس مدى ارتباط كفاءة المدققين الداخليين مع جودة تقييم الأداء.  .2

 مساعدة الوحدة الاقتصادية مجتمع الدراسة في تحسين اداء المدققين الداخليين فيها. .3

 Research population and sampleمجتمع وعينة البحث  4.3

( من  عينة  طريق  وعن  فيها،  البحث  تطبيق  اجل  من  البحث  كمجتمع  كربلاء(  )جامعة  اختيار  المدققين 170تم  من   )

ومن مختلف كليات الجامعة، إذ رمى الباحث الى اعتماد اسلوب الحصر الشامل تقريبا، عن طريق محاولة   والمحاسبين،

 .شمول جميع من يعمل في الحسابات والرقابة الداخلية على مستوى رئاسة الجامعة والكليات التابعة لها

 

 المقاييس المستخدمة وأساليب جمع البيانات في الدراسة     5.3

                                                   Measures used and data collection methods in the study 

ا لقياس متغيرات البحث التي صُممت الاستبانة من خلال اعتمد البحث على منهج الاستقصاء الكمي  .  وعلاقاتهاخصيص 

لتتناسب مع  اشتقاق الابعاد منها حيث تم  الصلة،ذات  السابقة الدراساتو دبياتالأ إلىوقد تم بناء هذه الاستبانة استناد ا 

سئلة البحث ع البيانات المطلوبة للإجابة عن أمثل لجمأداة البحث الأ الاستبانة  وتعُد البحث،عة البيئة التنظيمية لعينة طبي

 :ولقد ضمت عدة محاور وهي أهدافه، وتحقيق

 محور يخ  البيانات الديمغرافية للمستجيبين من المحاسبين والمدققين .1

 كفاءة المدققين الداخليين  المستقلمحور يخ  المتغير  .2

 محور يخ  المتغير التابع جودة تقييم الاداء  .3

وذل  على النحو  العينة، خماسي التدرج لقياس استجابات (Likert Scale)وقد تم استخدام مقياس ليكرت  

  .افق بشدة(أولا  أوافق،لا  محايد، أوافق، بشدة،افق أو)الآتي:
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 Hypotheses Buildingالفرضيات بناء  36.

لغرض تحقيق أهداف البحث والاجابة عن التساؤلات المطروحة التي يشتمل عليها البحث تم صيا ة الفرضيات    

 العملي،وترك تفصيلها للجانب  الرئيسة،الآتية، علما سيتم التطرق هنا الى الفرضيات 

  H1 لىوالفرضية الرئيسية الأ 

 لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين كفاءة المدققين الداخليين وجودة تقيم الاداء.: H0 الفرضية الصفرية 

 معنوية بين كفاءة المدققين الداخليين وجودة تقيم الاداء.: توجد علاقة ارتباط ذو دلالة H1 الفرضية البديلة 

 

 :H2 الثانيةالفرضية الرئيسة 

 لا تؤثر كفاءة المدققين الداخليين بصورة معنوية في جودة تقيم الاداء. H0 الصفرية:الفرضية  

 .تؤثر كفاءة المدققين الداخليين بصورة معنوية في جودة تقيم الاداء H1 البديلة:الفرضية  

 

 Research model البحث نموذجأ 7.3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 المصدر: اعداد الباحث                        

 البحث نموذج أ (1الشكل )

 Practical Sideالعملي الجانب  4

 تحليل الأوساط الحسابية الموزونة والانحرافات المعيارية 1.4

قام الباحث اولا بتحليل الأوســاط الحســابية الموزونــة والانحرافــات المعياريــة وشــدة الإجابــة ومســتواها بهــدف تكــوين  

 مجتمع الدراسة لتوافر المتغيرات المبحورة فيه.  إدراكتصور عن مدى 

 

 تحليل الأوساط الحسابية الموزونة والانحرافات المعيارية( 1الجدول رقم )                                   

 المؤشرات              

 

 المتغيرات  

 شدة الاجابة  الانحراف المعياري الوسط الحسابي

 %87 0.72 4.33 ة المدققين الداخليينكفاء

 %84 0.73 21 .4 جودة تقييم الاداء 

 ثعداد الباح: إالمصدر          

 كفاءة المدققين الداخليين 

 معرفيبعد الال -

 مهارتيبعد الال-

 سلوكيالبعد ال-

 معرفي -

 مهارتي -

سلوكي -  

 

 جودة تقييم الاداء

 بعد الدقة والموضوعية  -

 بعد الفاعلية والكفاءة -

 بعد التغذية الراجعة -

 بعد الملائمة والتوقيت -

 

 

   

 

H1 
H2 
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 بين من الجدول اعلاه الاتييتضح من الجدول   

( وهــي قيمــه مرتفعــة مــن اعــلا قيمــه فــي 4.33ة المدققين الداخليين )كفاءبلغ الوسط الحساب الموزون لمتغير  .1

(، وهذا يدل على ان مجتمع وعينة الدراسة يدركون وبقوة لأهمية كفاءة المدققين الداخليين في رفع 5المقياس )

كفاءة اداء الوحدة الاقتصادية وما يدل ذل  انخفاض في الانحــراف المعيــاري اذ يــدل علــى قــوة اتفــاق مجتمــع 

مقدرها %( ما يدل على ان هناك فجوه 87المذكر اذ بلغت نسبه الاتفاق او شدة الاجابة )  حول المتغيرالدراسة  

 ( فقط عن الاتفاق الكلي.13)

 

( وهي قيمه مرتفعة من اعــلا قيمــه فــي المقيــاس 4.21)جودة تقييم الاداء  بلغ الوسط الحساب الموزون لمتغير   .2

فــي رفــع كفــاءة لمتغير جودة تقييم الاداء  (، وهذا يدل على ان مجتمع وعينة الدراسة يدركون وبقوة لأهمية  5)

اداء الوحدة الاقتصادية وما يدل ذل  انخفاض في الانحراف المعياري اذ يدل على قوة اتفــاق مجتمــع الدراســة 

( 13)مقــدرها %( ما يدل علــى ان هنــاك فجــوه 84المذكر اذ بلغت نسبه الاتفاق او شدة الاجابة ) حول المتغير

 فقط عن الاتفاق الكلي.

 

التأثير بين متغيرات البحث                                                                     رتباط واختبار فرضيات الا 2.4

Test of the association and influencing hypotheses between research variables               

 

 الأولى:الرئيسية  الفرضية 1.4.4

 لا توجد علاقة ارتباط ذات دلاله معنوية بييين كفيياءة المييدققين الييداخلين وجييودة تقييييم الاداء.  :H0الفرضية الصفرية 

 -ولقد تفر  عنها رلاث فرضيات فرعية وكما مبين في ادناه: 

 لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين البعد المعرفي وجودة تقييم الاداء.  -1

 لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين البعد المهاراتي وجودة تقييم الاداء. -2

 لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين البعد السلوكي وجودة تقييم الاداء. -3

( مصفوفة علاقات الارتباط للفرضية الرئيسة الثانية بــأن جميــع علاقــات الارتبــاط كانــت 2)الجدول  يظهر      

%( بين كفــاءة المــدققين الــداخليين وجــودة 99(، اي بدرجة رقة )1%دلالة معنوية عند مستوى )  موجبة وذات

كانــت اقــوى علاقــة ارتبــاط بــين البعــد   على المستوى الفرعيييتقييم الاداء على المستوى الفرعي والاجمالي.  

اقل علاقة ارتبــاط   (. أما%1(، وهي علاقة معنوية عند مستوى )0.70السلوكي وجودة تقييم الاداء، اذ بلغت )

%(. 1وهــي علاقــة معنويــة عنــد مســتوى ) (،0.60فكانت بين البعد المعرفــي وجــودة تقيــيم الاداء، اذ بلغــت )

(، 0.79بلغت قيمة علاقة الارتباط بين كفــاءة المــدققين الــداخليين وجــودة تقيــيم الاداء )  وعلى المستوى الكلي

ومــا   ولىعلى رف  الفرضية الرئيسة الا  %(. وتدل النتائج أعلاه1)مستوى  وهي علاقة موجبة ومعنوية عند  

توجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنوية بين كفاءة المدققين الييداخليين تفر  عنها من فرضيات فرعية، بمعنى )

 (، وهذا يدل على انه كلما ازدادت كفاءة المدققين الداخليين كلما ارتفعت جودة تقييم الاداء.وجودة تقييم الاداء

  

 ولى( اختبار الفرضية الرئيسة الا2)رقم جدول                                

 تابع 

جـــــــودة تقيـــــــيم  مستقل

 الاداء

 **0.60 البعد المعرفي

 **0.66 البعد المهاراتي

 **0.70 البعد السلوكي

 **0.79 كفاءة المدققين الداخليين
 المصدر: إعداد الباحث بناء على نتائج الحاسبة الالكترونية

 %.99%، أي بدرجة رقة  1**علاقة الارتباط معنوية عند مستوى 

 : الفرضية الرئيسة الثانية 2.4.4

. ولقد تفر  عنها رلاث  لا تؤثر كفاءة المدققين الداخليين بصورة معنوية في جودة تقييم الاداءH0 :الفرضية الصفرية 

 فرضيات فرعية وعلى النحو الاتي:

 لا يؤرر البعد المعرفي بصورة معنوية في جودة تقييم الاداء. -1

 لا يؤرر البعد المهاراتي بصورة معنوية في جودة تقييم الاداء. -2

 لا يؤرر البعد السلوكي بصورة معنوية في جودة تقييم الاداء.  -3
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 ة، وما تفر  عنها من فرضيات فرعيثانيةه اختبار الفرضية الرئيسة ال( ادنا3يبين الجدول ) 

 ثانية( اختبار الفرضية الرئيسة ال3جدول )

 التابع

 المستقل

 Fة مقي المحسوبة  tقيمة  جودة تقييم الاداء

 المحسوبة

ــل  ــة معامـ قيمـ

 2R α βالتحديد 

 0.35 **92.6 **9.6 0.53 2 البعد المعرفي

 0.44 **129.8 **11.39 0.62 1.50 البعد المهاراتي

 0.49 **160.3 **12.66 0.61 1.61 البعد السلوكي

 0.63 **184.1 **16.87 0.87 0.47 كفاءة المدققين الداخليين
 المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج الحاسبة الالكترونية

 %.1معنوي بمستوى  **

 يتبين من الجدول المذكور آنفا الاتي:

ــيان  -1 ــد المعرف ــدار  البع ــة وبمق ــؤرر بصــورة موجب ــيم الاداء  (0.53)ي ــودة تقي ــي ج ــدار  إذاف ــه بمق ــم زيادت ت

 بلغــت الانحــدار( المحســوبة لمعامــل t%(، لان قيمــة )1وهــو تــأرير معنــوي عنــد مســتوى ) واحــدة،وحــدة 

ــذكور9.6) ــتوى المـ ــد المسـ ــة عنـ ــي معنويـ ــة ) .(، وهـ ــت قيمـ ــوبة،( Fوبلغـ ــة  المحسـ ــيس معنويـ ــي تقـ التـ

%(، فيمــا بلغــت قيمــة معامــل التحديــد 1( وهــي قيمــة معنويــة عنــد مســتوى )92.6انمــوذج الانحــدار )

(2R )(0.35( وهـــذا يعنـــي ان البعـــد المعرفـــي يفســـر مـــا نســـبته ،)مـــن التغيـــرات الحاصـــلة فـــي 35 )%

ــي  ــة ف ــر داخل ــرات اخــرى  ي ــى مســاهمة متغي ــود ال ــة فتع ــبة الباقي ــا النس ــيم الاداء، ام ــوذج،جــودة تقي  الانم

 وسيكون الشكل النهائي لمعادلة الانحدار بحسب الاتي:

 البعد المعرفي 0.53+  2جودة تقييم الاداء =  

ــي  ــة ف ــي بصــورة معنوي ــد المعرف ــؤرر البع ــى )ي ــى، بمعن ــة الاول ــ  الفرضــية الفرعي ــى رف ــتدل عل ــذا تس ل

 جودة تقييم الاداء(.

ــاراتيان  -2 ــد المه ــدار  البع ــة وبمق ــؤرر بصــورة موجب ــيم الاداء  (0.62)ي ــي جــودة تقي ــدار  إذاف ــه بمق ــم زيادت ت

 بلغــت الانحــدار( المحســوبة لمعامــل t%(، لان قيمــة )1وهــو تــأرير معنــوي عنــد مســتوى ) واحــدة،وحــدة 

التـــي تقـــيس معنويـــة  المحســـوبة،( Fوبلغـــت قيمـــة ) .(، وهـــي معنويـــة عنـــد المســـتوى المـــذكور11.39)

ــدار ) ــوذج الانح ــتوى )129.8انم ــد مس ــة عن ــة معنوي ــي قيم ــد 1( وه ــل التحدي ــة معام ــت قيم ــا بلغ %(، فيم

(2R )(0.44( وهــذا يعنــي ان البعــد المهــاراتي يفســر مــا نســبته ،)مــن التغيــرات الحاصــلة فــي 44 )%

ــي  ــة ف ــر داخل ــرات اخــرى  ي ــى مســاهمة متغي ــود ال ــة فتع ــبة الباقي ــا النس ــيم الاداء، ام ــوذج،جــودة تقي  الانم

 وسيكون الشكل النهائي لمعادلة الانحدار بحسب الاتي:

 البعد المهاراتي 0.62+  1.50جودة تقييم الاداء =  

لــذا يســتدل الباحــث علــى رفــ  الفرضــية الفرعيــة الثانيــة، بمعنــى )يــؤرر البعــد المهــاراتي بصــورة  

 معنوية في جودة تقييم الاداء(.

ــلوكيان  -3 ــد الس ــدار  البع ــة وبمق ــؤرر بصــورة موجب ــيم الاداء  (0.61)ي ــودة تقي ــي ج ــدار  إذاف ــه بمق ــم زيادت ت

 بلغــت الانحــدار( المحســوبة لمعامــل t%(، لان قيمــة )1وهــو تــأرير معنــوي عنــد مســتوى ) واحــدة،وحــدة 

التـــي تقـــيس معنويـــة  المحســـوبة،( Fوبلغـــت قيمـــة ) .(، وهـــي معنويـــة عنـــد المســـتوى المـــذكور12.66)

ــدار ) ــوذج الانح ــتوى )160.3انم ــد مس ــة عن ــة معنوي ــي قيم ــد 1( وه ــل التحدي ــة معام ــت قيم ــا بلغ %(، فيم

(2R )(0.49( وهـــذا يعنـــي ان البعـــد الســـلوكي يفســـر مـــا نســـبته ،)مـــن التغيـــرات الحاصـــلة فـــي 49 )%

ــوذج  ــي الانم ــة ف ــر داخل ــرى  ي ــرات اخ ــاهمة متغي ــى مس ــود ال ــة فتع ــبة الباقي ــا النس ــيم الاداء، ام ــودة تقي ج

 وسيكون الشكل النهائي لمعادلة الانحدار بحسب الاتي:

 البعد السلوكي 0.61+  1.61جودة تقييم الاداء =  

لـــذا يســـتدل الباحـــث علـــى رفـــ  الفرضـــية الفرعيـــة الثالثـــة، بمعنـــى )يـــؤرر البعـــد الســـلوكي بصـــورة  

 معنوية في جودة تقييم الاداء(.

ــدار  -4 ــة وبمق ــؤرر بصــورة موجب ــداخليين ت ــدققين ال ــاءة الم ــيم الاداء  (0.87)وبشــكل عــام ان كف ــي جــودة تقي ف

ــدار وحــدة  إذا ــا، بمق ــادة الاهتمــام به ــم زي ــد مســتوى ) واحــدة،ت ــوي عن ــأرير معن ( t%(، لان قيمــة )1وهــو ت

ــت ) ــدار بلغ ــل الانح ــوبة لمعام ــذكور16.87)المحس ــتوى الم ــد المس ــة عن ــي معنوي ــة ) .، وه ــت قيم ( Fوبلغ

%(، 1( وهــي قيمــة معنويــة عنــد مســتوى )184.1التــي تقــيس معنويــة انمــوذج الانحــدار ) المحســوبة،

(، وهـــذا يعنـــي ان كفـــاءة المـــدققين الـــداخليين تفســـر مـــا 0.63)( 2Rفيمـــا بلغـــت قيمـــة معامـــل التحديـــد )

ــبته ) ــيم 63نس ــودة تقي ــي ج ــرات الحاصــلة ف ــن التغي ــاهمة  الاداء،%( م ــى مس ــود ال ــة فتع ــبة الباقي ــا النس ام

 وسيكون الشكل النهائي لمعادلة الانحدار بحسب الاتي: الانموذج،متغيرات اخرى  ير داخلة في 

 كفاءة المدققين الداخليين 0.87+   0.47جودة تقييم الاداء =

، بمعنــى )تــؤرر كفــاءة المــدققين الــداخليين ثانيــةعلــى رفــ  الفرضــية الرئيســة ال لــذا يســتدل الباحــث 

 بصورة معنوية في جودة تقييم الاداء(.
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 Discussionالمناقشة  5

  وجود علاقة ارتباط و تأرير   كشفت عنحصائي تحقق جميع الفرضيات البديلة, حيث  أظهرت نتائج التحليل الإ

  وبين جودة(السلوكي  البعد,  المهاراتي  البعد,  المعرفي  البعد )  الثلارة  بأبعاده  الداخليين  المدققين  كفاءةذي دلالة معنوية بين  

اربعة  الاداء  تقييم معامل   (والتوقيت  الملائمة,  الراجعة  التغذية,  والكفاءة  الفعالية,  والموضوعية  الدقة)  بأبعاده  بين  وقد 

أن   مع  يرتبط    الداخليين  المدققين  كفاءةالارتباط  إحصائية  بمستوى    الاداء  تقييم  جودةطرديا    علاقة   قيمة  بأن دلالة 

%(.  1)مستوى  عند  ومعنوية  موجبة  علاقة  وهي  ،(0.79)  الاداء  تقييم  وجودة  الداخليين  المدققين  كفاءة  بين  الارتباط

  انه  على يدل  وهذا  ،(الاداء  تقييم  وجودة  الداخليين  المدققين  كفاءة  بين  معنوية  دلالة   ذات  ارتباط علاقة  توجد)النتائج    وتدل

وبشكل  تقييم  جودة  ارتفعت  كلما  الداخليين  المدققين  كفاءة  ازدادت  كلما  تؤرر   الداخليين  المدققين  كفاءة  ان  عام  الاداء, 

  معنوي   تأرير  وهو  ،  واحدة  وحدة  بمقدار  بها،  الاهتمام  زيادة   تم  اذا  الاداء  تقييم  جودة  في(  0.87)  وبمقدار  موجبة  بصورة

 ,المذكور  المستوى  عند  معنوية  وهي  ،(  16.87)  بلغت  الانحدار  لمعامل  المحسوبة(  t)  قيمة  لان  ،%(1)  مستوى  عند

أ إذ  تطبيقية,  و  نظرية  أهمية  ذا  يعُد  البحث  فإن  عليه  بين  بناءاَ  العلاقة  في توضيح    وبين   الداخليين  المدققين  كفاءةسهم 

حقق    ,الاداء  تقييم  جودة العلاقةأهدافكما  هذه  تشخي   في  الدراسات    ه  في  عليه  الاعتماد  يمكن  علمي  إطار  وتقديم 

 المستقبلية. 

 

 Conclusionالاستنتاجات  - 5

إدراك مجتمع وعينه الدراسة الخارجية الأهمية الكبيرة الضرورة تتمتع المدققين الداخليين بالكفاءة والقدرة العالية  .1

 .على تحليل المعلومات المالية والمحاسبية وتفسيرها ما ينعكس ايجابيا  على جودة تقيم اداء الوحدة الاقتصادية

الدر  إدراك .2 تمامجتمع وعينة  لضرورة  الكبيرة  الاهمية  الاقتصادية  سة  الوحدة  اداء  تقيم  وما  بالجودتع  المطلوبة  ة 

 في السوق وقدرتها على استقطاب اهمية العلاقة المتغيرين ينعكس ايجابا  

الداخلي  كل .3 المدقق  الاداء في الوحدة الاقتصادية جودة تقييم    بي في تقرير انعكس ذل  بشكل ايجاما ازدادت كفاءة 

  المبحورة المدقق الداخلي دور ايجابيا  في تعزيز اداء الوحدة الاقتصادية

حتى تضمن الوحدة الاقتصادية جودة عالية في مجال تقييم ادائيا يجب أن تركز بشكل اساسي على تطوير وتعزيز   .4

 د المعرفي للمدققين الداخليين.عبالوكي المهارتي رم البعد السلوالبعد 

 

 التوصيات 

 العمل على تعزيز القدرات التكنولوجية للمدققين وبالأخ  التعامل مع تطبيقات الذكاء الاصطناعي. .1

المخاطر والتعامل معها من خلال دورات متخصصة في هذا    إدراكالعمل على تطوير قدرات المدققين في مجال   .2

 الشأن 

تعزيز مهارات التفكير النقدي لدى المدققين من خلال زيادة معرفتهم المحاسبية، وتطوير مهارات الادراك لديهم   .3

 بما ينسجم والتوجهات الحديثة في المحاسبة. 

 حتى تكون نتائج تقييم الاداء ذات جودة عالية يجب ان تكون الأدوات المستخدمة ذات جودة وموروقية عالي  .4

  أكبر يجب التركيز على الأهداف الاستراتيجية عند تقييم الاداء، ولا ينبغي التركيز على الاهداف التشغيلية بصورة  .5

 منها. 

امكانية الافادة   .6 للموظف، لان وصولها متأخرة يمكن أن يعطل  المحدد  ينبغي ان تصل نتائج تقييم الاداء بالوقت 

 منها 
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 البحث أنجاز في معلومات توفير في ساعدهم من كل إلى والتقدير الشكر بخال  المؤلفان يتقدم: والتقدير الشكر

 .كانت جهة أي من تمويل أي البحث هذا يتلق   لم: التمويل

  الاستنتاجات  وإعداد للبحث  البيانات وتوفير النظري الإطار بكتابة مهدي فاطمة علي الباحثة ساهمت: المؤلفين  مساهمة

  .المنهجية ومراجعة التعديلات وإجراء البحث مراجعة في مشتاق طالب عبد الامير د. م.أ ساهم فيما والتوصيات،

  هذا أنجاز في برنامج أي على الباحثان يعتمد لم: الكتابة عملية في المساعدة والتقنيات الاصطناعي الذكاء استخدام

 .البحث

 .نشره أو تأليفه أو  البحث بمحتوى يتعلق فيما المصالح في تضارب أي وجود بعدم  المؤلفان يؤكد: المصالح تضارب

 :مؤلف كلّ   عن نبذة

 .الكتابة مرحلة  في ماجستير طالبة هي مهدي فاطمة علي الباحثة: الأول المؤلف

 في ومخت  المحاسبة مجال في الدكتوراه شهادة على حاصل مشتاق طالب عبد الامير الشمري د. م.أ: الثاني المؤلف

 .والتدقيق محاسبة المالية
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 يتم التدقيق بالاستقلالية والموضوعية.  9

 يحسن المدقق التفاوض مع الاخرين. 10

 يمتل  المدقق قدرة التفكير النقدي.  11

 يمتل  المدقق ر بة التعليم والتطوير المستمر. 12

 

جودة تقييم الاداء: تقييم الاداء بأنه عملية منسقة لقياس الأداء الفعلي للوحدة الاقتصادية أو الفرد أو   / نيالمحور الثا

الفريق مقارنة بالأهداف والمعايير المحددة مسبق ا. يهدف هذا التقييم إلى تحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين،  

 .واتخاذ الإجراءات اللازمة لضمان تحقيق الأهداف المحددة

 طريق: والموضوعية وتقاس عن  الاول: الدقةالبعد  ت

 .موروقية الاداة المستخدمة في تقييم الاداء 13

 . صدق الاداة المستخدمة في تقييم الاداء 14

 عدم تحيز الاداة في تقييم الاداء.  15

 ، وتقاس عن طريق: الفاعلية والكفاءة  الثاني:البعد 

 الارتباط بالأهداف الاستراتيجية للوحدة الاقتصادية. 16

 دقة تحديد نقاط الخلل.  17

 تعزيز قدرة اتخاذ القرار المالي.  18

 التغذية الراجعة وتقاس عن طريق:   الثالث:البعد 

 جودة التغذية الراجعة لغرض الاجراءات التصحيحية  19

 قبول الموظفين لنتائج تقييم الاداء.  20

 استخدام النتائج لتطوير الاداء.  21

 طريق: البعد الرابع: الملائمة والتوقيت وتقاس عن 

 انتظام توقيت اجراء التقييمات.  22

 مرونة نظام التقييمات وملائمته للبيئة.  23

 ايصال النتائج للموظفين بدون تأخير.  24

 


